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TURKIYE’DE KOBI’LERIN TESVIK EDILMESI VE DESTEKLENMESI

OZET

KOBI'ler, iilke ekonomilerin en belirleyici iktisadi unsurlarindan birisidir. Ozellikle kiiciik sermayeleri yatirrma
doniistiirmeleri, istihdam saglamalar1 ve katma deger olusturmalar1 KOBI'lerin énemini ortaya koymaktadir.
Ulke ekonomileri igin biiyiik bir neme sahip olan bu isletmelerin ekonomik varliklarinin korunmasi ve
gelistirilmesi  gerekmektedir. Ozellikle finansal sorunlarmin ¢oziilmesi, kalifiye personel istihdaminin
saglanmasi, organizasyon problemlerinin ortadan kaldirilmasi, rekabet istiinliiklerine kavusturulmasi, vd. gibi
konularda KOBI'lerin tesvik edilmesi ve desteklenmesi gerekmektedir. Caligma ile Tiirkiye'de KOBI'lere tesvik
saglayan ve destekleyen kurumlara yer verilmistir. Bu kurumlarin sagladigi tesvik ve desteklerin tiirii, igerigi,
kapsamu ve dzellikleri hakkinda bilgiler verilmistir. Bu calismanin amaci; KOBI'lerin nereden, ne zaman ve ne
sekilde destek ve yardim alabileceklerinin toplu bir sekilde ortaya konmasidir. Mevcut degerlendirmeler daha
once yapilan akademik arastirma sonuglar1 dikkate alinarak yapilmistir. Tiirkiye'de kamu kurum ve kuruluslari,
mesleki kuruluglar, 6zel kuruluslar, sivil toplum kuruluslari, teknik yardim ve danigmanlik hizmeti veren
kuruluslar, uluslararasi kuruluslar, yerel kuruluslar ve diger kuruluslarin KOBI’lere destek ve tesvik sagladigi
goriilmiistiir. Bu kuruluslar tarafindan KOBI'lere finansman, yatirim, ar-ge, pazar, istihdam, bilgi, danismanlik,
egitim ve yarim kalmis yatirimlarin ekonomiye kazandirilmasi destekleri saglandig: tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: KOBI, KOBI'lerin Desteklenmesi, KOBI'lerin Tesvik Edilmesi

ENCOURAING PROMOTING AND SUPPORT OF SMEs IN TURKEY
ABSTRACT

SMEs are one of the most decisive economic elements of the country's economies. The fact that SMEs transform
their small capital into investments, provide employment and create added value reveals the importance of
SMEs. The economic assets of these enterprises, which are of great importance for the economies of the country,
need to be protected and improved. Especially solving financial problems, providing qualified personnel,
eliminating organizational problems, gaining competitive advantages, etc. SMEs should be encouraged and
supported in such matters. providing incentives to SMEs in Turkey with Labor and the place it has been given to
supporting institutions. Information about the type, content, scope and features of the incentives and supports
provided by these institutions has been provided. The purpose of this study; It is a collective demonstration of
where, when and how SMEs can get support and assistance. The current evaluations have been made taking into
account the results of previous academic research. public institutions and organizations in Turkey, professional
organizations, private institutions, nongovernmental organizations, technical assistance and consulting service
providers, international organizations, has been shown to local agencies and other organizations to provide
support and incentives to SMEs. It has been determined by these organizations that SMEs are provided with
financing, investment, R&D, market, employment, information, consultancy, training and support for unfinished
investmentsit.

Keydwords: SMEs, Supporting SMEs, Encouraging SMEs
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1. GIRIS

Devletler gerek miikellef olduklar1 kamu hizmetlerini gergeklestirebilmek ve gerekse de bu
hizmetleri finanse edebilmek i¢in diizenli olarak gelir elde etmesi gerekmektedir. Vergi,
resim, harg, katilim payi, serefiye, para cezalari, miilk ve faaliyet gelirleri ile bor¢lanma gibi
temel gelirler ile finansal gereksinimlerini karsilamaktadirlar.

Ekonomik hizmetlerin iist diizeyde gerceklestirilmesi icin 6zel sektoriin de giicli, etkin ve
verimli bir durumda olarak kamu sektoriinii beslemesi gerekmektedir. Esasen her iki sektor de
digerini dolayli olarak beslemekte ve karsisindakinden beslenmektedir. Ornegin devlet
sagladig1 siibvansiyonlar ve destekler ile 6zel sektor girisimciliginin artmasina ve biiyiimesine
olanak tanirken, 6zel sektoriin de ek istihdam oranimi yiikseltmesiyle kamu sektorii tizerindeki
sosyal ve ekonomik yiikii hafifletmektedir. Yine gelir diizeyinin artmasi ile kamu sektoriiniin
vergi gelirleri ve diger ekonomik gelirlerinde de artiglar meydana gelmektedir. Diger yandan
iilkede tiriin ¢esitliligi ve tiirlerindeki artiglar ithalat yani dis iilkelere olan bagimliligi da
azaltarak ekonomik degerlerin iilke icerisinde kalmasina katki saglayacaktir. Ayrica ihracatin
artmasi ve ithal bagimliligin azalmasi devletlerin uluslararasi iligkilerdeki etkinlik ve giiclinii
de arttirmaktadir.

Devletler agisindan sahip olunmak istenen modern yasam kosullari, teknoloji ve techizat;
amaclanan sosyal baris, refah, demokrasi ve adalet; bagimsizligin bekasi i¢in 6ngoriilen askeri
giic, uluslararas1 etkinlik ve kendi kendine yeterlilik ancak gii¢clii bir ekonominin varligi ile
miimkiin olabilmektedir. Gii¢lii bir ekonominin kurulabilmesi devletler i¢in bu kadar
onemliyken s6z konusu devletlerin ekonomik politikalar olusturmamas: diisiiniilemez.
Devletlerin dogrudan girisimeci olmasi, girisimeiyi desteklemesi hatta 0zgiir girisimcilerin
olusmasi1 adma piyasadan cekilmesi ya da piyasaya dolayli miidahalesi birer politika
ornekleridir (Mecek ve Akin, 2014: 89; Mecek, 2013: 495).

Girisimcilik faaliyetlerinin iilke ekonomilerindeki en 6nemli karsiligi hi¢ siiphesiz ki en
biiyiik paydas olan kii¢iik ve orta dlgekli isletmeler yani KOBI'lerdir. Dolayisiyla devletlerin
girisimcileri ve girisimciligi desteklemesi bir nevi KOBI'lerin desteklemesi, onlarm tesvik
edilmesi anlamina gelmektedir.

2.  KOBI'LERIN TESVIK EDILMESI VE DESTEKLENMESI

Diinyada kiiresellesmeye bagli olarak degisen ve gelisen teknolojik ilerlemeler iilkelerin
kendilerini yenilemelerini zorunlu kilmistir. Bu dogrultuda giiniimiizde devletler degisimi
piyasa eliyle gergeklestiren ve harcamaci olmaktan ziyade gelir saglayici yoniinii 6n plana
cikaran bir boyuta gelmistir (Yilmaz ve Turan, 2019: 314; Mecek ve Akin, 2015: 449).
Piyasaya ve sonuglara yonelmis, toplum iyelikli, tiikketici siirtislii, rekabetci, katalitik, katilimci
ve girisimci bir devlet anlayigsinda (Saking, 2012: 61-65) devletin girisimcilik ile olan iligkisi
2 (iki) sekilde karsimiza ¢ikmaktadir;

Kamu Kurum ve Idarelerinin Dogrudan Girisimci Olmas: (Kamu Girigimciligi); Kamu
idarelerinin girisimci sifatiyla aktif olarak ekonomik faaliyette bulunmasi kurduklar iktisadi
kamu kurumlar1 aracilifiyla gergeklestirilmektedir (Mecek ve Akin, 2015: 449). Devlet
tarafindan kurulan iktisadi kamu kurumlarim tilkeden tilkeye farkliliklar gostermekle birlikte
biitiinlik olusturmas1 agisindan ¢alismamizda Tiirkiye'de oldugu gibi Kamu lktisadi
Tesekkiilleri (KIT) olarak adlandirilacaktir.

1980 yil1 itibariyle diinyada gelisen neo-liberal ekonomi politikalarinin etkisiyle bircok KIiT
Ozellestirilmis, kamu tarafindan ifa edilen bircok kamu hizmetleri de Ozellestirilerek, 6zel
sektor mantigiyla yiiriitiilmesi esas alinmistir. Devlet dogrudan girisimci olmak yerine daha
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cok girisimceiyi ve girisimciligi destekleyen bir yapiya donlismiistiir. Artik dogrudan piyasaya
miidahale etmek yerine piyasayr diizenleyen ve denetleyen kurumlar (bagimsiz idari
otoriteler) kurarak dolayli olarak piyasaya etki etmeye baslamistir (Mecek ve Akin, 2015:
450).

Kamu Kurum ve Idarelerinin Girisimciligi (KOBI'leri) Desteklemesi; devletler girisimci
sifattyla ekonomik hayatta aktif olarak yer almasinin yani sira sermaye birikiminin
saglanmasi, 6zel tesebbiislerin 6zendirilmesi, girisimei sinifinin biiylimesi, girigimci sayisinin
ve niteliginin arttirilmast ile sosyal ve ekonomik doniisiimiin daha hizli ve giicli
saglanabilmesi amaciyla bir takim destek, yardim, yatirim, tesvik, regiilasyon ve 6zendirme
politikalar1 uygulamaktadir (Mecek, 2013: 496). Bu politikalarin uygulanmasi iilkemiz i¢in de
s6z konusudur.

KOBI'lerle ilgili yardim, destek ve tesviklerde devletler ile uluslararasi ve/veya uluslar istii
kuruluglar 6n plana ¢iksa da bu alandaki tek aktorler degildirler. Ulusal ve uluslararasi
yatirim/finans kuruluslari, yerel yonetimler, meslek odalari, mesleki birlikler, kamuya yararl
dernekler, vakiflar ve 6zel hukuk tiizel kisiligi niteligindeki muhtelif organizasyonlar ile kamu
idarelerinin tek baslarina ya da diger kamu idareleri veya 6zel hukuk tiizel kisileri ile birlikte
meydana getirdikleri organizasyonlar da KOBi'lerin desteklenmesi konusunda etkin olan
aktorlerdir. Bu aktorlerin ortaya ¢ikma stirecleri ve etki diizeyleri {ilkeden {iilkeye farkliliklar
gostermektedir. Elbette ki KOBI'lere yapilan destek, yardim ve tesviklerin ortaya ¢ikmasi ve
gelistirilmesi uzun bir tarihsel ddonemde meydana gelmistir.

ABD'de 1953 yilinda KOBI'lerin desteklenmesi amaciyla bagimsiz bir kurulus olan Kiigiik
Isletmeler Idaresi (Small Business Administration-SBA) kurulmustur. SBA Amerika
genelinde eyaletler diizeyinde "eyalet program ofisleri" agarak kiigiik isletmeler igin
finansman, egitim ve damigmanlik hizmetleri vermeye baslamislardir. KOBl'lere verilen bu
desteklerin zaman gectikce ivmeli bir sekilde artmaya devam ettigi goriilmektedir. ABD'de
SBA diginda KOBI'lere yonelik farkli kamusal kaynaklar sunan kuruluslar ile &zel nitelikli
kaynaklar sunan finans kurumlar1 gibi kuruluslar da bulunmaktadir.

Avrupa Birligi'nin (AB) KOBI'lerin desteklenmesine ve gelistirilmesine yonelik
yaklagimlarinin ABD'den daha sonraki zamanlarda gergeklestigi goriilmektedir. Bu konuda
Avrupa Komiir Celik Toplulugu (AKCT) disinda {iretilmis ortak bir politikalara ve
uygulamalara ¢ok fazla rastlanilamamaktadir. AB tarafindan KOBI'lere yonelik uygulama ve
desteklerin ilgili donem itibariyle sanayi sektoriine yonelik faaliyetlerle sinirli kaldigi
goriilmektedir. Bu alanda genel olarak sadece mikro diizeyde sirket birlesmelerine yonelik
programlarin  yapildign ve KOBI'lerin yapisal olarak modernlestirilmeye ¢aligildig
uygulamalarla siirli kalinmistir (Horvath, 2005: 478). 1960’1 ve 1970’11 yillarda da AB'ye
iiye iilkeler tarafindan ortak bir sanayi politikasinmn olusturulamadi, dolayistyla da KOBI'lerin
gelistirilmesi/desteklenmesi  yoniinde ortak, genel ve somut adimlarin atilamadig
goriilmektedir.

1980'1i yillara kadar KOBI'ler AB tarafindan etkisiz ve istikrarsiz yapilar olarak
goriilmekteydi. Ozellikle de iilke ekonomilerindeki yerleri ve etkinlikleri ¢ok fazla
onemsenmemekteydi. Ancak 1980'li yillardan itibaren KOBI'lerin ekonomideki 6nemi ve
etkinligi daha iyi anlasilmistir. Bu nedenle de AB iilkeleri tarafindan KOBI'lere verilen 6nem
hizla artmaya baslamistir. Bu kapsamda 1983 yili “Avrupa Kiiciik ve Orta Boy Isletmeler ve
El Sanatlar1 Yil1” olarak ilan edilmigtir. Ayrica girisimciligin arttirilmasi/yayginlastirilmasi
amaciyla 24 Mayis 1984’te ilk “KOBI Eylem Plani” yiiriirliige konmustur Bu plan ile
KOBIl'lerin daha profesyonel bir ydnetim yapisina kavusmasi, yatirim problemlerinin
¢Oziilmesi, kendi aralarinda isbirligi ve dayanigmanin gerceklestirilmesi hedeflenmistir. S6z
konusu hedeflerin gerceklestirilebilmesi amaciyla da "Avrupa Bilgi Merkezi A§1", "Is
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Gelistirme Merkezleri A", "Sirket Isbirligi Ag1" gibi cesitli olusumlar gelistirmistir.
(Kiiciiktekin, 2006: 33-34). 1987 yilinda da KOBI'lere yénelik ikinci eylem plani
hazirlanmistir. Sonrasinda ise KOBI'lerle ilgili muhtelif diizenleme ve uygulamalar hayata
gecirilmeye baslanmistir.

KOBI'lerle ilgili gerceklestirilen uygulamalarin hukuki temeli ise 1992 yilinda imzalanan
Maastricht Anlagmasi'na dayanmaktadir. Bu anlagmanin imzalanmasi ile AB tarafindan
KOBI'lerle ilgili politikalarm gelistirilmesi daha sistematik bir hale getirildigi goriilmektedir.
Ocak 2000 tarihinde mevcut olan Sanayi ve KOBI Genel Miidiirliikleri “Girisimler Genel
Miidiirliigii” adiyla tek bir cat1 altinda birlestirilmislerdir. Bu diizenleme ile AB'nin KOBI
politikalarinin kurumsallagmasi ve biitiinsellestirilmesi saglanmistir. Ayni y1l (Mart 2000) AB
tarafindan kabul edilen Lizbon Stratejisi ile AB'nin 2010 yilina kadar diinyanin bilgiye dayali
en yenilik¢i ve rekabet¢i ekonomisi haline getirilmesi amaglanmistir (Usal, 2006: 8).

2000 yili Haziran ayinda yapilan "Feira Avrupa Konseyi"'nde AB tarafindan “Kiiciik
Isletmeler icin Avrupa Sartr” kabul edilmistir. Avrupa Birligi KOBI Sézlesmesi olarak da
adlandirilan bu sart, iiye iilkelerin KOBI'lerin gelistirilmesi ve desteklenmesine yonelik ortaya
koyduklar1 taahhiitleri ve bu taahhiitlerin uygulanmasinin yillik bazda degerlendirilmesini
kapsamaktadir (Odabas1, 2005: 5). 2008 yilinda AB tarafindan “Kiiciik Isletmeler Yasas1”
hazirlanarak kabul edilmistir. AB tarafindan gergeklestirilen bu siiregler neticesinde 2009
yilindan itibaren KOBl'lere yonelik desteklerin ve yardimlarm hizla artmaya devam ettigi
goriilmektedir. Ozellikle 1990 yili itibariyle uygulanan "gok yilli programlar" aracilifiyla
girisimciligin tesvik edilmesi, is ortaminin ve rekabet kosullarinin iyilestirilmesi ile
KOBI'lerin niteliklerinin arttirilmas1 ve yenilikgi faaliyetlere erisimin kolaylastiriimasi
konusunda 6nemli ilerlemeler kaydedilmistir (KOSGEB, 2005: 3).

Diinya ekonomisine biiyiik o6lgiide yén veren ABD ve AB iilkelerinde KOBI'lerin
desteklenmesiyle ilgili yasanan bu siiregler ve izlenen politikalar ile kiiresel sosyo-ekonomik
olaylar elbette ki Tiirkiye iizerinde de onemli etkilere neden olmustur. Ozellikle diinya
genelinde 1980'li yillarin basindan itibaren 6nem kazanan neo-liberal ekonomik politikalar
Tiirkiye Ekonomisinin  dolayisiyla da  KOBI'lerle ilgili ekonomik yaklagimlarin
sekillenmesinde biiyiik bir 6neme sahiptirler.

Ulkemiz KOBI’lerine 1980°1i yillarin ilk yarisinda dogrudan ihracata yénelik 6zendirici nakdi
tesvikler saglanirken ayni yilin ikinci yarisindan itibaren bu tesvikler yatirimlara
kaydirilmistir. Ancak gerek kamu gelir-gider dengesindeki sorunlar gerekse Diinya Ticaret
Orgiitii, AB ve GB’ne kars: yiikiimliiliikler nedeni ile dogrudan nakdi tesvik araclari son
yillarda bazi istisnalar disinda uygulamadan kaldirilmis ve ozel secici tesvik politikasi
birakilarak vergisel tesviklerin agirlikli oldugu genel tesvik uygulamasina gegilmistir.
Nitekim soz konusu politika degisiklikleri sonucu tesvik politikalar1 ve kalkinma planlar
dogrultusunda uyguladig: selektif 6zendirici politikalar yerine yatirim kararlarinin agirlikli
olarak piyasa mekanizmasina birakilmast dogrultusundaki genel goriise esdeger bir
orglitlenme yapisina ge¢ilmistir (Kalkan, 2005: 40, Yilmaz, 2012: 64).

Kiigiik sanayi siteleri ve organize sanayi bolgelerinin kurulmasi girisimciligin (KOBI'lerin)
tesvik edilmesine yonelik planli donemde yapilan 6nemli yatirimlardir. KOSGEB basta olmak
lizere yatirimlar1 ve yatirimcilar1 destekleyen organizasyonlarin yani sira yerel ve bolgesel
kalkinmanin lokomotifi olan bdlgesel kalkinma ajanslarmin  kurulmasi girisimeiligin
(KOBI'lerin) gelismesine énemli katkilar saglamaktadir. 1980 sonrasi daha ¢ok yaygilastigi
goriilen Kamu — Ozel Isbirligi (KOI) uygulamalar ile girisimciligin tesvikine ydnelik énemli
adimlar atildig1 goriilmektedir. Bu model ile sézlesme sonunda projeye konu tesisin/tesislerin
kamuya ge¢mesiyle herhangi bir maliyete katlanilmadan yeni tesis/tesisler elde edilmektedir
(Mecek, 2013: 497). Ayrica, KOI ile bazi risklerin kamu sektorii tarafindan iistlenilmis
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olmasi, 6zel sektoriin yeni yatirim alanlarinda ticari faaliyette bulunmasina ve kamu garantili
gelirler elde etmesine imkan vermesi &zel sektdr girisimcilerini KOI'ye girme konusunda
tesvik edici faktdrler olarak dikkat ¢ekmektedir (Uysal, 2020: 387). Bu baglamda KOIi
kavramsal agidan (Mecek vd., 2015: 490);

“Kamu sektorii olarak adlandirilan merkezi idare (devlet) ve/veya mahalli idareler (il
ozel idaresi, belediye, koy) ile bunlara bagh kurumlarin gérev alaminda yer alan
altyapr tesisi, mal ve hizmet iiretimi gibi bazi kamu hizmetlerinin yerine getirilmesi
amaciyla bu hizmetin gergeklestirilmesine esas olan proje, yapim, bakim — onarim,
uygulama, isletme, gelistirme ve denetim siireclerinin risk, getiri, sermaye ve
sorumluluk olarak o6zel sektor ve talep olmast halinde iiciincii sektor ile uzun siireli bir
sozlesmeye baglh olarak paylastirildigr yeni, alternatif hizmet sunma modellerinin
genel adidir.”

KOSI/KOI uygulamalar1  hizmet sdzlesmeleri, yonetim (isletme) sozlesmeleri, kira
sO6zlesmeleri, imtiyaz sézlesmeleri ve hibrit (melez) diizenlemeler hayata gecirilmekte olup
ozellikle alt yap1 alanindaki ciddi eksiklerinin kamu harcamasi yapilmadan yerine
getirilmesini ve bu alanda 6zel girisimlerin tesvik edilmesini saglamaktadir. Bu amagla
Tiirkiye’de yap-kirala (YK), yap-islet (YI), yap-islet-devret (YID), isletme hakk: devri (IHD)
gibi uygulamalarin yaygin olarak kullanildig1 goriilmektedir (Mecek, 2013: 497). Tirkiye’de
uygulanmakta olan beli basli bu KOI modellerine ilave olarak KOI giiniimiiz diinyasinda
gelismekte olan ve gelismis pek ¢ok lilkede ve gesitli sektorlerde yap-sahip ol-islet-devret,
restore et-islet-devret, yap-sahip ol-islet, tasarla-yap-finanse et-islet, yap-devret-islet, tasarla-
yap gibi pek ¢ok alt model ile uygulanmaktadir (Uysal, 2017: 172).

Tiirkiye'de genel olarak uygulanan destek, yardim ve tesvikler; nakit hibe destekleri, siibvanse
edilmis borglar, bor¢ garantileri, nakit istihdam yardimlari, vergi muafiyetleri, vergi
istisnalar1, vergi indirimleri, ithalat ve ihracata yonelik giimriikk uygulamalar, diisiik faizli
veya faizsiz krediler, enerji destekleri, arazi tahsisleri, makine-teghizat yardimlari, hammadde
teminine yonelik yardimlar, isgiicii egitimleri, KOBI'lere danmismanlik ve bilgi saglama
hizmetleri, AR-GE destekleri, kulugka merkezleri kurulmasi, satin alma garantileri ve
destekleme alimlar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Mecek, 2013: 497). Bu tesvikler kamu
kurum ve idareleri tarafindan yapildig1 gibi 6zel hukuk tiizel kisiligi niteligindeki kuruluglar
tarafindan da yapilmaktadir.

3. TURKIYE'DE KOBI'LERE TESViK VE DESTEK SAGLAYAN KURUMLAR

Tiirkiye'de KOBI'lerin gelistirilmesi i¢in yardim, tesvik ve destek sunan kurum ve
kuruluslarla ilgili literatiirde yapilmus gesitli gruplandirmalar (tasnifler) bulunmaktadir. Ornek
olarak Akgemci (2001) KOBI'lere destek verenleri ve verdikleri destekleri 5 (bes) farkli
grupta toplamistir. Yapilan tasnif 6rnekleri say1 olarak arttirilabilir. Ancak yapilan/yapilacak
olan tiim tasnifler mutlak bir sonu¢ ortaya koyamayacaktir. Bunun nedeni tasnifte
kullanilacak/kullanilabilecek 6lgiit sayisinin ¢ok ve cesitli olmasiyla birlikte destek sunan
kurumlarin sunduklar1 desteklerin ¢ok yonlii olmasidir. Dolayisiyla bir kurum ya da kurulus
yapilan/yapilacak tasniflerde ayn1 anda birden fazla grupta yer alabilecektir.

Calismamizda yeni bir gruplandirma (tasnif) yapma amaci giidiilmeyecek olup; Akgemci
(2001) tarafindan yapilan tasnif esas alinarak Tiirkiye'de KOBI'lere yardim, tesvik ve destek
sunan kuruluslara kisaca yer verilecektir. Bu kapsamda Tiirkiye'de KOBI'lerin gelistirilmesi
icin tesvik ve destek sunan kurum ve kuruluslari sirayla incelenecektir.

3.1. Kamu Kurum ve Kuruluslari

Tiirkiye'de KOBI'lerin en &nemli destekgisi merkezi idare yani devlettir. Yasal
diizenlemelerin yapilmasi, uygulanmasi, denetlenmesi, yardim ve desteklerin saglanmasi,
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tesvik programlarinin uygulanmasi devlet tarafindan gergeklestirilmektedir. Devlet tim bu
islem ve stiregleri icerisinde barindirdig1 organlar (yasama, yiiriitme, yargt) ve alt birimler
(bakanlik, miistesarlik, baskanlik, genel miidiirliik, miidiirliik, vd.) ile gergeklestirmektedir.

Yiriirlikte bulunan yatirimlarin desteklenmesi uygulamalarinda sorumlu kurulus Hazine
Miistesarligidir. Halen yiiriirliikte olan yatirimlarin tesviki ¢ercevesinde saglanan tesvikler,
giimriik vergisi istisnasi, yatirim indirimi, makine ve techizat aliminda katma deg§er vergisi
istisnasi, vergi, resim ve harg istisnasi, enerji destegi, arsa tahsisi, fondan kredi tahsisi ve
kaynak kullanimin1 destekleme fon kesintisi istisnasindan olugmaktadir. Yatirim tesvik
belgesi kapsaminda saglanan destek unsurlari genel olarak yatirim konusu makine ve
techizata yonelik olmaktadir (Kalkan, 2005: 40; Yilmaz, 2012: 64).

KOBl'lere destek sunan kamu birimi elbette ki sadece Hazine Miistesarligi degildir. Ozellikle
KOSGEB, KOBI’lere KOBIGEL Destek Programi, KOBI Teknoyatirim Destek Programu, Is
Birligi Destek Programi, Girisimciligi Gelistirme ve Destek Programlar;, AR-GE Inovasyon
ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi, Gelisen Isletmeler Piyasasi Destek Programu,
Stratejik Uriin Destek Programi, Teknopazar Destek programlar ile dnemli diizeyde destek
sunmaktadir (Yilmaz ve Arvas, 2019: 1069-1070). KOBI’lere yardim, tesvik ve destek sunan
diger kamu kurum ve kuruluslan ise; "Tiirkive Halk Bankasi", "Tiirkiye Vakiflar Bankasi",
"Smmai Yatirim ve Kredi Bankasi", "EXIMBANK", "KOBI A.S.", "Kredi Garanti Fonu",
"Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 Kiiciik Sanayi ve El Sanatlari Genel Miidiirliigii", "Kiiciik
Sanayi, Sanayi Bolge ve Siteleri Genel Miidiirliigii", "GAP Bélgesi Girisim Destekleme ve
Yonlendirme Merkezi", "Maliye Bakanligi Milli Emlak Genel Miidiirliigii", "Milli Egitim
Bakanligi", "Cevre ve Orman Bakanligi", "Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi", "Icisleri

Bakanligi”, "Dusisleri Bakanligi", "Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakanligi", "Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi", "YOK", "Hazine Miistesarhigi”, "Dis Ticaret Miistesarligi", "Kalkinma
Bakanligy(DPT)", "TUIK", "ISKUR" ve "Milli Prodiiktivite Merkezi" olarak siralayabiliriz. Bu
kurum ve kuruluslar1 da kendi arasinda "KOBI mevzuatini diizenleyen kuruluslar' ve "AB ile

ilgili kuruluglar" gibi daha alt gruplara ayirabiliriz.

KOBI Mevzuatini Diizenleyen Kuruluslar; genel olarak MEB, Kalkinma Bakanlhigi (DPT),
STB, Cevre ve Orman Bakanlii, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1, I¢isleri Bakanlig,
Sanayi ve Ticaret Bakanligi Kii¢lik Sanayi ve El Sanatlar1 Genel Midiirliigli ile Enerji ve
Tabii Kaynaklar Bakanligi ve ilgili genel miudiirliikler olarak degerlendirilebilir.

AB ile iligkili kurumlar: ise; Disisleri Bakanligi, ABGS, AB Komisyonu Tiirkiye Temsilciligi,
ABIGEM (Avrupa Birligi Is Gelistirme Merkezleri) ile KOBI’lere yonelik uygulanan, destek
ve gelistirme programlari ¢ergevesinde faaliyette bulunan diger birimler 6rnek gosterilebilir.

3.2. Mesleki Kuruluslar

Selguklu devleti doneminde Ahi Evran Veli ile esnaf ve sanatkarin mesleki anlamdaki dirilisi
gerceklesmis ve ahilik teskilatinin tesekkiilii ile mesleki bir birlik saglanmistir. Selgukluda
tesis edilen bu kurumsal yapilar 6nce Osmanli Devletine sonrasinda ise Tiirkiye
Cumbhuriyetine devrolmustur. Diinya genelinde oldugu gibi Tiirkiye'de de her meslek kendi
arasinda bir birlik kurmustur. Mesleki faaliyetlerin gerceklestirilebilmesi igin ilgili meslek
birliklerine tiyelik zorunludur. Bu birlikler de kendilerine yakin ve ilgili olan diger birliklerle
bir araya gelerek "federasyon" ve "konfederasyon" seklindeki iist diizey mesleki kuruluslart
olusturmaktadir.

Meslek ilkelerinin ve temel mesleki standartlarin belirlenmesi, uygulanmasi, denetlenmesi,
meslek iiyelerinin yetistirilmesi gibi gérevleri bulunan bu kuruluslarin KOBI'lerle olan temel
iliskileri iiyeleri olan KOBI sahipleri/isletmecileri noktasindadir. Mesleki anlamda ilgili
mevzuat diizenlemelerinin hazirlanmasinda kamuoyu ve baski grubu (lobi) olusturma,
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mesleki gelismeler hakkinda bilgilendirme yapma, ulusal/uluslararast is anlagmalarinin
yapilmasina aracilik etme, mesleki paylasim ve dayanismayr saglama gibi fonksiyonlari
dolayistyla iiyeleri olan KOBI'lere yardim ve destek saglamaktadirlar.

KOBI meslek kuruluslar1 genel olarak KOBI’lerin iiye olduklar1 TOBB ve TESK’e bagl
odalardir. Bu kapsamda; TOBB (Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi), Ticaret ve Sanayi
Odalan, Tiurkiye Esnaf ve Sanatkarlari Konfederasyonu (TESK), Esnaf Kefalet
Kooperatifleri, Kii¢iik Sanayi Kooperatifleri KOBI'lere yardim ve destek saglayan meslek
birlikleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

3.3. Ozel Kuruluslar

KOBI'lere yardim, tesvik ve destek saglayan &zel hukuk tiizel kisileri genel olarak bu gruba
girmektedir. Ancak bu grupta degerlendirilen kuruluslar, mali-finans desteklerden ziyade
KOBI'lerle dayanisma igerisinde olarak, onlarla mesleki paylasimlar yapmaktadirlar. O
nedenle genel mesleki kuruluslardan ve mali-finans destegi sunan sivil toplum
kuruluslarindan ayr bir sekilde kategorize edilmislerdir.

TOSYOV, MEKSA, Tiirk Pazarlama Vakfi, Tesebbiisii Destekleme Ajansi, TTGV (Tiirkiye
Teknoloji Gelistirme Vakfi) gibi kuruluslar bu kapsamda degerlendirilebilir.

3.4. Sivil Toplum Kuruluslar:

19601 yillarda keynesyen ekonomik modelin etkinliini kaybetmesi ve yeni bir kiiresel
ekonomik krizin yasanmasi nedeniyle yeni bir ekonomik model arayisi hiz kazanmistir.
Ingiltere ve ABD onciiliigiinde gelistirilen ve Diinya Bankasi ve IMF gibi uluslararasi
organizasyonlar araciligiyla tim diinyaya entegre edilmeye ¢alisan neo-liberal ekonomi
modeli devlet ve 0zel sektor arasinda yeni bir mekanizma 6n gormektedir. Kamu-6zel
karisimi olan bu melez yapilar "bagimsiz idari otoriteler” ya da "diizenleyici - denetleyici
kurumlar" olarak adlandirilmaktadir. Yani ekonomik yapida kamu-o6zel sektorler arasinda
yeni bir yapi etkin hale gelmistir. Uciincii sektdrii diizenleyici ve denetleyici kurumlar ile
STK'lar olarak genis bir perspektifte ele alabiliriz. STK'lar bir diizenleyici-denetleyici kurum
degildir. Ancak diizenleyici ve denetleyici kurumlar sivil toplum kuruluslar1 degillerdir ve bu
grupta yer almamaktadir. Ugiincii sektor igerisinde yer almasi dolayisiyla haklarinca kisaca
bilgi verilmistir.

Devletin ekonomik alandan belirli olglide ¢ekilmesini ©ngdren neo-liberal ekonomik
politikalar devlete diizenleme ve denetleme disinda aktif bir rol iistlenmemesini, bu kapsamda
mevcut olan ekonomik Ttretim ve faaliyetlerini simirlandirmasimi hatta uzun vadede
sonlandirmasini; asli hizmetlerini bile belirli 6lgiide hizmet ya da kurumsal 6zellestirme
seklinde sunmasini telkin etmektedir (Mecek vd., 2015: 488). Ancak kamusal hizmetlerin
tamamen 6zel sektore devri ya da 6zel sektor {izerinden gerceklestirilmesi her zaman s6z
konusu olamamaktadir. Kar marjinin diisiik oldugu alanlarda ve hizmet sunumlarinda etkin,
etkili ve en uygun hizmet sunumunun 6zel sektdrce gerceklestirilebilmesi oldukga giigtiir. Bu
alanlar ise vakiflar ve dernekler gibi "ti¢tincii sektor kuruluslar” yani "sivil toplum kuruluglari
(STK)" tarafindan doldurulmaktadir. Ancak kamu ve Ozel sektor tarafindan yapilan
faaliyetlerin desteklenmesi ve/veya bu sektorler tarafindan bos birakilan alanlarin
doldurulmasi noktasinda STK'lar 6nemli bir role sahiptir. Tiirkiye'de 1980'ler 6ncesinde de
STK'larin uzun ve etkin bir ge¢gmise sahip oldugu bilinen bir gergektir.

Ozel hukuk tiizel kisileri olmalarina ragmen o6zel yarar amaci giitmemeleri, kamu
kurumundaki meslek kuruluslari statiisiinde olmamalari, vs. nedenlerle ayr1 bir grupta
degerlendirilmistir. Bir¢ok yoniiyle 6zel kuruluslara benzemekle birlikte, kendine ozgii
muhtelif bazi nitelik ve 6zellikleri nedeniyle ayr1 bir baslik altinda incelenmesi daha uygun
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goriilmistlir. Ancak ayni anda her iki grubun 6zelliklerini de birlikte gdsteren kuruluslarin
bulundugu da unutulmamalidir.

Yerel ve ulusal diizeydeki TUSIAD ve MUSIAD gibi "sanayici ve isadamlar: dernekleri" ile
KOBI’lerin gelistirilmesi ve haklarinin korunmasi amacli KOBIDER (Kiiciik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmeler Dernegi), MEKSA (Mesleki Egitim ve Kiigiik Sanayi Destekleme
Vakfi), TOSYOV (Tiirkiye Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeler, Serbest Meslek Mensuplar1 ve
Yoneticiler Vakfi) gibi vakif ve dernekler de bu grupta degerlendirilmektedir.

3.5. Teknik Yardim ve Damismanhk Hizmeti Veren Kuruluslar

Universiteler, TESK (Tiirkiye Esnaf ve Sanatkirlari Konfederasyonu), IGEME (ihracati
Gelistirme Etiid Merkezi), TSE (Tiirk Standartlar1 Enstitiisii), IKV (Istanbul Ticaret Odasi
Iktisadi Kalkinma Vakfi), Ilgili Meslek Kuruluslari, Is¢i ve isveren kuruluslar1 bu grupta yer
verilebilecek kurum ve kuruluslardir. Bu kapsamda bulunan kurum ve kuruluslarin biiyiik bir
cogunlugu diger alt bolimler (kuruluslar) icerisinde yer almaktadirlar. Ancak devletin yani
merkezi idarenin salt hiyerarsisi icinde olmamasi, belirli bir 6zerkliklerinin bulunmasi, ayri
bir temel hizmet yoOnlerinin bulunmasi1 dolayisiyla yeni bir alt bashk altinda
degerlendirilmistir.

Bu grupta yer alan kurum ve kuruluslar KOBI'ler icin hammadde, ara iiriin, demirbas, makine,
kullanilan teknoloji, marka, hizmet standartlari, personel istihdami, ¢aligma standartlari, vb.
alanlarda teknik yardim ve danigmanlik hizmetleri vermektedirler.

3.6. KOBI'lere Destek Veren Uluslararasi1 Kuruluslar

Avrupa basta olmak iizere diinya genelinde bolgesel ve/veya kiiresel diizeyde KOBI'lere
yardim, tesvik ve destek saglayan kuruluslar bu grup kapsamindadir. Bu kuruluslar kredi
(mali/finansal kaynak) saglama, pazar bolgeleri olusturma, ticaret kanallar1 tesis etme, rekabet
sartlarinin korunmasi/gelistirilmesi, AR-GE ve diger danigmanlik hizmetleri verilmesi gibi
bircok etkinlikleri bulunmaktadir. Bunlardan bazilar1 belirli bir cografi alanla sinirhidir. Yani
hizmet saglama noktasinda bu cografi alandaki (iilkelerdeki) KOBI'lerle sinirlidir.

Avrupa Yatinm Bankasi, Balkan Ulkeleri Ticareti Gelistirme Bolge Merkezi Genel
Sekreterligi (BCTP), Birlesmis Milletler Sanayi Kalkinma Teskilatlar1 (UNIDO), Avrupa
Birligi Genel Sekreterligi, Diinya Bankasi, Avrupa Yatirim Bankas1 (EIB) ve Avrupa Kiiciik
Isletmeler Konseyi de KOBI'lere destek veren yurt dis1 destekli kurum ve kuruluslar olarak
degerlendirilebilmektedir.

3.7. Yerel Kuruluslar (Idareler)

Anayasanin 127'inci maddesi geregince yerel ve ortak diizeydeki kamusal hizmetlerin sunumu
amaciyla kurulan ve karar organlar1 se¢imle igsbasina gelen yerel yonetimler/idareler bu
kapsamda degerlendirilmektedir. 11 6zel idareleri, biiyiiksehir belediyeleri ve diger belediyeler
KOBI'ler igin &ncelikle alt yapi hizmetleri sunmaktadir. Bununla birlikte organize sanayi
siteleri, kiiglik sanayi siteleri, gida hal'leri, is merkezleri, konferans-kongre merkezleri, fuar
alanlar1, vb. hizmetleri ile de KOBI'lere dogrudan ve dolayli destekler sunmaktadir.

Yerel yonetimlerin ticari yasami dogrudan ve/veya dolayli olarak destekleyen c¢alismalar1 ¢ok
cesitli olup, bunun tasnif ve degerlendirilmesi ¢alismamizin kapsamini agmaktadir. Ancak
yerel girisimciligin  desteklenmesinde c¢ok oOnemli etkilerinin/etkinliklerinin  oldugu
unutulmamalidir.

Yerel yonetim cesitlerinden olan kdy tiizel kisiliklerinin maddi/biitce imkansizliklar1 ve
nitelikli bir organizasyon yapisina sahip olmamasi ile kdy diizeyinde igletme tesisinin yaygin
olmamasi sebebiyle KOBI'lere nitelikli bir yardim ve destek saglayabildigi diisiiniilemez.
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Ancak il 6zel idarelerinin ve 6zellikle de belediyelerin bu konuda katkilarmin oldukca fazla
oldugu sdylenebilir.

3.8. Diger Kuruluslar

Daha 6nce de belirtildigi iizere KOBI'lere destek veren kuruluslarin genel kabul gérmiis,
nitelikli bir tasnifinin yapilmasi ¢alismamizin amaci disindadir. Literatiirde bu konuda az
saylda da olsa smiflandirma mevcuttur. Ancak bunlarin hepsinin elestiriye agik yonleri vardir.
Bunun en temel sebebinin tasnife konu asli unsurlarin ¢ok sayida ve ¢esitli olmasidir. Bir
diger 6nemli neden ise bu kurum ve kuruluslarin verdikleri hizmet ve destek tiirlerinin de ¢ok
cesitli olmasidir. Dolayisiyla bunlarin belirli kistaslar 6l¢iisiinde ana ve alt gruplara ayrilarak
sematize edilmesi yani tasnif edilmesi ayr1 bir ¢alisma konusunu olusturmaktadir. Bu nedenle
literatiirde sik¢a karsilagilan gruplandirmalardan bazilarina yer verilmekle yetinilmistir.
Ancak ornek teskil etmesi acisindan literatiirde karsilagilan/karsilasilabilecek bazi tasniflere
de yer vermekte konunun anlasilmasi agisindan yarar oldugu diistiniilmektedir.

KOBI destekleme kuruluslar; DTM, Hazine Miistesarligi, KOSGEB, TUBITAK, TTGV, vb.
ile Maliye Bakanligi’nin vergisel tesviklerini uygulayan ve izleyen kuruluslar bu kapsamda
degerlendirilebilir.

KOBI tetkik ve denetim kuruluglary; bakanliklar, piyasa gdzetim kuruluslari, TURKAK, TPE
(Tirk Patent Enstitiisii) gibi KOBI’lerin faaliyet ve iiretimlerinin mevzuat ve standartlara
uygunlugunu denetleyen kuruluslar bu kapsamda ele alinabilmektedir.

KOBI'lere isgiicii yetistiren ve saglayan kuruluslar; iiniversiteler, ISKUR, meslek kuruluslari,
mesleki egitim veren 6zel egitim kurumlari, yerel idarelerce mesleki egitim vermek iizere
kurulmus bagli birimler bu kapsamda degerlendirilmektedir.

KOBI'lere mali/finans destegi sunan kuruluslar; bankalar, risk sermaye sirketleri, girisim
sermaye sirketleri, leasing sirketleri, faktoring sirketleri, forfaiting sirketleri, KGF A.S. (Kredi
Garanti Fonu), TESKOMB (Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri
Birlikleri Merkez Birligi), KOBI Girisim Sermayesi Yatirrm A.S. gibi kuruluslar bu
kapsamda ele alinabilmektedir.

KOBI'lerle ilgili olarak "pazarlama destegi sunan kuruluslar", "AR-GE destegi saglayan
kuruluglar" ve daha bir¢ok farkli adlar altinda gruplandirmalar yapilabilmektedir. Konunun
belirli diizeyde aciklandig: diisiincesiyle mevcut gruplandirmalarla yetinilecektir.

KOBI’lere yonelik destek ve yardimlarm kapsamini; KOBI’lerin kurulus asamasindan, girdi
temininden, liretim ve pazarlamaya kadar tiim eylemlerinin ve siireclerinin desteklenmesi
bi¢iminde tanimlamak miimkiindiir (Demirci vd., 2001: 224). Bu yardim, destek ve tesvikler
cografya (iilke, bolge, vs.) ve zamana gore benzerlik ve farkliliklar gostermektedirler. Yine bu
destek ve yardimlarin miktar1 ve sunum sekillerinde degiskenlikler yasanabilmektedir.

Tiirkiye'de yapilan yardim, tesvik ve destekleri sunan kuruluslar agisindan tasnif edilmesinin
yani sira verilen destegin tiirlerine gore tasnif edilmesi de bu konunun daha 1yi anlagilmasi
acisindan yararl goriilmektedir. Tiirkiye'de KOBI'lere yapilan tesvik ve destekleri kendi
arasinda asagidaki gibi gruplandirabiliriz;

Finansman destekleri; KOBI'lerin mali/finansal sorunlarma ¢oziim {iretilmesi amaciyla
saglanan maddi (kredi) destekleri bu kapsamda degerlendirilmektedir. Akbank, Diinya
Bankasi, Eximbank (Tiirkiye Ihracat Kredi Bankasi), Garanti Bankasi, Halk Bankasi
(Halkbank), Finansbank, Denizbank, ING Bank, HSBC, KOBI A.S. KOSGEB, Kredi Garanti
Fonu A.S. (KGF), Tiirkiye Ekonomi Bankas1 (TEB), Tiirkiye Kalkinma Bankas1 (TKB), Sinai
Yatirrm Bankasi, Tiirkiye Sinal Kalkinma Bankas1 ( TSKB), Tiirkiye Is Bankasi, Vakiflar
Bankas1 (Vakifbank), Avrupa Yatirim Bankasi (European Investment Bank-EIB), Bolge
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Kalkinma Ajanslari, Kii¢iik Sanayi - Sanayi Bolge ve Siteleri Genel Miidiirliigii, vb. kurum ve
kuruluslar KOBI'lere finansal destek sunmaktadirlar.

Yatinm  destekleri; KOBI'lerin kurulma ve faaliyetleri esnasinda yeni yatirimlar
gerceklestirmesi, mevcut yatirimlarimin 6lgek ve kapasitelerinin arttirmasi gibi nedenlerle
yapilan destek, tesvik ve yatirimlar bu grupta degerlendirilmektedir. Finansal desteklerden
farkli olarak sadece maddi (kredi) vermekle sinirli olmayip, dogrudan yatirim faaliyetlerine
yoneliktirler. Hazine Miistesarligi, KOSGEB, TOBB (Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi),
Halk Bankasi, Tiirkiye Ekonomi Bankasi, Bolge Kalkinma Ajanslari, GAP Bolgesi Girigim
Destekleme ve Yonlendirme Merkezi (GAPGIDEM) vb. kurum ve kuruluslar yatirim destegi
sunmaktadirlar.

Yarim kalmis yatirimlarin ekonomiye kazandirilmast destekleri; atil kaynaklarin ekonomiye
kazandirilmas1 agisindan gerceklestirilen muhtelif nitelikteki desteklerdir. Hangi Olgekte
olursa olsun tiim ticari igletmeler mevcut yapilarni (liretimlerini/faaliyetlerini) devam
ettirebilmek, mali kaynaklarina bagli olarak {iretim miktarlarini arttirmak, bu kapsamda da
yeni yatirnmlar yapmak egilimindedirler. Bu kapsamda da bazi yatirimlar yaparlar. Tesis
kurma, yeni techizat/makine alma, depolama alanlar1 yaptirma gibi girisimlerde
bulunmaktadirlar. Ancak ekonomik krizler, grevler, rekabet giici kayiplari, tirtin kaynakli
sorunlar vd. olumsuzluklar bu yatirimlarm tamamlanmasina engel olmaktadir. Ozellikle de
mali kaynaklarin yetersiz olmas1 gergeklestirilmek istenen bir¢ok yatirimin tamamlanmasina
engel teskil etmektedir. Bu kapsamda daha dnce tamamlanmamis olan yatirimlarin nihayete
erdirilereck ekonomiye kazandirilmasi igin yapilan yardim ve destekler bu grupta
degerlendirilmektedir. Hazine Miistesarlig1 ve Vakiflar Bankas1 (Vakifbank) bu tiir destekler
sunan kuruluglara 6rnek olarak gosterilebilir.

AR-GE destekleri; iiretim, depolama, pazarlama ve dagitim gibi hemen hemen tiim siireglerde
ithtiya¢ duyulan techizat, teknoloji, bilgi, ulasim, vd. unsurlarin gelistirilmesi amaciyla yapilan
yardim ve tegvikler bu grupta degerlendirilmektedir. Bu tesvikler KOBI'lerin ar-gr
faaliyetlerini  gerceklestirmeye yonelik olabilecegi gibi disaridan yapilmis ar-ge
faaliyetlerinden yararlanmaya yonelik de olabilmektedir. Tiirk Teknoloji Gelistirme Vakfi
(TTGV), TUBITAK, iIGEME, KOSGEB, D1s Ticaret Miistesarlig1, Hazine Miistesarlig1, Tiirk
Patent Enstitiisii (TPE), Bolge Kalkinma Ajanslari, Birlesmis Milletler Sinai Kalkinma
Orgiitii (UNIDO) Ankara Ofisi vd. kurum ve kuruluslar AR-GE destekleri sunmaktadirlar.

Pazar destekleri; iiretim asamasi saglanmis {iriinlerin KOBI'ler tarafindan tanitiminin
yapilarak ara saticilar ya da iireticiye ulastirilmasi noktasinda yapilan destekler genel olarak
bu kapsamda degerlendirilmektedir. KOSGEB, TOBB, IKV (Istanbul Ticaret Odas: Iktisadi
Kalkinma Vakfi) vb. kurum ve kuruluslar pazar destekleri saglamaktadirlar.

Istihdam destekleri; KOBI'lerde calisan/calisacak yani istihdam edilecek personelin temin
edilmesi ve mevcut personelin niteliklerinin gelistirilmesi yoniinde gergeklestirilen destekler
ile personel giderlerinin kismen ya da tamamen karsilanmasi1 gibi saglanan destekler bu
kapsamda yer almaktadir. Universiteler, mesleki egitim veren &zel nitelikli egitim kurumlar,
belediyelerce kurulan meslek edindirme birimleri, halk egitim merkezi miidiirliikleri, ISKUR,
KOSGEB, IGEME, Dis Ticaret Miistesarligi, meslek odalari, bazi vakif ve dernekler
KOBI'lere dogrudan ya da dolayli olarak istihdam destegi sunmaktadirlar.

Bilgi destekleri; KOBI'lerin hammadde temin etme, makine/techizat temini ve kullanimi ile
toplam kalite standartlarinin uygulanmasi, personel istihdami, iiretim siireci, elde edilen
iriinlerin depolanmasi, tanitilmasi, pazarlanmasi, ulasiminin saglanmasi, iiriin kontrollerinin
yapilmasi, ylriirliikkteki mevzuat ¢ercevesinde uygulamalarin yapilmasi, maliyetlerinin
azaltilmas1 ve yatirim tercihlerinin gergeklestirilmesi gibi birgok konuda bilgilendirilmelerine
yonelik yapilan yardim, tesvik ve destekler bu kapsamda ele alinmaktadir. KOSGEB, TOBB,
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IGEME, IKV, TESK, Halk Bankas1, Tiirkiye Smai Kalkinma Bankasi1 ( TSKB), Avrupa
Birligi, vb. bu kapsamda 6rnek gosterilebilecek kurum ve kuruluslardir.

Danismanlik destekleri; bilgi desteklerine ¢ok yakin olan ancak bilgi sunmanin yani sira
iicretli ya da iicretsiz olarak analiz yapma ve yonlendirme gibi faaliyetleri de igerisinde
barindiran destekler bu gruba dahil edilmektedir. KOSGEB, TOSYOV (Tiirkiye Orta Olgekli
Isletmeler, Serbest Meslek Mensuplar1 ve Yoneticiler Vakfi), NMCP (Hollanda Y®&netim
Isbirligi Programi), TTGV (Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi), MPM (Milli Prodiiktivite
Merkezi), Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankas1 (TSKB), Halk Bankasi, GAP Boélgesi Girisim
Destekleme ve  Yonlendirme  Merkezi  (GAPGIDEM)  baslica  danismanhk
hizmetleri/destekleri sunan kuruluslardir. 20. ylizyilin ikinci yarisindan itibaren isletmeler
kiiresellesmenin etkisi ile dinamik bir yap1 ve yogun rekabet altinda faaliyet gostermekte olup
bu stireglere uyumu yasama gii¢lerini yakinda etkilemektedir (Kevser, 2019: 31). Danigmanlik
hizmetleri bu ¢ergevede 6nem kazanmaktadir.

Egitim destekleri; KOBI'lerin mevcut yeni iiretim teknikleri ve teknolojileri ile yatirrm ve
pazarlama stratejileri, personel istihdami, degisen mevzuatin 6grenilmesi, maliyet azaltma
(tasarruf) uygulamalarinin yapilmasi, vb. gibi konularda KOBI sahipleri/yoneticileri ve
personeline yoOnelik tim egitim faaliyetleri bu kapsamda degerlendirilmektedir. Bilgi
vermekle yetinilmeyip ilgili konularda nitelikli bir egitim programi uygulanmasi nedeniyle
bilgi desteklerinden ayrilmaktadir. Yine ¢ok az yoniiyle AR-GE desteklerine de
benzetilebilecek yonleri bulunmaktadir. KOSGEB, Iktisadi Kalkinma Vakfi (IKV),
TOSYOV, IGEME, Milli Prodiiktivite Merkezi (MPM) vb. kuruluslar bu kapsamda yardim,
tesvik ve destekler saglamaktadirlar.

KOBI'lere dogrudan ya da dolayl olarak yapilan farkli tiirde ve dzelliklerde yardim, tesvik ve
destekler bulunmaktadir. Ornegin KOSGEB ve Bolgesel Kalkinma Enstitiisii tarafindan
sunulan “ortak kullamm atélyeleri destegi; Dis Ticaret Miistesarligi, IGEME ve KOSGEB
tarafindan sunulan "ihracat destekleri"; KOSGEB ve Iktisadi Kalkinma Vakfi (IKV)
tarafindan sunulan "ighirligi destekleri"; Merkezi idare (devlet) ve IGEME tarafindan sunulan
“fuar katilim destekleri"; Hazine Miistesarligi, TEAS ve TEDAS tarafindan sunulan "elektrik
enerjisi destekleri”; Maliye Bakanligi (Milli Emlak Genel Midiirliigii) tarafindan sunulan
"indirimli/bedelsiz yer (alan) destekleri"; TMO ve Maliye Bakanligi (Gelir Idaresi
Baskanliklar) tarafindan sunulan "siibvansiyon, vergi indirimi, tiriin alimi vd. mali destekler"
KOBI'ler icin gerceklestirilmekte olan yardim, tesvik ve destekler arasinda yer almaktadir.

4.  SONUC

Kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin (KOBI) iilkeler agisindan mevcut énemi dikkate
alindiginda bu isletmelerin gelistirilmesi ve desteklenmesi biiyiik 5nem arz etmektedir. Ulke
ekonomilerini yonlendirici etkiye sahip olan, ¢ok biiyiik tiretimler ile kiiclik miktarl tiretimler
arasinda koprii gorevi goren, istihdam ve art1 deger olusturan bu isletmelerin 6nemli bir kismi
geleneksel aile isletmeleri seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Personel (calisan) sayisinin ¢ok
fazla olmadig1 ve genellikle uzman personelin istihdam edilmedigi ya da sinirli sayida
istihdam edildigi bu isletmelerin finansal yonetim siiregleri biiylik Slgekli isletmeler gibi
gelismis ve kurumsallasmis degildir. Yiizdelik olarak kiigiik bir oran disinda KOBI'lerin
finansal kararlarim1 almalar1 ve uygulamalarinda yonlendirilmeleri gerekmektedir. Devlet,
yerel idareler, meslek odalari, igveren dernekleri, sanayi bolgesi yoOnetimleri, finans
kuruluslari, uluslararas1 kurum ve kuruluslar tarafindan bu isletmelere farkli zamanlarda ve
farkl1 sartlarda alternatif kredi, yatirim, destek ve tesvik hizmetleri sunulmaktadir. Ayrica bu
organizasyonlardan bazilart KOBI'lere damismanlik hizmetleri de vermektedir. Ancak bu
uygulamalar ve hizmetlerin varliginin yani sira yayginligi, bilinilirligi ve uygulanabilir olmast
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da onemlidir. Aksi halde bu olanaklar belirli bir ¢evre ile sinirli kalarak hedeflenen amaclar
tam olarak gergeklestirilemeyecektir.

Calisma ile Tiirkiye'de KOBI'lere tesvik saglayan ve destekleyen kurumlara yer verilmistir.
Bu kurumlarin sagladigi tesvik ve desteklerin tiirii, igerigi, kapsami ve Ozellikleri hakkinda
bilgiler verilmistir. Bu ¢alismanim amaci; KOBI'lerin nereden, ne zaman ve ne sekilde destek
ve yardim alabileceklerinin toplu bir sekilde ortaya konmasidir. Mevcut degerlendirmeler
daha once yapilan akademik arastirma sonuglari dikkate alinarak yapilmistir. Tiirkiye'de kamu
kurum ve kuruluslari, mesleki kuruluslar, 6zel kuruluslar, sivil toplum kuruluslari, teknik
yardim ve danigmanlik hizmeti veren kuruluslar, uluslararasi kuruluslar, yerel kuruluslar ve
diger kuruluslarin KOBI’lere destek ve tesvik sagladigi goriilmiistiir. Bu kuruluslar tarafindan
KOBI'lere finansman, yatirim, AR-GE, pazar, istihdam, bilgi, danismanlik, egitim ve yarim
kalmis yatirimlarin ekonomiye kazandirilmasi destekleri saglandigi tespit edilmistir.
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