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LUKS AMBALAJ TASARIMLARININ GRAFIK TASARIM ACISINDAN
GELISIMININ iRDELENMESI

Ozet

Gegmisten giinlimiize her zaman 6nemli bir yer teskil eden liikks ambalaj tasarimlari, markalarin olusturdugu
farkli konumlandirma stratejileri ile sektdrdeki yerini almaktadir. Liiks markalarin goériinen yiizlerinden biri
olarak liikks ambalaj tasarimlari, pazarda ayricalikli, se¢kin bir durus saglamaktadir. Liiks {irtinleri, tiiketicileriyle
bulusturan liiks ambalaj tasarimlari, tiiketicilerin yasam bic¢imlerindeki farkliliklara ve toplumlara gore sekil
degistirmektedir. Bu nedenle 6zellikle evrensel bir liikks ambalaj tasarim algisi planlandiginda, toplumsal kiiltiirel
degiskenlerin titizlikle degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu ¢alismanin evrenini lilks ambalaj tasarim drnekleri,
orneklemini ise Tiirkiye’de yer alan lilks ambalaj tasarim siireci ornekleri olusturmaktadir. Tiirkiye’de yer alan
liks ambalaj tasarimlarma ait literatlir taramasi yapilmig, secilen Ornekler incelenerek betimleme yontemi
kullanilmistir. Bu ¢aligma ile Tiirkiye’deki ge¢mis ve gliniimiiz giincel liiks algisi belgelenerek, ambalaj tasarim
niteliklerinin artirilmasina katki saglanmasi amaglanmaktadir. Gorsel bir temsil araci olarak grafik tasarim
gergevesinde liiks ambalaj tasariminda yapilmasi gerekenler ile liiks olgusu ekseninde gelisen siirecler ortaya
konulmaya ¢alisilmustir.

Anahtar Kelimeler: Grafik Tasarim, Liiks, Ambalaj Tasarimi, Ambalaj Malzemeleri.

EXAMINATION OF THE DEVELOPMENT OF LUXURIOUS PACKAGING DESIGNS IN
TERMS OF GRAPHIC DESIGN

Abstract

Luxury packaging designs, which always have an important place from past to present, take their place in the
sector with different positioning strategies created by brands. As one of the visible faces of luxury brands, luxury
packaging designs provide a privileged and distinguished stance in the market. Luxury packaging designs, which
bring luxury products together with consumers, change shape according to the differences in consumers'
lifestyles and societies. For this reason, social and cultural variables should be carefully evaluated, especially
when a universal luxury packaging design perception is planned. The universe of this study is luxury packaging
design examples, and the sample is luxury packaging design process examples in Turkey. A literature review of
luxury packaging designs in Turkey has been made, the selected examples have been examined and the
descriptive method has been used. With this study, it is aimed to contribute to the increase of packaging design
qualities by documenting the past and current perception of luxury in Turkey. As a visual representation tool,
within the framework of graphic design, what needs to be done in luxury packaging design and the processes
developing in the axis of luxury have been tried to be revealed.

Keywords: Graphic Design, Luxury, Packaging, Packaging Materials.
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1. Giris

Thierry Paquot “Liikse Ovgii” kitabinda liiksii; “Fazla pahali, gosterisli bir esya m1? Hayat
boyu caligsak da "paramiz yoksa" alamayacagimiz bir ev mi? Yoksa bunlart kullanma,
bunlara sahip olma arzumuz mu? Belki de liiks daha baska bir seydir. Ornegin, inceliklerle
dolu bir yasam bi¢imidir” olarak sorgulamaktadir (Paquot, 2010). Liiks kavrami irdelenmeye
basladiginda bir¢ok c¢agrisim karsimiza ¢ikmaktadir. Arastirmalar, anketler ve analizlerde
cikan sonuclar degerlendirildiginde, hep benzer kelimelerin ortaya ¢iktigi goriilmektedir:
“Gosteris”, “Konfor”, ”Statli Gostergesi”, “Sahip Olma Hazzi1”, “Kalite”, “Prestijli Olma”,
“Ihtisam”, *“Nadirlik”. Bu baglamda “Liikks Ambalaj Tasarimi”na yiiklenen degerlerin,
gostergelerin, sembollerin, zihinlerde olusturulacak algilarin ayni dogrultuda hizmet etmesi
gerekmektedir.

Tiiketiciyi tiiketime yonelten ambalaj tasarimi tizerindeki gostergeler ve tiiketicinin degisen
liiks algis1 yeniden gilincellenmesi gereken basliklardir. Pazarlama sosyologu Pierre Martineau
“Uriin ya da marka imajini, onun kurallarini, kimligini kisiliginin bir sembolii olarak
gormektedir. Bu cercevede, tiiketiciler, tiketim etkinlikleri araciligiyla, arzu ve isteklerini
belirtmek i¢in bir iletisim ¢abasinda bulunurlar” olarak ifade etmektedir (Bati, 2018).

Liiksiin kapsaminda yer alan hazla gelen satin alma diirtiileri iizerinde giiniimiizde yeniden
diistiniilmektedir. Covid-19 Pandemisi donemi sonrasi degisen bir liiks algisi ortaya ¢ikmustir.
Bu durum kapsaminda gelecek yillardaki tasarim anlayis1 ve ambalaj tasarimina yansimalari
degerlendirilirse “2025 yilina kadar diinya capinda likks pazarin % 45’ini yeni jenerasyonun
olugturmast beklenmektedir” (Sagel, 2020). Bu baglamda 6zellikle geng tiiketicilerin liks
iirlinleri detayl bir bigimde arastiracagi géz oniine alindiginda, ambalaj tasariminin gelecekte
robotik ¢oziimler, 3D baski teknolojileri, yapay zeka, artilmig gerceklik, sanal gergeklik gibi
bir¢ok uygulama alaninin hayata gecirilmesi ile olusturulmasi gerekmektedir. Gilinlimiizde bu
teknolojiler kullanilarak yapilan tasarimlar olsa da gelecekteki beklentiyi karsilayacak kadar
cok marka kapsaminda degildir.

Liiksii bazen kimliginin uzantis1 bazen de kimliginin sembolik pargasi olarak goren tiiketici
“Liiks pazarmm onemli bir kisminda artik mobil cihazlar1 araciligiyla bilgi edinmektedir.
Bir¢ok durumda bu potansiyel bir tiiketiciyle ilk temas noktast olmaktadir. Kisisel liiks satin
alimlarinin yaklasik % 7’si su anda ¢evrimigi olarak gergeklestirilmektedir. Bu rakamin 2025
yilina kadar % 20’ye ¢ikmasi beklenmektedir” (Sagel, 2020).

Liiks kavrami ve sanat birbirini donemsel olarak beslemektedir. “Mimar, tasarimci, fotografci
ve sanatgilarla ¢cok onemli igbirlikleri yapan Louis Vuitton; Jun Aoki, Shigeru Ban, Vanessa
Beecroft, Zaha Haddid, David LaChappelle, Jean Lariviere, Annie Leibovitz, Takashi
Murakami, Richard Prince ve Stephen Sprouse gibi isimler araciligiyla sanat diinyasiyla en
yakin giincel iliskiyi kuran markalardandir” (Bati, 2018). Liiks markalar, fark yaratabilmek ve
yaratict uygulamalar1 markalariyla 6zdeslestirebilmek i¢in sanati tasarimlarma dahil
etmektedir.

Gecmiste icindeki iiriinle ilgili detayli bilgi veren islevsellik iizerine belirli bir kaliteyi,
statllyli yaratmak ic¢in tasarlanan, tiiketiciye Ozel hissettiren lilkks ambalaj tasarimlari,
giinlimiizde kullanici deneyimleri, artirtlmis gerceklik uygulamalari, marka hikayeleri ve
etkilesim yontemleri ile 6n plana ¢ikmaktadir. Yaganan kiiltiirel olaylardan sonra liiks algisina
bakis donemler icerisinde degisim gostermektedir. Diinya genelinde yasanan salgin Covid-19
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sonrasi artik diinya genelinde etkisi olan tiim olaylar gibi liikks algis1 da degismistir. Gelecek
nesillere de uzun siire yansiyacak olan pandemi ve sonrasinda yasanan degisimlerin hayatin
her alaninda hissedilecegi ongoriilmektedir.

Likks ambalaj tasarimimnda da secicilik, psikolojik tutum ve gereksinimlerine gore
degismektedir. Liiks ambalaj tasariminda sezgi ve izlenim saglayacak, arka planda yer alan
gorsel kiiltiir etkileri de onem tasimaktadir. Ciinkii lilks ambalaj tasarimi sadece estetik
problemlerin ¢ozuldiigl, liks gostergelerin eklendigi, alisiimisin disinda 6zel bir ambalaj
tasarimi degildir. Liiks ambalaj tasarimi1 kavrami giiniimiizde sadece gostergesel renkler olan,
altin sarisi, siyah ya da giimiis kullanim1 gibi liikks alaninda yillardir alisilagelen renklerden
olusmamaktadir. Liiks ambalaj tasarimi belirli bir kalip ile olusturulmus bir model olarak
degerlendirilmemeli, tasarim igin gerekli ortamin olusturulmasi ve liiks ambalaj tasarimlari
yapilacak iiriinlerin derinlemesine analiz edilerek, tasarimlarin olusturulmasi gerekmektedir.

Calisma ile Tirkiye’deki gilinimiiz giincel liks algisi ile ambalaj tasarim niteliklerinin
artirtlmasina yonelik tasarim Onerileri ile alana katki saglanmasi amaglanmaktadir. Gorsel bir
temsil araci olarak grafik tasarim ¢ercevesinde liiks ambalaj tasariminda yapilmasi gerekenler
ile liks olgusundaki ayirici noktalar ortaya konmaya calisilmistir. Bu nedenle &zellikle
evrensel bir liiks ambalaj tasarim algist planlandiginda, toplumsal kiiltiirel degiskenlerin
titizlikle degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu caligmanin evrenini liikks ambalaj tasarim
ornekleri, Orneklemini ise Tiirkiye’de yer alan lilkks ambalaj tasarim siireci Ornekleri
olusturmaktadir. Yontem olarak Tiirkiye’de yer alan lilks ambalaj tasarimlarina ait literatiir
taramas1 yapilmis, secilen orneklerin fonksiyon ve big¢imsel 6zellikleri incelerek, betimsel
analiz yapilmistir.

2. Gecmisten Giiniimiize Liiks Ambalaj Tasarimi

Liks olgusunun tarihsel siire¢ igerisinde kisa bir degerlendirilmesi yapilirsa, 17. ve
18.yiizyilda toplumsal yap1 ¢ergevesinde liiks olgusu saraylilarla etkilesim i¢indeyken, soylu
siifa 6zgil bir yasam bicimini simgelemektedir. XIV. Louis Donemi’ne gelindiginde liiks, st
sinifin mesrulugunu kanitlayan bir gostergedir (Zeybek, 2013: 4). Liiks kavramina iliskin
tarihsel siire¢ gbzden gecirildiginde 3 temel likks yasam bicimi goriilmektedir.

Tablo 1. Tarihte likksiin evreleri

Litksiin Dogusu Liiks Olgusunun Felsefesi
Klasik Liiks 18. ve Ozellikle 19.Yiizy1l Nesne felsefesi egemendir.
Avrupa Hermeés Modeli
Modern Liiks 20. Yazyihn Bag: Yaratic1 kisi egemendir.
Amerika Birlesik Devletleri Chanel Modeli
Cagdas Liiks 1970l Yillar Medya egemendir.
L Amerika Birlesik Devletleri Ralph Lauren Modeli

Kaynak: Liiks ve markalama, Zeybek: 6.

Liiks algis1 gegmiste oldugu gibi giiniimiizde de donemin ve kiiltiirel olaylarin etkisi ile ¢esitli
sekillerde aciklanmaktadir. Liiks ambalaj tasarim tercihlerinin tiiketicilerin demografik yap1
ozelliklerine gore de farkli algilandig goriilmektedir. Cumhuriyet’in ilk yillarina kadar, “Ilan
teshirdir, teshir ayiptir” geleneksel diisiincesi ile malin1 satmak icin ilan vermek yakisiksiz bir
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davranis olarak goriilmektedir. On dokuzuncu yiizy1l sonunda Tiirkiye’ye gelen Pretextat
Lecomtre, Istanbul garsilarini anlatirken Tiirklerin gz boyamaya, dekora liizum gérmedigini
tasvir etmektedir (Akgura, 2002:9). 1950-1960 yillarimin giizellik ve kisisel bakim
malzemeleri markalar1 birbirine benzer platformlarda yer almaktadir. Pertev, Necip Bey,
Ahmet Faruki Itriyat fabrikalari, ithal mallara karsi pazarda giiciinii géstermeye ¢aligmaktadir
(Akgura, 2002:115).

HGSEY G KREM

4

Gorsel 1. Necip bey yagsiz krem ambalaj tasarimina ait ilan 6rnegi.
Kaynak: Akgura, 2001:115.

Cumbhuriyet doneminde kadinlara yonelik hazirlanan liikks ambalaj tasarimlart ve ilanlar igin
kullanilan temalar: Giizellik, saglikli cilt, genglik, tazelik ve cazibedir. Makyaj sanayisinin,
geleneksel siislenme liikks markalari arasinda Diizgiin, Sebboy, Flora, Vog marka pudralari ise
en Onde gelen isimlerdir (Akgura, 2002:116).

. et
o) Snassasmeasapt 30

HE

Gorsel 2. Glizellik tirtinleri malzemeleri ve Coty markasi ambalaj tasarimina ait ilan 6rnegi.
Kaynak: Ak¢ura, 2001: 125, 110.
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I¢ine konulan iiriiniin 6zenle, hassas bir sekilde tasinmasini ve depolanmasini kolaylastiran bir
malzeme olan likks ambalaj tasarimi, aym zamanda bilgilendiricidir. Igindeki iiriiniin bir nevi
koruyucusu olan liiks ambalaj tasarimi, iirlinde olusabilecek hasarlara, kusurlara ve olasi
carpmalara fiziksel anlamda onlemi, belirli bir hassasiyet c¢ergevesinde sunarken, iiriiniin
tiiketiciye ulagmasinda bir nevi aracilik gorevi yapmaktadir. Depolama ve tasima kolayligini
beraberinde getiren liikks ambalaj tasariminin aslinda tiim donemlerde, liiks pazarlama
reklamlarinin temel bir unsuru olarak yer aldig1 goriilmektedir. Cumhuriyet Dénemi’nin 6nde
gelen Tokalon markasinin ilanlar1 ve ambalaj tasarimlarinin tanitimi i¢in kullanilan fotoroman
tiirtindeki reklam 6rnekleri doneme ait 6nemli izlerdir.

30 Yagindan sonrs, 100 kadindan 99u hemen
yan lmilg - beslenmemis ciltleri vardir.
Burupaklublar. ' -

aclmey tenler, sayflamy yix sdaleleri, mrkck yunak
lar.. Ba halin baz albmetlesidic

4Ln 100 (é:‘-)

' NODERN COLOUK

FACE POWDER

Gorsel 3. Shisedo yliz pudrasi ambalaj tasarimu, Cilt bakim iiriinlerine ait fotoroman 6rnegi,
Pertev marka ambalaj tasarim 6rnegi.
Kaynak: Becer, 2017: 33, Akgura, 1990: 122, Akgura, 2002: 98.

Sadece kursun malzeme {iretimleri ile baslayan metal tlip ambalajlar1 arasinda en ¢ok
aliminyum tercih edilse de, hala sa¢ ve kursun gibi daha diisiik maliyetli malzemelerin de
kullanimi1 devam etmektedir. Osmanli donemi giizellik ve bakim ilan Ornekleri
incelendiginde, en ¢ok tercih edilen 6rneklerinden biri tiip ambalaj malzemesinin, krem, jel,
merhem gibi giizellik iriinlerinin, ambalaj tasarimlarinda kullanildig: goriilmektedir. Tiip
ambalaj tasarimi ayrica “1841 yilinda Amerikali portre ressami John Goffe Rand, boyalarin
koruyuculugu i¢in, 1895 yilinda Amerikali dis hekimi Worthington Sheffield da ilk dis
macunun ambalajlanmas1” kullanilmistir (Becer, 2014:68).
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Gorsel 4. Osmanli donemi giizellik ve bakim ilan 6rnekleri.
Kaynak: Akgura, 1990 :118-119.

M.O. 300 yillarinda Fenikelilerin {ifleme cubugunu kesfetmesinden sonra, camin tamamen
seffaf olarak iiretimi, milattan sonraki donemlerde olmustur. Koku tarihindeki ilk itriyatcilari
arasinda Ahmed Faruki’nin 6nemli bir yeri vardir. Cumhuriyetin ilk yillarinda ¢ikan
ilanlarinda da belirttigi gibi Osmanli Donemi’ndeki ilk Tiirk itriyatgidir (Akgura, 2001:16).
1970'lerden sonra degeri yiiksek triinlerin muhafazasinda kullanimi yayginlagan liiks cam
ambalajlarin glinlimiizde de birgok kullanim alan1 bulunmaktadir.

: ,,E‘.’;@mﬁ;

oz, o .
2°F B Cowce
[rmmmser Aramocsa

Gorsel 5. Giizellik iriinlerine ait etiket tasarimlari, Ahmet Faruki’ye ait kolonya ambalaj tasarimlari.
Kaynak: Akgura, 2001:12, 15.

Cogu zaman giline 6zel, kisiye dokunan goriinlimler yakalamak i¢in ugrasan liikks ambalaj
tasarimlari, koklii bir gegmise sahip oldugunda; 6zellikle belirli donemlerde, en ¢ok tutulan,
en cok satilan, tiiketici ile bag kuran ambalaj tasarimlarini gilinlimiize tasiyabilmektedir.
Ornegin Mabel sakizlari, ¢ok uzun siiredir satista bulunmamasina ragmen giiniimiizde tekrar

satiga sunulmustur.
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Gorsel 6. Mabel sakiz ambalaj tasarimu.
Kaynak: Url 21, yazar arsivi.

Cumhuriyet donemi ve sonrasinda liikks ¢ikolata ambalaj tasarimlarindan giiniimiize ulasan
Nestle, Lion, Mabel, Golden gibi markalarin ilanlar1 ve ambalaj tasarimina verdikleri 6nem ile
donemin iz birakan isimleri olduklari goriilmektedir. Liiks markalar ayn1 zamanda ge¢mise
dayanan tecriibesi ile taninan, bilinen marka olusu ve durusuyla da liikksii ¢agristirmaktadir.
Tarihsel ya da promosyon amagli olsun, kullanilan liiks ¢ikolata ambalajlarinin da her
donemde varoldugu goriilmektedir.

Gorsel 7. Nestle gikolata markasi likks ambalaj kutu 6rnekleri.
Kaynak: Url 10, Url 17.

Hedef kitlelere gore liiks farklilik gosterse de ambalaj tasariminda karsilagilan gostergeler
bazen benzerlik tagimaktadir. Ornegin en iist gelir grubuna ait ambalaj tasarrminda da
ekonomik ambalaj tasariminda da altin saris1 kullanimi liiks olarak adledilebilmektedir.
Buradaki énemli nokta hedef kitlenin tercihlerine, ayrigan ve ortlisen yonlerine uygun sekilde
diizenleme yapilmas1 ve algisal olarak yaniltict olmamast gerekliligidir. “Gidanin metal
ambalaja ilk kez konulmasi diisiincesi ise 1809'da Napolyon Bonapart ile ortaya ¢ikmigtir”
(Url 1). Metal yiizeyler iizerine gofre teknigi ya da serigrafik baski teknigi de liiks ambalaj
tasarim Orneklerinde uygulanabilmektedir. Bu kullanim tiirii de ambalaj tasariminda Kalite
algisina gonderme yapmaktadir.
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Gorsel 8. Altin para goriiniimlii ambalaj tasarim.
Kaynak: Yazar Arsivi.

Liikks ambalaj tasarimi yapilirken iiriiniin 6zellikleri, tiiketici davranislar1 ve kiiltiirel yapisi
titizlikle degerlendirilmelidir. Ornegin bir kiiltiirde altin saris1 renk liiksii cagristirirken diger
bir iilkede bu renk mat siyah bir kaplama ya da giimiis renk kullanim ile saglanabilmektedir.
Kiiltiirlere gore rengin de farkli anlamlara geldigi gozetilerek tasarimlar hazirlanmalidir. Bir
diger dikkat edilmesi gereken nokta da liikks ambalaj tasarimi hazirlanirken verilen vaadin alt1
doldurulmali, hedef kitlenin beklentilerinde c¢eliski yaratacak tasarimlardan uzak
durulmalidir.

Gorsel 9. Liikks ambalaj tasarim 6rnekleri.
Kaynak: Url 3, Url 5, Url 4.

Liiks ambalaj tasarimi kapsaminda farkli malzemelerin, farkli kesim bigaklarinin kullanildigi,
ambalaj tasarimlariyla karsilagilmaktadir. Liiks ambalaj tasariminin iizerindeki yazi
karakterini, renk se¢imini, kullanilan malzeme se¢imi ve teknolojisini, hizla farkedilir sekilde
tasarlamak gerekmektedir. Giinlimiizde liiks tiikketimi, online aligveris olarak da yapildigi i¢in
ambalaj tasarimlarinin, web arayiiz tasarimlarinin, satis saglanan aplikasyon programlarinin
nasil goriindiigii énem tasimaktadir. Uretim teknigi ve depolama, likks ambalaj tasariminda
yapilan tasarimin kalitesinin devamlilig1 i¢in de 6nem tasimaktadir. Liikks ambalaj tasarimi
tasarlanirken bir diger hassasiyet gosterilmesi gereken nokta da kullanicilarin giiniimiizde
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cevreci yaklasimlara 6nem vermesidir. Bu baglamda ve diinyanin i¢inde bulundugu durum
g6z Oniine alindiginda grafik tasarimcilara ve tasarima bagli iiretim yapan tiim sektorlere
diisen sorumluluk, artik dogaya, ¢evreye duyarli ambalajlar ile diinyanin gelecegine katki
saglanmasi i¢in yapilmasi gerekenler ile hassasiyet gosterilmesidir. En biiyiik liiksiin aslinda
saglikli bir yasam alan1 ve zaman oldugu unutulmamalidir.

3. Kisiye Ozel Ambalaj Tasarim, Teknoloji ve Liiks

Liikks ambalaj tasarim Kkararlarina ait pazarlama stratejileri, gelisen teknoloji sayesinde
giinlimiizde ambalaj tasarim {iriinlerine yansiyan noktada daha da hiz kazanmistir. Ayni tiire
ait Urlnler, teknolojik yaklasimlar sayesinde, rafta farkli sekillerde sunulmaktadir. Bu
teknolojik yaklagimlar da tasarim kararlarin1 yakindan etkilemektedir. Satin alma sirasinda
ambalaj tasariminin teknolojik basarisi bazen igerindeki iriinii anlatmaya yarayan bir
artirllmig gerceklik uygulamasi olmakta bazen ise 6zel bir kod ya da yazilimla iiretilmis etiket
okuyucu sayesinde tiiketiciye ulasabilmektedir. Liiks ambalaj tasariminin, teknolojik anlamda
degistirilmesi siireci de tasarimin her alaninda oldugu gibi tutarli bir sekilde
gerceklestirilmelidir.

“Biiyliyen liikks sektor popiilasyonunu temsil eden tiiketiciler, ister dijital ister ¢evrimdisi
olsun, aligveris deneyimlerinde kesif ve zevk bekliyorlar. Ozel uygulamalar, artirilmis
gerceklik ve video igerigi gibi mobil cihazlarla ve markalarla fiziksel etkilesimlerde
deneyimsel satis yoluyla bilgi, eglence ve bu ikisinin bir kombinasyonunu, bilgi-eglenceyi
tercih ediyorlar” (Sagel, 2020). Tiiketicilerini yakindan takip eden Nutella markas1 buna en
giizel Orneklerden biri olarak kisiye essiz ve 0Ozel oldugunu hissettiren donemsel
kampanyalara imza atmaktadir. Hazirladig1 uygulamalarla kisilere 6zel kendilerine 6zel etiket
yapabilme firsati verebilmektedir. Aplikasyona adini yazan tiiketici, etiketi keserek kendine
has etiketi olusturabilmekte ve kavanozun lizerine yapistirabilmektedir. Ya da iki milyondan
fazla etiket bastirip kisiye 6zel hissettiren tasarimlar1 kampanyalarina dahil edebilmektedir.
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Gorsel 10. Nutella kisiye 6zel ambalaj tasarimi.
Kaynak: Url 9, Url 6.

Bu baglamda dikkat edilmesi gereken bir konu baslig1 da liikse dayali alginin artirilmasi igin
hazirlanan planlamalarda, hedef kitle acisindan konumlandirmadaki tutuma zarar
verilmemesidir. Ornegin rafta eski liiks {iriin ambalajin1 arayan tiiketici, iizerinde yer alan yeni
teknoloji unsurlariyla farklilasan bir ambalaj tasarimi ile yabancilik gekmemelidir. Bu nedenle
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iirlin ¢esitlerine eklenen, yeni teknolojik 6geler, gorsel kimlik stratejisinin biitiinliigline uygun
olarak ilerlemelidir. Artirilmis gergeklik uygulamasi gibi teknolojinin beraberinde getirdigi
uygulama oOrneklerinde, on plana c¢ikarillacak oOzellikler etiket, barkod, karekod tasarim
alanlari, ambalaj tasarimi yapilirken dikkate alinarak tasarimlar gergeklestirilmelidir.
Ozellikle baz1 renkler iizerinde tipki logo, barkod kullanimlarinda oldugu gibi birbirine
yaklagan renkler baskida sorun yaratmaktadir. Bu bazen goriiniirliigii bazen de okunurlugu
azaltmakta daha da ilerleyen noktalarda sistemde hatalara, aksakliklara neden
olusturmaktadir. Liiks ambalaj tasarimlarinda, gelisen teknolojiler kapsaminda tasarimin
tipografisi de onemli teknolojik bir bilgilendirme olmadig: taktirde belli kurallar ¢ergevesinde
ve smirliliklar dahilinde tutulmali, bilinen tipografik algisindan uzaklagilmamalidir.

Kisiye 6zel tasarim setleri, liikks ambalaj tasariminda, giinlimiizde 6nemli yer teskil eden baska
bir 6nemli kriterdir. Tiirkiye’nin 6nde gelen liiks markalari, giiniimiizde miisterilerine daha
fazla kisisellestirilmis iirtinler ve hizmetler sunmaktadir. Tiiketici, kendisine 6zel hazirlanan
kisisel zevklerine ait olusturulan yaratici iirlinler ve 6zel iiretim ambalaj tasarim setleri ile
hem marka aidiyeti kurmakta hem de 6zel hissetmektedir.

Gorsel 11. Ozel iiretim ambalaj tasarim setleri.
Kaynak: Url 12- Url 13.

Teknoloji ge¢miste de, gelecekte de her zaman 6nemli bir yer teskil edecektir. Tiiketici artik
sadece raftaki {irlinlerden degil, internet lizerinden de aligverislerini hizla saglamaktadir.
Burda da ortaya internette satilacak iiriinlerin ambalaj tasarimlarinda dikkat edilecek noktalar
ve bagliklar ortaya ¢ikmaktadir. Likks ambalajin tasarimi i¢in kurulan iletisimde ambalaj
tasariminda kisiselllestirme kapsaminda, bireye 6zel ambalaj tasarimi bazen kisinin ismine ait
tasarlanan bir hologram bazen adina ait bir hareketli grafik tasarimi da olabilmektedir. Ya da
bir arayiiz tasarimi ile kendine ait 6zel hazirlananan {iriin gruplarma ulagabilmektedir.
Ornegin liiks tiiketiminde énemli bir yer tutan teknolojik gelismelerden biri, Tiirkiye’de bulut
tabanli artinlmis  gerceklik uygulamasi, CxocARd gida ambalaji  uygulamalarinda
goriilebilmektedir. Ambalaj tasariminin {izerine cep telefonu ile yaklasildiginda igindeki
irlinlerin nasil kullanilacagina dair video goriilmektedir. Giinlimiizde liiks tiikketim igin
kullanilan bu tarz uygulamalar, 6zellikle gelecekte tiim markalar i¢cin zorunlu hale gelecektir.
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Belirli periyotlarla ¢ekilen videolarda gida firmalar1 indirim ya da promosyon kodlarini
ilistirdikleri videolar ile tiiketiciye ulasmaktadir (Url 19).

Gorsel 12. Gida ambalaj1 video ve artirilmis gerceklik uygulamalari.
Kaynak: Url 20.

Liiks ambalaj tasarimini satin alan/deneyimleyen tiiketici i¢in 6zel hissetmek, haz almak
onemlidir. Bu kapsamda miisteri, etkileyici bir deneyim i¢in daha fazla 6deme yapmaya
hazirdir. Yenilik¢i ve heyecan verici bir etkilesim, katilimi ve baglilig1 artirmanin 6nemli bir
yoludur. Artirilmis gergeklik uygulamasini kullanan tiiketici olusturulan sistemin i¢ine dahil
olmaktadir. Artirllmis gergeklik teknolojisi Tiirkiye’de hala yeni sayildig: i¢in pek ¢cok marka
heniiz kullanmamaktadir ancak bu teknolojiden yararlananlar, rekabette One ¢ikmaktadir.
Artirilmis gergeklik yazilimi hazir oldugundan isletmeler tarafindan kullanimi kolaydir ve
tiiketici deneyimin keyfini ¢ikarmak i¢in QR kodunu taramasi yeterlidir.

Gorsel 13. Artirilmis gerceklik uygulamalari.
Kaynak: Url 11.
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Gorsel 14. Artirilmis gerceklik uygulamalari.
Kaynak: Url 11.

Liiks algisinda, teknoloji ile birlikte gelen yeni bir teknoloji sayilan baska bir uygulama da
NFC’dir. Kelime olarak Near Field Communication ifadesinin kisatilmis seklidir. Yakin saha
iletisimi ya da yakin alan iletisimi olarak da ¢evrilmektedir. “NFC Yakin Iletisim Teknolojisi
ile etiketler ambalajlara goriinmez bir sekilde eklenerek ve iletisim kurulmasini
saglamaktadir. NFC etiketleri yalnizca iiriin tlirline gore degil, 6geye gore benzersiz
tanimlayicilar icermektdir. Boylece igerik kisisellestirilebilir, yere o6zel ve dinamik
olabilmektedir” (Akman, 2019,12). “NFC, Bluetooth’tan daha yeni bir teknoloji ancak
NFC’de kullanilan teknoloji, Bluetooth’dan daha eskidir. Etiket icerisine yerlestirilen sisteme,
radyo frekansi tanimlanarak kullanilmaktadir” (Url 18). NFC sayesinde, tiiketici raftaki
iiriinle ilgili, sosyal medyadaki incelemelere baglanti kurabilmekte ve satisa kupon dnererek
ya da ilgili bilgileri birbirine baglayarak satisi tesvik edilebilmektedir. Kullanici kilavuzlari,
iiriin hikayesi ve yeniden siparis bilgileri sunabilmektedir (Akman, 2019,12).

R4

: !Ee

Gorsel 15. NFC etiket teknoloyjisi.
Kaynak: Url 19.
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Uluslararas1 Ambalaj Sanayi 2019 Kongresi’nde basarili global ambalaj tasarim kriterlerinden
secilen basliklarin bir ¢ogu gilinlimiiz lilkks ambalaj tasariminda olmasi gerekenlerle
ortiismektedir. Bu basliklar Oya Akman’in hazirladig1 sunumda su sekilde ifade edilmektedir:
“Basit, Yalin, Carpici, Anlambilimsel, Gostergebilimsel Deger, Hizl1 Algilatma, Dikkat Odag:
Olma, Islevsel, Etkilesimci, Basili Elektronik Sensor Teknolojisi, Duyu Odakli, Artirilmig
Gergeklik, Degisime Acgik, Gilivenli, Saglam, Saglik Kanitli, Sosyal Sorumluluk Projeli,
Stirdiiriilebilir, Geri Doniisiimlii Malzeme” (Akman, 2019,12).

Liiksiin giincel yeni algisi, liiks ambalaj tasarimi yaklasimlar1 goriintii kirliliginden, ¢evre
kirliligine kadar uzanan daha se¢ici, 6zenli bir ¢ergevede gerceklesmektedir. Bu da markanin
cevresel ve teknolojik olarak iist dilizeyde bir hassasiyetle yaklasim saglamasin
gerektirmektedir. Teknoloji baglaminda liiks ambalaj tasarimi, gelisen baski iiretim teknikleri
ile 6zel hissetmek isteyen tiiketicilere 6zgiin ve yaratict uygulamalarla da ulasabilmektedir.
Bu sayede uzun vadede liiks ambalaj tasarimi ile bag kuran tiiketiciyi tekrar kazanmak
miimkiin olabilecektir.

Liiks tasarlanan bir ambalaj tasarimi bir markay1 ¢ok daha ileriye gotiirebildigi gibi yanlis
stratejilerle liiks {riin algisin1 ortadan kaldirabilmektedir. Liiks bir ambalajin goriiniirligii
kadar rakip diger markalardan ayrigtiracak noktalar da onem tagimaktadir. Liiks ambalaj
tasarimini olusturacak gostergeler, pazarlama stratejilerine temel olusturmaktadir. yapay zeka,
robotik teknolojiler, tic boyutlu bask1 ¢esitleri, artirilmis gerceklik, sanal gerceklik, nérolojik
izleme araglar1 gibi bir¢ok teknolojik gelisme; pazarlamaya, tasarima ve bunlarin da uzantisi
olarak ambalaj tasarimina yansiyacaktir. “Z- Y jenerasyonu ve arkasindan gelen diger yeni
jenerasyonlar kisisel liikste, dijital kanallar1 ve yollar1 siirekli benimseyecektir” (Avcei, 2020).
Bu nedenle gelecege yonelik tasarlanan ambalaj tasarimlar1 bu eksende planlanmalidir.

“Post-Pandemik Tiiketici arastirmalarinda karsilasilan belirli bir grupta “offline” deneyime
“kars1 konulamaz” bir 6zlem oldugu bilinmekte, konu iizerinde arastirmalar yapilmaktadir”
(Avci, 2020). Liks tiiketim aligkanliklart olan tiiketici grubu liiksii daha cok verilen 6zel
hizmetler, dokunma hissiyat1 ile iliskilendirdiginden, liiks magaza markalar1 kisiye ozel
hazirladiklar: sistemler, paketler ile baglarin1 devam ettirmektedir.

Kriz donemlerinde oldugu gibi pandemi sonrast degisen likks kavramlar1 da riski azaltma
diirtiisii ile gosteristen deneyimi yliceltmeye dogru bir gegis gostermektedir. Bu gegisi biraz
acarsak “Algisal olarak liiksten beklenti yerini saglik ve konfora birakmustir. Liiksli yasatacak
olan Z kusag: lrilinlin nerede ve hangi kalitede {iretildigiyle ilgilenecegi ongoriilmektedir”
(Sagel, 2020). Seffaf, samimi yaklasim, duyarli bakis agisi, ¢cevresel sorumluluk, sadelik ve
dijitallesmenin liiks kapsaminda aranan yeni kriterler olacagi dngoriillmektedir.

4. Sonug

Liiks ambalaj tasarim kararlarina ait pazarlama stratejileri, gegmiste oldugu gibi giliniimiizde
de onem arz etmektedir. Liiks kavrami her donem kendi icinde daha 6zel bir strateji ve
konumlandirma gerektirmektedir. Gelinen noktada artan rakiplerin sayisi, ayni tiire ait birden
cok farkli {irlin seceneginin bulunmasi, tasarim kararlarim1 yakindan etkilemektedir. Tiim bu
adimlardan sonraki satin alma noktasi, liks ambalaj tasariminin bagarist olarak
adledilmektedir. Liiks ambalaj tasariminin degistirilmesi siireci, giiniimiizde gelinen nokta ¢ok
hassas bir konudur.
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Gegmiste ayni {irtiniin liiks marka bilinirliginin artirilmas1 daha kolay saglanabiliyorken,
giiniimiizde artan rakip sayist durumu zorlagtirmaktadir. Liiks iiriiniin ambalaj tasarimini
algida secicilik mekanizmasiyla raftan ¢ok kisa bir siire i¢inde temin eden tiiketici, rafta liiks
iirlin ambalajint bulma tedirginligi yasayabilmektedir. Bu nedenle pazar payinda yasanan bir
diisiis ya da iiriin ¢esitlerine eklenen, yeni bir liiks {iriin olmast gibi durumlar s6z konusu
olmadigi durumlarda, gorsel kimlik stratejisinde degisiklige gidilmemelidir. Liiks ambalaj
tasarimini degistirmek i¢in 6zellikle bastan sona, yeniden bir konumlandirma yaratmanin bu
baglamda riskleri bulunmaktadir. Liiks ambalaj tasarimi hazirlanirken, verdigi vaadin alti
doldurulmali, hedef kitlenin beklentilerinde c¢eliski yaratacak tasarimlardan uzak
durulmalidir.

Liks ambalaj tasarimlarinda, tasarimin tutarli ve biitlin goriinebilmesi i¢in Snemli
basliklardan biri de ambalajin tipografisidir. Liiks ambalaj tasariminin diger 6gelerinde
oldugu gibi herhangi bir zorunluluk ya da kural olmadik¢a yazi karakteri sayist sinirl
tutulmalidir. Ozellikle segkin bir durus saglayarak rakiplerinden ayrilmayi hedefleyen liiks
ambalaj tasariminda segilecek yazi karakteri de likks algisi saglayacak sekilde tercih
edilmelidir.

Likks ambalaj tasariminda gorsel hiyerarsinin tipografik olarak saglanmasi gerektigi
durumlarda ise yazi karakterinin genis bir yazi1 karakteri ailesi tiirlinden segilerek,
karakterlerin kullanimi, konu ile ilgili ¢dziim siireglerinden biri olmalidir. Ozellikle vurgu
yapilmast gereken boliimlerde yazi kalinligi, rengi ya da biiyiikliigii 6n plana ¢ikarilmalidir.
Liiks ambalaj tasariminda normal standart yazi kalinlig1 yerine, daha 6zel bir yazi karakteri
secimi yerinde bir se¢cim olmaktadir. Liiks ambalaj tasariminda da bosluklar ayrica 6nemli bir
yer tutmaktadir. Genel olarak tasarimlar incelendiginde bosluklar sayesinde liikks ambalaj
tasariminlarmin rakipleri arasinda daha seckin, farkedilir, sec¢kin bir durus sergiledigi
goriilmektedir. Liikks ambalaj tasarimlar: rakipleri arasinda ve tek basina degerlendirildiginde
de ambalaj tasariminin {izerindeki kenar boslugu, satir aralif1 ve harf aralig1 bosluklar1 6nem
tagimaktadir. Liikks ambalaj tasarimi iizerinde tiiketiciye hizli bir okuma deneyimi
sunulmalidir. Raftaki rakiplerinden hizlica ayrilacak bir tipografi se¢imi, tiiketicinin tercihini
hizlandirabilmektedir.

On plan ve arka plan arasinda kullanilan liiks algis1 yaratan renkler ile iiriin {izerinde énce
algilanilmas istenilen Ogelerin belirleyiciliginin saglanmasi gerekmektedir. Liiks renklerle
ilgili 6nemli noktalardan biri de yakin renklerin baskida sorun yaratabilme ihtimalidir. Liiks
ambalaj tasariminda bir diger onemli bashik da sadeliktir. Gegmis tarihsel siirecte de,
gelecekte de Onemli bir yer teskil etmektedir. Tiiketicilerin raftaki {irtine kolaylikla
erigebilmelerini saglayan sade bir ambalaj tasarimi, internet {izerinden yapilan satista da ayni
basariy1 gosterebilecek nitelikte olmalidir. Liiks ambalaj tasariminda kullanilan sadelik,
tiiketicinin rafta da internet ortaminda da yasanan goriintii kirliliginden uzaklagsmasini ve buna
bagli olarak da farkedilebilirligini saglayacaktir. Liiks ambalaj tasariminda, c¢evresel ve
teknolojik bircok etmen de liiks ambalaj tasariminda hataya sebebiyet verebilmektedir.
Glinlimiizde ge¢mise oranla, ambalajin tasarim, pazarlama alanlar1 ve iletisimlerinde daha
fazla inceleme ve iyilestirme yapildigr gozlemlenmektedir. Gelinen noktada liiks ambalaj
tasariminda kisiselllestirme kapsaminda bireye 6zel ambalaj tasarimlarina uzanan bir dénem
igerisinde bulunulmaktadir.
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Giliniimilizde yasanan ambalaj tasarimi konusundaki gelismeler, baski iiretim teknikleri, ekstra
renk kullanim olanaklari, ambalaj tasarim yapisinda gelisen teknolojiler basarili bir liiks
ambalaj tasarimi i¢in onem tasimaktadir. Lilks ambalaj tasarimi ge¢misten giiniimiize biiyiik
bir sanayi alanini olusturmaktadir. Temel tliketim {riinleri, kozmetik eskiden oldugu gibi
sadece tek bir konuda hizmet veren araclar da dahil edildiginde raftaki liiks {irlin sayis1 hizla
artmaktadir. Liiks bir ambalaj tasariminin rafta ve online olarak goriinlir olmas1 kadar, ilgi
cekici ve satisi saglamasi da Onem tasimaktadir. Liiks ambalaj tasarimini olusturan
baglantilar, pazarlamasindan, rafta yerini alana kadar olan siirecte de hassasiyet tagimalidir.
Sonug olarak giiniimiiz liks ambalaj tasariminin basarisi, tiiketicinin isteklerine odaklandigi
ve sundugu noktada, kisisellestirilmis ve yiiksek teknoloji ile birlestirilmis olmasina baglidir.
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