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Muhasebe Alaninda Kaynak Planlamasina Yonelik Yapilmis Arastirmalar Uzerine Bir
Degerlendirme: Tiirkiye Ornegi

An Assessment of Research on Resource Planning in the Field of Accounting: The Case
of Turkey

OZET

Gliniimiizde teknolojinin bilgi toplumuna olan katkilarindan biri, bilgiye erisimi kolaylastirmasi ve paylasimda hiz
saglamasidir. Kiiresel ekonomik ortamda, isletmelerin faaliyetlerini siirdiirebilmeleri igin bilgi islem teknolojilerini
kullanmalar1 kaginilmaz bir gereklilik haline gelmistir. Isletmelerin kiiresellesmesi ve uluslararasi sermaye akisinin ve iiretim
birimlerinin yer degistirmesiyle birlikte, isletme faaliyetlerinin kontrol ve izleme siirecleri daha karmasik hale gelmistir. Bu
zorluga yanit olarak, kurumsal kaynak planlama (ERP) sistemleri gelistirilmistir. Bu sistemler, igletmeler i¢in merkezi bir
veri tabani saglayarak igslem ve finansal bilgilerin kaydedilmesini ve izlenmesini kolaylagtirmaktadir. Bunun yani sira
kurumsal kaynak planlama sistemleri, muhasebe uygulamalarinda verimliligi ve standardizasyonu artirmakta, raporlarin
olusturulmasini ve verilerin analiz edilmesini miimkiin kilmaktadir.

Bu ¢aligma, kurumsal kaynak planlamasinin tanimini ve kapsamini agiklamakta ve Tiirkiye'de muhasebe alaninda kurumsal
kaynak planlamasi ile ilgili yapilan caligmalari literatiir esliginde incelemektedir. Arastirma bulgulari, kurumsal kaynak
planlama sistemlerinin isletme performansi ve muhasebe alaninda olumlu bir etkiye sahip oldugunu géstermektedir.

Anahtar Kelimeler: MRP, ERP, Kurumsal Kaynak Planlamasi, Muhasebe.

ABSTRACT

In today’s information society, one of the contributions of technology is that it facilitates access to information and allows for
faster sharing. In the global economic environment, the use of information technology has become an inevitable necessity for
businesses to sustain their operations. The globalization of businesses and the flow of international capital have led to the
relocation of production units, making it increasingly challenging to control and monitor business activities. In response to
this challenge, Enterprise Resource Planning (ERP) systems have been developed, providing businesses with a centralized
database that facilitates the recording and tracking of transactional and financial information. These systems have enhanced
efficiency and standardization in accounting practices, streamlining the processes of report generation and data analysis.

This study aims to conceptually address the notion and scope of Enterprise Resource Planning (ERP) and examine the
existing literature on ERP in the field of Accounting in Turkey. The research findings demonstrate that Enterprise Resource
Planning (ERP) systems have a positive impact on business performance and accounting practices.

Keywords: MRP, ERP, Enterprise Resource Planning, Accounting.

1. GIRIS

Glinlimiizde, smirlarin ortadan kalktigi rekabet¢i bir is ortaminda, isletmelerin devamliligin
stirdiirebilmeleri i¢in kaynaklarimi etkin bir bigimde kullanmasi gerekmektedir. Ancak isletmeler bu
yeni ortamlarda, hizli degisimlerin beraberinde getirdigi yeni firsatlar ve tehditlerle kars1 karsiya
kalmaktadir. Rekabet, kurumlarin hizmet seviyelerinin artmasina neden olurken, gelisen teknoloji
iiriinlerin yagam dongiilerini azaltmakta ve firmalart yeni teknolojileri benimsemeye mecbur
birakmaktadir. Ayrica pazar payi kaybetme riski ile karsi karsiya birakmaktadir. Siirekli degisim
gosteren is ortaminda rekabet edebilmek icin degisen is kosullarini 6nceden tahmin edebilmek ve buna
hizli bir sekilde yanit verebilmek gerektirmektedir. Isletmeler bu ihtiyaglari karsilayabilmek igin;
ihtiya¢ duydugu tiim alanlar1 giiglii ve esnek bir sekilde destekleyen bilgi teknolojilerini kullanmalidir.
Bunun i¢in de giivenilir bilgi sistemlerine ihtiya¢ duymaktadir. Giivenilir bilgi sistemleri firmalara;
lojistik, proje yonetimi, finans, muhasebe, satis, dagitim, nakliye ve iiretim gibi alanlarda yasanan
degisikliklere hizla uyum saglama ve tepki verme yetenegi kazandirmaktadir. Tlim ihtiyaglar etkin bir
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sekilde karsilayabilen sistemlerden biri, kurumsal kaynak planlamasi (Enterprise Resource Planning —
ERP) sistemleridir (Bayraktar ve Efe, 2006).

Bilgi teknolojilerinin hizla gelismesi, isletmelerin bilgiyi daha verimli bir sekilde yonetme ihtiyacim
dogurmustur. Muhasebe bilgi sistemleri tarafindan desteklenen yeni is modellerinin gelistirilmesi,
isletmelere yeni sistemlerden yararlanma firsati saglamigtir. Bu baglamda, literatlir taramasi
yapildiginda, kurumsal kaynak planlamasi ile ilgili bir¢ok sayida ¢alismanin oldugu ancak muhasebe
alaninda yetersiz sayida calismalarin bulundugu gdzlenmistir. Bu ¢aligma; Tiirkiye’de muhasebe
alaninda kurumsal kaynak planlamasina yonelik yapilan degerlendirmeler ile ilgili mevcut literatiirii
incelemeyi hedeflemektedir.

Bu caligmanin amaci; kurumsal kaynak planlamasinin (ERP) tanim ve kapsamini agiklayarak
kavramsal bir ¢erceve sunmak, Tiirkiye'de muhasebe alaninda Kurumsal Kaynak Planlamasi ile ilgili
mevcut literatiiriin incelenmesidir. Bu ama¢ dogrultusunda, konuyla ilgili ulusal dergilerde ele alinan
caligmalar literatiir taramasina tabi tutulmus ve detayli bir bigimde incelenmesi yapilarak sonuglara
ulasilmistir.

2. KURUMSAL KAYNAK PLANLAMASI (ERP)

Icinde bulundugumuz serbest piyasa sistemi, isletmelerin ayakta kalabilmeleri icin ii¢ temel unsura
ihtiyag duymaktadir. Bunlar; kalite, verimlilik ve maliyettir. Bu unsurlar, isletmelerin siirdiiriilebilirligi
icin onemli faktorler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Son zamanlarda da karar verme hizi bu unsurlar
arasina girmistir. Bu durum, isletmelerin piyasa kosullari1 6nceden tahmin edebilme yetenegi
kazanmalar1 gerekliligini gdz Oniine sermektedir. Isletmeler, bu kosullara uyum saglamak
mecburiyetindedirler. Boyle bir durum da gelismis ve kapsamli bir bilgi sistemine ihtiya¢c duyulmasina
neden olmustur.

Modern teknoloji dogrultusunda, kurumsal kaynak planlama (ERP) sistemi bu kosullarin saglanmasini
miimkiin kilmistir. ERP, isletmelerin ¢esitli departmanlarinin faaliyetlerini entegre eden bir bilgi
sistemidir. Bu sistem, isletmelerin kalite standartlarini iyilestirmelerine, verimliligi artirmalarina ve
maliyetleri diisirmelerine yardimci olmaktadir. Ayn1 zamanda, isletmelerin karar verme siireglerini
hizlandirarak piyasa kosullarina daha hizli uyum saglamalarina destek olmaktadir. ERP sistemleri,
isletmelerin kaynaklarin1 daha etkili bir sekilde kullanmalarina ve operasyonel siireglerini optimize
etmelerine destek olarak siirdiiriilebilmesine yardimci olmaktadir.

2.1. Kurumsal Kaynak Planlamasinin (ERP) Tamimi ve Kapsami

Kurumsal kaynak planlamasi (ERP); isletmelere farkli cografi bolgelerdeki kaynaklari etkin bir sekilde
planlama, koordinasyon ve kontrol etme imkani sunan bir yazilim sistemidir. Bu sistem, isletmelerin
stratejik amag¢ ve hedeflerini gergeklestirmelerine yardimci olurken, verimlilik, maliyet kontrolii ve
miisteri taleplerini karsilama hususunda da avantajlar saglamaktadir. Ornegin; iiretim siirecinde ihtiyag
duyulan malzemelerin tedarikini ve envanter yonetimini optimize ederek maliyetleri diisiirmekte ve
isletmenin tedarik zinciri iizerinde daha iyi bir goriiniirliige sahip olmasini saglamaktadir. Bu sayede
stok seviyeleri ve talep daha iyi takip edilmektedir. Tiim bunlar da miisteri taleplerine daha hizli ve
daha dogru bir bigimde yanit verme yetenegini arttirmaktadir (Kegek ve Yildirim, 2009).

ERP sistemi, isletmenin farkli departmanlari arasinda bilgi paylasimini ve iletisimini gelistirmektedir.
Boylece farkli departmanlar arasinda entegrasyon saglanarak siirecler daha verimli hale gelmektedir.
Ornegin; finans, insan kaynaklari, satis ve pazarlama gibi departmanlar arasinda veri paylasim
sayesinde isletme icerisinde daha kapsamli bir goriinim kazandirarak karar alma siireglerini
iyilestirmektedir (Aydin ve Bilgin, 2020). Bu kapsamda, kurumsal kaynak planlama sisteminin bir¢ok
avantaji bulunmaktadir. Bu avantajlara; is siire¢lerinde verimlilik artigi, hata oranlarinin azalmasi,
daha iyi kaynak yonetimi, daha hizli ve dogru raporlama, isletmenin rekabet giiciiniin artmasi ve daha
iyi miisteri hizmeti sunulmasi gibi etkenler sdylenebilmektedir. Ancak, ERP uygulamalarinin basarili
bir bigimde hayata gegirilip yonetilebilmesi i¢in dogru planlama ve yonetim siiregleri gerekmektedir.

2.2. Kurumsal Kaynak Planlamasinin Tarihsel Gelisimi ve Siireci

1960 yilinda, ticari isletmelerde Malzeme ihtiya¢ Planlamasi (MRP) olarak bilinen bilgisayar tabanl
iiretim yonetim sistemi ilk kez yaygin olarak kullanilmaya baglamistir. Bu sistemler, malzeme
gereksinimlerinin planlanmasini saglayan malzeme agaclar1 ve stoklarini icermektedir. MRP sistemleri
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zamanla gelistirilerek, 1980'lerde Uretim Kaynak Planlamas1 (MRP II) olarak adlandirilan bir asamaya
ulasmistir. MRP II sistemi; satin alma, {iretim planlama ve kontrol, muhasebe ve stok yonetimi gibi
tiretimle ilgili diger faaliyetleri de icermektedir.

Bir¢ok kavramin degisime ugradigi 1990 yilinda, iiretim yonetimi alaninda da yeni yaklasimlar ortaya
cikmistir. Kiiresellesme, yiiksek teknoloji, kalite anlayist ve bilgi toplumu gibi faktorler iiretim
yonetiminde yeni perspektiflerin gelismesine yol agmistir. Bu donemde, liretim faaliyetlerini kapsayan
yazilimlara olan ihtiya¢ artmis ve bu ihtiyaglar karsilamak i¢in ERP sistemleri kullanilmaya
baslanmustir.

Kurumsal Kaynak Planlama (Enterprise Resource Planning) sistemleri; iiriin agaclari, {iretim
planlama, muhasebe, satin alma ve stok yonetimi gibi faaliyetlerin yani sira satig sonrasi servis, bakim
onarim, duran varliklar yoOnetimi, yatirrm ve finans faaliyetlerini de iceren genis kapsaml
yazilimlardir. Bu sistemler; isletmelerin tiim faaliyetlerini biitiinlesmis bir sekilde yonetmeyi
amaglamaktadir. Ayrica bu sistem, geleneksel sistemlere kiyasla daha fazla veri ve siireci isleyebilme
kapasitesine sahiptir. Bu da bir kurulusun farkli béliimlerinin ihtiyaglarimi karsilamak igin
uyarlanabilmektedir (Altay, 2007). Bunun yani sira, "Postmodern ERP" sistemleri bir adim daha ileri
giderek bir kurulugun operasyonlarinin daha biitiinsel bir goriiniimiinii saglamay1 amaglamaktadir. Bu
sistemler, farkli departmanlar arasindaki entegrasyonu artirarak is siireglerini daha esnek hale getirip
veri analitigi gibi gelismis teknolojileri kullanarak daha kapsamli is bilgileri saglamaktadir.
Postmodern ERP, kuruluslarin daha stratejik kararlar almasina ve rekabet avantaji kazanmasina
yardimc1 olmaktadir (Celikkol, 2019).

2.2.1. Malzeme ihtiya¢ Planlamasi (Material Requirements Planning)

Malzeme Ihtiya¢ Planlamasi (MRP), hammadde ve malzeme gereksinimlerini daha iyi bir bicimde
hesaplamak amaciyla ortaya ¢ikmig bir sistemdir. MRP, nihai tiriinlerin {iretimi i¢in olusturulan ana
tiretim ¢izelgesi ve iirlin agaci bilgisini kullanarak; hammadde ve yardimci malzemelerin gereken
miktarlarini saptayarak satin alma ve is emirlerini olusturan bir envanter yonetim teknigidir.

Malzeme ihtiya¢ planlamasinin temel hedefleri arasinda; stok yatirimlariin azaltilmasi, is akisinin
iyilestirilmesi, malzeme ve parga eksikliginin azaltilmasi, daha giivenli teslimat programlarinin
uygulanmasi ve miisteri hizmetlerinin iyilestirilmesi yer almaktadir. MRP, {iiretim siirecindeki
bilesenlerin zamaninda temin edilmesini saglayarak iiretim planlamasini optimize etmeyi
amaclamaktadir.

Ancak pazarin daha ¢ok miisteri taleplerine dayandigi bir donemde, malzeme ihtiyag planlamasinin
yetersiz kaldigi goriilmiistiir. Bu durum, stoklara dayali iiretimden siparise dayali liretime dogru bir
kaymaya yol agmustir. Malzeme ihtiya¢ planlamasi, bu degisime uyum saglamakta zorlandigi igin
isletmeler igin yetersiz kalmistir.

Malzeme ihtiyag planlamasinin yetersizliklerinin fark edilmesi ve Uretim kaynaklarmin etkin bir
sekilde planlanmasi amaciyla Uretim Kaynaklar1 Planlamas1 (Manufacturing Resources Planning-
MRP II) yaklagim ortaya ¢ikmistir (Kegek ve Yildirim, 2009).

2.2.2. Uretim Kaynak Planlamas1 (Manufacturing Resource Planning- MRP 1)

Uretim Kaynaklar1 Planlamasi (Manufacturing Resources Planning- MRP 11), MRPnin yetersiz
oldugu hususlar1 asmak ve isletmelerin daha etkin bir sekilde kaynaklarini planlamasini saglamak igin
gelistirilmis bir yaklasimdir. MRP II, iiretim faaliyetlerinin yan1 sira finansal planlama, envanter
yonetimi, kalite kontrol, tedarik zinciri yonetimi gibi isletme fonksiyonlarini da iceren kapsamli bir
planlama ve kontrol sistemini ifade etmektedir.

MRP I, bir isletmenin tiim kaynaklarin biitiinsel bir sekilde planlama ve yonetme amaci giitmektedir.
Bu sistemde, iiretim kaynaklar1 (hammaddeler, iscilik, makineler, ekipmanlar) ve isletme kaynaklari
(finansal kaynaklar, insan kaynaklar, tedarik zinciri) entegre bir sekilde ele alinmaktadir. MRP I, ana
iiretim programinin olusturulmasindan baglayarak, malzeme ihtiyaglarinin hesaplanmasi, iiretim
planlamasi, envanter yonetimi, kapasite planlamasi, finansal planlama gibi siiregleri icermektedir
(Bayraktar ve Efe, 2006).

MRP II'nin ortaya c¢ikmasi, isletmelerin iiretim yoOnetiminde daha kapsamli bir yaklasim
benimsemelerini saglamistir. Bu yaklasim, isletmelerin rekabet avantajlarini artirmalarina ve degisen
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pazar kosullarina daha hizli ve etkili bir sekilde uyum saglamalarina yardimci olmaktadir. MRP 1I,
glinimiizde birgok isletme tarafindan kullanilmakta ve iiretim yOnetiminin temel bir bileseni
olmaktadir. Bu kapsamda, isletmelerde yaygin olarak kullanilan bazi MRP II yazilim o6rneklerini
asagidaki gibi siralanabilmektedir:

e FactoryEdge

e ProdSmart

e Epicor

e Oracle NetSuite Manufacturing Edition

Bu yazilim saglayicilari, isletmelerin {iretim planlama ve envanter ydnetimi gibi siire¢lerini
desteklemek amaciyla MRP 11 ¢6ziimleri sunmaktadir (Hayes, 2020).

2.2.3. Postmodern Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP)

Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) yazilimlari, bir kurulusun kaynaklarini etkin bir sekilde
yonetmeye yardimci olmak amaciyla gelistirilmistir. Bununla birlikte geleneksel ERP yaklasimi,
biiyiik Slgekli kuruluslarin yatinmlarindan en iist diizeyde fayda saglamalar1 bakimindan her daim
uygun olmamaktadir. Bu durumu ele almak amaciyla Gartner, Postmodern ERP olarak adlandirilan
yeni bir ERP yaklasimini 6nerisinde bulunmustur. Bu yaklasim, kuruluslarin ERP yazilimlarindan en
iyi sekilde faydalanarak degerlerini ve etkinliklerini maksimize etmelerine yardimci olacak sekilde
tasarlanmistir (Gartner, t.y.).

Postmodern kurumsal kaynak planlama (ERP) yaklasimi, kuruluslarin geleneksel ERP sistemlerinin
sinirlamalarini  agmalarina yardimeir olurken, aymi zamanda teknolojik gelismelere, isletme
ihtiyaglarina ve pazardaki degisikliklere daha hizli ve esnek bir sekilde adapte olmalarim
saglamaktadir. Bu yaklagim, kuruluslarin ERP yazilimlarindan en iyi sekilde faydalanarak degerlerini
ve etkinliklerini maksimize etmelerini hedeflemektedir. Ayrica Postmodern kurumsal kaynak
planlamasi, bulut bilisim ve mobil teknolojiler gibi yeni teknolojik gelismeleri de benimsemektedir.
Bulut tabanli ERP ¢o6ziimleri, kuruluslara esneklik, Ol¢eklenebilirlik ve maliyet tasarrufu
saglamaktadir. Mobil erisim ise ¢alisanlarin ve yoneticilerin ERP sistemine her yerden erisebilmelerini
ve is silireclerini yonetebilmelerini saglamaktadir. Ayn1 zamanda, igletmelerin is birligi yapmalarim ve
entegrasyonu artirmalarini da tegvik eden bu sistem, diger is uygulamalari ve sistemlerle entegrasyonu
kolaylastirarak veri paylasimini ve iletigsimini iyilestirmektedir. Bu durum daha iyi is birligi, veri
biitlinligii ve karar alma siireclerine katki saglamaktadir.

Postmodern ERP yaklasiminin hedeflerinden biri de kuruluslarin daha hizli ve daha esnek bir sekilde
is siireclerini dontistiirmelerine ve yenilik¢iliklerini artirmalarina yardimci olmaktir. Degisen pazar
kosullarina ve miisteri taleplerine daha hizli yanit verebilmek icin isletmelerin siirekli olarak is
siireglerini iyilestirmeleri ve yenilik¢i ¢oziimler gelistirmeleri 6nem arz etmektedir. Dolayisiyla
Postmodern ERP, bu doniisiimii desteklemek icin esneklik ve adaptasyon kabiliyeti sunmaktadir
(Hale, 2018).

Kurumsal kaynak planlamasi sistemleri, zaman igerisinde geliserek isletmelerin verimliliklerini
artirmak ve is siireglerini entegre etmek amaciyla onemli bir ara¢ haline gelmistir. Bununla birlikte,
ileri teknolojilerin kullanimiyla beraber bulut tabanli ERP sistemleri, mobil erisim imkan1 ve analitik
yetenekler gibi yeni 6zellikler sunmaktadir. Ayrica e-ticaret entegrasyonu, tedarik zinciri yonetimi ve
is zekas1 gibi isletme ihtiyaglarina uygun modiiller de sunulmaktadir. Sekil 1, Kurumsal Kaynak
Planlamasi (ERP) sistemlerinin tarihsel gelisimini gostermektedir.
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MRP 1I
1970s - 1980s 1980s - 1990s 1990s - 2010s 2010s - Present

Sekil 1: Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP)'nin Tarihsel Gelisimi, Kaynak: Hale, Z. (2018,).
2.3. Kurumsal Kaynak Planlamasinin Uygulama Siireci

ERP'nin bir isletmede uygulamaya gegirilme siireci, se¢cim ekibinin olusturulmasiyla baslayan ve
sistemin uygulamaya konulmasina kadar devam eden bir siirectir. Bu siire¢, isletmede kurumsal
kaynak planlamasinin uygulanmasini icermekte ve genel olarak ERP se¢cim asamasi ve uygulama
asamasi olarak degerlendirilebilmektedir.

ERP'nin bir isletmede uygulamaya gegirilme siireci, ERP se¢im asamasi ve uygulama asamasi olmak
iizere temel olarak iki asamadan olugmaktadir. ERP se¢im asamasi, isletmedeki ERP ihtiyacinin ortaya
cikmastyla baglamakta ve secim ekibinin olusturulmasi, se¢im 6lgiitlerinin belirlenmesi, alternatiflerin
degerlendirilmesi, fayda/maliyet analizlerinin yapilmasi, se¢imin yapilmasi ve sozlesmenin
hazirlanmasi gibi adimlari igermektedir.

ERP uygulama asamasinda ise ilk adim, isletme icinde gerekli alt yapiy1 hazirlamaktir. Bu asamada,
uygulamay1 destekleyecek siireglerin, organizasyon yapisinin, ilkelerin ve amaglarin belirlenmesi ve
isletmeye yerlestirilmesi igin ¢aligmalara baglanmas1 gerekmektedir. Uygulama asamasi, proje ekibinin
olusturulmasiyla baglar ve proje ekibine egitim verilmesi, deneme uygulamalari, genel uygulamaya
gecis ve sonuglarin degerlendirilmesi gibi adimlari igermektedir.

Meydana gelen siireglerin herhangi birinde yapilabilecek bir hata, kurumsal kaynak planlamasinin
basarisi etkileyebilmektedir. Bu sebeple, uygulama siireci bir proje olarak ele alinmaktadir. Ozellikle
uygulama asamasi siirekli olarak st yonetimin tercihlerine bagli olarak tespit edilen basari
faktorlerine gore degerlendirilmektedir (Celikkol, 2019).

3.  KURUMSAL KAYNAK PLANLAMASININ MUHASEBE BIiLGi SISTEMi UZERINE
ETKILERI

Bilgi teknolojilerindeki gelismeler, muhasebe fonksiyonunun isletmelerde degisime ugramasina neden
olmustur. Gegmis donemlerde yalnizca devletin zorunlu tuttugu defterlerin tutulmasi ve
beyannamelerin verilmesi gibi islemler icin kullanilan genel muhasebe programlari, giliniimiizde
isletmelerin planlama, kontrol ve analiz icin ihtiya¢ duydugu bilgilerin toplanmasinda yeterli
goriilmemektedir. Bu sebeple, isletmeler bu tiir islemleri hizli, glivenilir ve maliyet etkin bir sekilde
meydana gelmelerini saglayan kurumsal kaynak planlamas1 projelerini hayata gecirmeyi
amagclamaktadir. Kurumsal kaynak planlama projeleri, isletmelerin muhasebe fonksiyonunu daha etkin
ve verimli hale getirmeyi hedeflemektedir. Bu projeler, muhasebe siireclerini otomatize ederek manuel
islemleri azaltmakta ve verilerin hizli bir bigimde toplanmasini, islenmesini ve raporlanmasini
saglamaktadir. Bu sayede isletmeler, finansal verilerin yani sira operasyonel verileri de entegre bir
sekilde yonetebilmektedir (Yereli, 2007).

ERP sistemleri, isletmelerin muhasebe faaliyetlerini desteklemek i¢in; dogru, giivenilir ve zamaninda
bilgi saglamak gibi 6nemli bir rol iistlenmektedir. Bu sistemler, isletmelerin finansal verilerini tek bir
merkezi veri tabaninda toplamaktadir. Bu durum, isletmenin tiim birimlerine giincel ve tutarli veriler
saglama imkani sunmaktadir. Tiim bunlar igletmenin finansal durumunu daha iyi anlamasini ve etkin
bir sekilde yonetmesini saglamaktadir. Ayrica maliyet ve gelir izleme, finansal rapor olusturma ve
biitge yonetimi gibi islevleri yerine getirerek isletmelere stratejik karar alma siireglerinde yardimci
olmaktadir (Sevim ve Biilbiil, 2016).
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4. TURKIYE’DE MUHASEBE ALANINDA KURUMSAL KAYNAK PLANLAMASI iLE
ILGILi YAPILAN CALISMALAR: LITERATUR TARAMASI

Kurumsal kaynak planlamasi, isletmelerin kaynaklarimi etkin bir sekilde yonetmelerini saglayan
stratejik bir yonetim yaklasimidir. Diger yandan muhasebe, isletmelerin finansal bilgilerinin
kaydedilmesi, raporlanmasi ve analiz edilmesi siirecini ifade etmektedir.

Bu literatiir taramasi Oncelikle kurumsal kaynak planlamasimin tanimmi ve temel ilkelerini
aciklamaktadir. Daha sonra 2006-2020 yillar1 arasinda Tiirkiye'de muhasebe alaninda kurumsal
kaynak planlamasi ile ilgili yapilan ¢aligmalar1 kapsamli bir sekilde ele almaktadir.

Bellikli ve Dastan (2020) tarafindan; Kurumsal zeka ve muhasebe bilgi sistemi arasindaki etkilesimi
arastirmak amaciyla yapilan bir calismada, Borsa Istanbul (BIST) 100 Endeksinde yer alan sirketlerin
yetkililerine bir anket uygulanmistir. Calismanin bulgularina gore sirketlerin kurumsal zeka puani
oldukca yiiksek olmakla birlikte kurumsal zeka yoneticiler tarafindan dnemsenmektedir. Bu calisma,
kurumsal zekd ve muhasebe bilgi sistemleri arasindaki etkilesim konusunda literatiire nemli bir katki
saglamaktadir. Ayrica Borsa Istanbul 100 endeksinde yer alan isletmelerde kurumsal zekia ve
muhasebe bilgi sistemlerinin kullanimina iliskin detayli bir arastirma sunmaktadir. Bu ¢aligma,
isletmelerin kurumsal zeka ve muhasebe bilgi sistemlerinin kullanimi konusunda daha bilingli kararlar
almalarina yardime1 olmaktadir.

Aydm ve Bilgin (2020) tarafindan; Elazig Organize Sanayi Bolgesi'nde faaliyet gosteren kiigiik ve orta
Olcekli isletmelerin Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) kullanim oranlarini ve kullanim alanlarini
arastiran bir ¢aligma sunulmustur. Kurumsal Kaynak Planlamasi1 (ERP), isletmenin siireclerini entegre
etmek icin kullanilan bir yazilim sistemidir. Bu sistem isletmenin birimleri arasinda entegrasyonu
saglar ve tiim birimlere erisim imkani sunmaktadir. Bu ¢alisma, Elaz1g ekonomisindeki KOBI'lerin
kurumsal kaynak planlamasi (ERP) kullanim diizeyini belirlemeyi ve bu kullanimin isletmelerin
stratejik ciktilari tizerindeki etkisini 6lgmeyi amaglamaktadir.

Karacan ve Bayram (2019), yapmus oldugu c¢alismasinda; Kurumsal Kaynak Planlama (ERP)
sistemlerinin muhasebe bilgi sistemleri iizerindeki etkisini incelemektedir. 21. yiizyilda ekonomik,
sosyal ve teknolojik alanlarda yasanan gelismeler rekabetin kiiresellesmesine yol agmaktadir. Degisen
kosullara uyum saglamak ve rekabetci kalabilmek i¢in igletmelerin kurumsal kaynak planlamasi (ERP)
gibi biitlinlesmis sistemleri hayata gegirmeleri gerekmektedir. Kurumsal Kaynak Planlama (ERP)
sistemleri, bilgi teknolojileri yardimiyla isletmelerin tiim kaynaklarimi planlamakta ve bilgi
ihtiyaglarini gidermektedir. Calisma, ERP sistemlerinin yapisint ve muhasebe bilgi sistemleri ile
biitlinlestirilmesinin etkilerini aragtirmaktadir.

Kestane ve Kurnaz (2019) tarafindan yapilan c¢aligmada; kurumsal kaynak planlama (ERP)
sistemlerinin muhasebe bilgi sistemleri ile entegrasyonunun finansal raporlama siireglerine, finansal
raporlama kalitesine ve finansal performansa etkisi gibi konularin yani sira, ERP sistemlerinin
muhasebe bilgi sistemleri ile entegrasyonu i¢in gerekli olan faktorler de ele alinmaktadir. Bu faktorler
arasinda isletme biiyiikliigl, isletme yapisi, igletme sektorii, kurumsal kaynak planlama (ERP)
sistemlerinin secilmesi ve uygulama siireci gibi faktorler yer almaktadir. Bu dogrultuda, kurumsal
kaynak planlama (ERP) sistemlerinin muhasebe bilgi sistemleri ile entegrasyonunun finansal
raporlama kalitesini artirdig1 ve finansal performansi olumlu yonde etkiledigi sonucuna varilmustir.

Ugaktiirk vd., (2019) tarafindan yapilan ¢alismada; Kurumsal Kaynak Planlama (ERP) sistemlerinin
muhasebe egitimindeki Onemini istihdam edilebilirlik perspektifinden ele alinmaktadir. Meslek
Yiiksekokullari’nin muhasebe egitim programlarini bilgi teknolojilerinin degisen dinamiklerine ayak
uyduracak bicimde giincellemeleri gerektigini vurgulamaktadir. Calisma, muhasebe &grencilerine
nitelikli profesyoneller olmak i¢in izlemeleri gereken yolu ve teknikleri gostermeyi amaclamaktadir.
Ayrica muhasebe boliimlerinde verilen egitimin degistirilmesinin ve miifredatin cagin gerekliliklerini
karsilayacak sekilde yeniden tasarlanmasinin saglayacagi avantajlari ifade etmektedir.

Yiirekli ve Sahiner (2016) tarafindan yapilan ¢alismada; kurumsal kaynak planlama (ERP)
sistemlerinin yonetim muhasebesi uygulamalar1 ve kararlar iizerindeki etkisi incelenmektedir. Bilgi
teknolojilerindeki gelismeler, isletmelerin faaliyet alanlarmi entegre etmekte ve stratejik karar alma
stireclerini desteklemektedir. Kurumsal kaynak planlama (ERP) sistemleri; isletmelerin kaynaklarini,
bilgi ve fonksiyonlarimi tek bir veri tabani ve uygulama cergevesinde yonetebilen kurumsal ¢apli
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sistemler olarak nitelendirilmektedir. Bu sistemler; maliyetleri azaltmakta, isletme performansini
artirmakta ve misteri tatminini saglamaktadir. Yonetim muhasebesi agisindan, ERP sistemi rutin
caligmalar1 azaltmakla birlikte yeni beceriler ve roller de gerektirmektedir. Yonetim muhasebecilerinin
kayit ve raporlama yaninda, analiz ve stratejik planlama yetkinliklerine de sahip olmalar
beklenmektedir. Arastirmanin sonucunda; kurumsal kaynak planlama sisteminin yonetim muhasebesi
igin stratejik bir oneme ve iistiinliige sahip oldugu belirlenmistir.

Sevim ve Biilbiil (2016) tarafindan yapilan c¢alismada; kurumsal kaynak planlamasi (ERP)
sistemlerinin muhasebe bilgi sistemi tizerindeki etkileri ve verimlilik artisi incelenmektedir.
Arastirmanin amaci; ERP sistemlerinin yapisi, 6zellikleri, tarihsel gelisimi, ana modiilleri ve
muhasebe bilgi sistemi ile biitiinlesik sistem yaklagimini agiklamakta ve ERP'nin muhasebe bilgi
sisteminin verimliligine katkilarmi ortaya koymaktir. Arastirmanin sonucunda; ERP sistemlerinin
muhasebe bilgi sisteminin temel yapisini degistirmedigi ancak kullanilan teknolojik araclar
gelistirdigi ve boylece muhasebe siireclerini hizlandirdig1, maliyetleri disiirdiigii, kaliteyi artirdigi,
raporlama ve denetim yeteneklerini giliglendirdigi ve bilgi kullanicilarina zamaninda, dogru, giivenilir
ve tam bilgi sagladigi belirlenmistir. Arastirma, ERP sistemlerinin muhasebe bilgi sisteminin
verimliligini artirmada 6nemli bir rol oynadigini gostermektedir.

Bayraktaroglu vd. (2014) tarafindan yapilan ¢alisma; kurumsal kaynak planlamasi (ERP) basarisinin
orgiitsel performans iizerindeki etkisini Tiirkiye'de faaliyet gosteren ve Borsa Istanbul'da islem géren
imalat firmalar1 {izerinde incelemeyi amaclamaktadir. Arastirmada hem finansal hem de finansal
olmayan performans 6l¢iitleri kullanilmistir. Ayrica performans 6lglimiinde hem nesnel hem de algiya
dayali yontemlerden yararlamlmistir. Arastirma kapsaminda literatiir taramasi yapilarak kurumsal
kaynak planlama, orgiitsel performans ve performans 6l¢giimii kavramlar1 hakkinda bilgi verilmistir.
Daha sonra anket formu tasarlanarak 174 firmaya uygulanmis ve 54 gegerli yanit elde edilmistir.
Verilerin analizi i¢in SPSS 20.0 programu kullanilmistir. Arastirma sonucunda; kurumsal kaynak
planlama basaris1 ile algilanan firma performansi arasinda anlamli bir ilisgki bulunmus diger
degiskenler arasinda ise anlamli bir iligki tespit edilememistir. Arastirma, kurumsal kaynak planlama
uygulamalarimin firmalarin finansal ve finansal olmayan performanslarimi arttirmada Snemli bir rol
oynadigini ortaya koymaktadir.

Celik (2011) tarafindan yapilan ¢alismada; Kurumsal Kaynak Planlama (ERP) sistemlerinin muhasebe
siirecleri {izerindeki etkisini arastirilmaktadir. Bu amagla Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi'nda islem
goren firmalarla bir anket ¢alismasi yapilmis ve elde edilen bulgular degerlendirilmistir. Kurumsal
kaynak planlama sistemleri, isletmelerin muhasebe siireglerini daha verimli hale getirmek igin
kullanilmaktadir. Bu sistemler sayesinde, isletmelerin muhasebe kayitlari daha hizli ve daha dogru bir
sekilde tutulabilmektedir. Ayrica kurumsal kaynak planlama sistemleri isletmelerin maliyet
hesaplamalarin1 da kolaylastirmaktadir. Arastirmanin sonuglarina gore; kurumsal kaynak planlama
sistemleri isletmelerin muhasebe siireglerini olumlu yonde etkilemektedir. Bu sebeple, isletmelerin
kurumsal kaynak planlama sistemlerini kullanmas1 énerilmektedir.

Demirhan ve Aracioglu (2010) arastirmalarinda; isletmelerde Kurumsal Kaynak Planlama (ERP)
sistemlerinin kullanimi1 ve finansal performans tizerindeki etkilerini incelemeyi amaglanmaktadir.
Arastirmada; IMKB’de islem goren imalat firmalari Srneklem grubu olarak secilmis ve alan
arasgtirmasi ile panel veri analizi yontemleri kullanilmigtir. Arastirmanin Sonucuna gore; ERP
sistemlerinin kullamim igletmelerin finansal performansini olumlu yénde etkilemektedir. Ozellikle
stok devir hiz1 ve briit kar marjinda olumlu etkiler goriilmiistiir. Bununla beraber, ERP sistemlerinin
kurulumu ve kullanimi sirasinda yasanan sorunlar, sistemin basari ile uygulanmasi i¢in gerekli kritik
faktorler gibi konular da ele alinmstir.

Aktas ve Acar (2009) tarafindan yapilan c¢alismada; Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP)
yazilimlarmin igletmelerin ihtiya¢ duyduklar bilgileri iiretme konusundaki bagarisi1 ve muhasebe
egitiminde ERP uygulamalarinin 6nemi ve gerekliligi ele alinmaktadir. Arastirmada bulunan ERP
egitim modiilil, isletmelerin uyguladiklar faaliyetlerin biitiinlesik bir yaklasimla ele alindig1 uygulama
agirlikli bir program olarak gézlenmektedir. Bu egitim modiilii sayesinde isletme igerisinde malzeme
talep edilmesinden lretilmesine, iiretimden satisa, ithalattan ihracata, satigtan tahsilata kadar bir¢ok
stirecin beraber ele alinarak, muhasebe egitimi alan Ogrencilere bir genel isletme monografisi
sunulmasina imkan tanimaktadir.

669



PREMIUM E-JOURNAL OF SOCLAL SCIENCES

Yereli (2007) ¢alismasinda; Yeni Nesil Kurumsal Kaynak Planlamasi Sistemi'nin (ERP) Yonetim
Muhasebesi agisindan degerlendirilmesini  hedeflemektedir. Arastirmanin amaci; Tiirkiye'deki
isletmelerin yeni nesil ERP sistemlerini yonetim muhasebesi ¢aligmalarinda ne kadar etkin bir sekilde
uyguladiklarmi ve sistemlerinden bekledikleri verimi alip almadiklarimi incelemektir. Arastirma
sonuclari; yeni nesil ERP projelerinin planlama, analiz, raporlama, biitceleme ve modern ydnetim
muhasebesi uygulamalar {izerinde pozitif etkileri oldugunu gostermektedir. Sistem, yOnetim
muhasebecileri i¢in rutin gorevlerinin yerine analiz i¢in daha fazla zaman saglamstir.

Demir ve Bahadir (2006) tarafindan yapilan calismada; kurumsal kaynak planlamasi (ERP)
sistemlerinin maliyetlere ve isletme performansina etkilerini incelemektedir. Calismada, ERP
sistemlerinin giderek yayginlastigi ve isletme faaliyetlerinin etkinligini artiracagina inanildigi
belirtilmektedir. Isletmeler genellikle ERP sistemlerinin vekalet maliyetlerini, bilgi maliyetlerini ve dis
iletisim (islem) maliyetlerini azaltarak performanslarini iyilestirmesini Hedeflemektedir. Ancak bu
iyilesmenin saglanmasi isletmelerin ERP sistemlerinden sagladiklar1 finansal kazanmimlar1 rekabet
ortaminda diigiikk fiyatlarla tiiketicilere yansitabilmeleri ve isletmelerin yeni sistemlere uyum
saglayabilmesi gibi sartlara bagli durumdadir. Calismada ayrica ERP sistemlerinin maliyetleri
azaltarak isletme performansina olumlu katki saglayacagina inanilmaktadir.

5. SONUC

Glinlimiiz rekabet¢i kiiresel ortaminda, kurumlarin hayatta kalabilmeleri ve gelisebilmeleri icin
gelecekteki stratejik planlarini dogru ve etkin bir sekilde yonetmeleri gerekmektedir. Kurumlarin
dogru stratejik kararlar alabilmesi ve rekabet avantaji elde edebilmesi i¢in kurumsal kaynak planlama
(ERP) sistemleri gibi biitiinlesik sistemlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Kurumsal kaynak planlama (ERP)
sistemleri, diinyanin farkli bolgelerindeki kuruluslarda muhasebe veya finansal bilgilerin yonetimi ve
kullaniminin yani sira tam zamanli erisim saglamak amaciyla aktif olarak kullanilmaktadir.

Kurumsal kaynak planlama (ERP) sistemi, bir isletmenin tiim kaynaklarini planlamaya ve yonetmeye
yardime1 olmak i¢in bilgi teknolojisini kullanan bir ydnetim sistemi olarak tanimlanmaktadir. Bu
sistem, gergek zamanli verilerle faaliyet gosteren isletmelerde, stratejik karar siireglerinin daha
gergekei bir sekilde yapilandirilmasini saglarken, isletmelerde iiretim faktorlerinin kullaniminin
optimize edilmesine ve farkli departmanlar arasindaki koordinasyonun gelistirilmesine 6nemli katkida
bulunmaktadir. Ayrica, muhasebe bilgi sistemlerinin kurumsal kaynak planlama (ERP) sistemleriyle
entegrasyonu, isletmeler i¢in finansal bilgilerin kalitesinin artirilmasimi ve faaliyetlerin elektronik
ortamda daha fazla kontrol edilmesi gibi onemli avantajlar saglamaktadir. Bu sayede isletme
faaliyetlerinin basarili bir sekilde yiritiilmesi, i¢ ve dig bilgi kullanicilarma finansal raporlama
kalitesinin iyilestirilmesi ve muhasebe bilgi sisteminin performansmin artirilmasi, giliniimiizde
kurumsal kaynak planlama (ERP) sistemleri ile miimkiin hale gelmektedir.

Bu calisma, literatiir taramasina dayanarak kurumsal kaynak planlamasi (ERP) sistemlerinin igletme
performansi ve muhasebe iizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Bunun yani sira,
kurumsal kaynak planlama sistemlerinin kullaniminin isletmelerin rekabet avantaji elde etmelerine ve
stratejik kararlarin1 destekleyerek operasyonel siireglerini iyilestirmelerine yardimci oldugu sonucuna
varilmaktadir.
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