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Giincel Bir Biyoetik Sorun Kiimesi: Yapay Zeka
A Current Problem Cluster of Bioethics: Artificial Intelligence

OZET

Yapay zeka, 6grenme mekanizmasina sahip bir yazilim veya bilgisayar programidir ve bir ¢ok alanda kullanilmaktadir. Yapay
zeka kavramu ilk kez 1956 yilindaki Dartmouth Konferans’nda Prof. John McCarthy tarafindan kullanilmstir. Giintimiizde yapay
zeka hayatin pek ¢ok alaninda kullanilmakta olan oldukga popiiler bir konudur. Otomotiv sektoriinde, online aligveris ve online
randevu sistemlerinde, telefonda, sosyal medyada, online arama motorlarinda, navigasyon vs. pek ¢ok yerde ve bazen ¢ok da
farkinda olmadan giinliik hayatimizda yapay zeka kullanilmaktadir. Yapay zekanin giderek artan oranda yayginlasan kullanimu ile
hukuki ve etik sorunlar, etik ikilemler de kendini gdstermeye baslamaktadir. Ornegin insansiz hava araglarinin kaza yapmasi ve
bundan zarar dogmasi durumunda sorumluluk kime ya da kimlere ait olacak? Ya da robot is¢ilerin fiillerinden dogan sorumluluk
ve bu fiiller neticesinde ortaya ¢ikan zararm tazmin edilmesine iliskin olusan sorunlar bir baska ornektir. insansiz olarak
tasarlanmis araglarin trafikte seyir halinde ani gelisen bir durum séz konusu oldugunda uygulayacagi yol, yapay zeka olarak
programlanmis olan karar olacaktir. Programlamay1 yapan kisi/kisilerin kisisel goriisleri bu kararlarda etkili olmayacak midir?
Yapay zekanin her durum igin etik kararlar vermesi beklenebilir mi? Bu kararin her zaman etik olmasi, dogru olmasi1 miimkiin
miidiir? Bu yazida giincel bir biyoetik sorun kiimesi olarak yapay zeka ve trafikte yapay zeka kullanimi konusu ele alinmistir.
Anahtar Kelimeler: Biyoetik, etik ikilem, makine etigi, trafik etigi, yapay zeka.

ABSTRACT

Artificial intelligence, a software or computer program with a learning mechanism is used in many fields. The concept of artificial
intelligence was first introduced by Prof. John McCarthy at the Dartmouth Conference held in 1956. Today, artificial intelligence
is a very popular topic used in many areas of life. Artificial intelligence, sometimes unconsciously, is used in many areas such as
cars, the automotive industry online shopping and online appointment systems, phones, social media, online search engines,
navigation, etc. The increasingly widespread use of artificial intelligence has brought about legal and ethical problems and ethical
dilemmas. For example, who will be responsible if unmanned vehicles collide in mid-air and cause damage? Another example is
the problems caused by the actions of robot workers and the compensation for the damage resulting from these actions. What an
unmanned vehicle would do in case of a situation developing suddenly while driving in traffic will be the programmed decision of
artificial intelligence. Will the personal views of the person(s) doing the programming not be effective in these decisions? Can we
expect that artificial intelligence can be programmed to make ethical decisions? Is it possible for this decision to be always
ethically, correct? This article discussed a new bioethics problems cluster as artificial intelligence, which use artificial intelligence
in traffic.

Keywords: Bioethics, ethical dilemma, moral machine, traffic ethics, artificial intelligence.
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1. GIRIS
“Insanligin oniimiizdeki 20 yilda degisimi gectigimiz 300 yildan daha fazla olacak”
Gerd Leonhard

Etik, “Nasil davranmaliyim?” “Neden belli davranislar etik acidan kabul edilmez? Neden bu ya da su
sekilde davranilmal1” sorularini sorarken neyin dogru ya da yanlis, neyin iyi ya da kétii oldugunu sorgular
(Reclamm, 2008). Etik, felsefenin bir alt dal1 olarak ahlaki degerler felsefesidir ve insan davraniglarin ele
alir. Insan-insan iliskilerinde eylemlerin niteligini, iyi ve kétiiniin ne oldugunu sorgular (Cobanoglu 2009).
Bugiiniin teknoloji ¢aginda insan-insan arasindaki iliskileri etkileyen biitiin eylemler artik salt insanlar
tarafindan yapilmamaktadir. Giinlimiizde insanlar tarafindan {iiretilen ve yapay zeka ile gelistirilen
makinelerin varligi, gelecekte onlarin davranislarinin olusturdugu sonuglarin sorgulanmasina neden
olacaktir. Bu nedenle bundan sonra etik, sadece insan davraniglarini degil yapay zekaya sahip makinelerin
davraniglarim1 da sorgulamali midir, bu sorgulama yapilirsa sorumluluk kimde olacaktir?

2. SiIBERNETIK

Sibernetik kavrami eski Yunancada “Kiibernetes”ten gelmektedir. Kiibernetes, Gemiyi yoneten pilot,
kaptan anlamina gelmektedir. Tiirkgede Sibernetik olarak kullanilan kavram, Almanca’da Kibernetik ve
Ingilizce dilinde ise Cybernetics olarak kullanilmaktadir. Sibernetik kavramu, ilk kez Matematik Profesorii
Norbert Wiener tarafindan kullanilmistir (Avcioglu, 2017; Akman, 2003). Kavram, matematik ile fizyoloji
alaninda yapilan elestirel bir tartisma sonucunda ortaya ¢ikmustir. Matematik Profesorii Wiener ve Dr.
Bigelow ile Fizyoloji Rrofesorii Dr. Rosenblueth arasinda gegen tartismanin en Onemli bolimil
bombardiman ugaklar1 ile bunlar1 diisiirecek olan ugaksavar toplarmin durumu, ucgaksavar topundan
firlayacak olan merminin izleyecegi yol; ucagin yiiksekligi ve hizi; merminin havada patlayacagi yer
konulartydi. Mermi, ugagin yaninda patladigi anda pilot ne yapmali? Ugagr algaltacak mu, yiikseltecek mi?
Bunu bilerek mi yoksa kendiliginden mi yapacak? Tartigma; gelisen bir hasar sonucunda organizmaya ne
olacagi konusuna gelmistir. Rosenblueth, beyindeki cerrebellum’da bir hasar olmasi durumunda, kiside
kontrol kayb1 olacagini sdylemistir. Ug bilim insan1 (Bigelow, Wiener ve Rosenblueth, 1943) ortak yazarl
olarak “Behaviour, Purpose and Teleology” (Davranis, Amag ve Teleoloji) baslikli bir makale
yayimlamiglardir. Bu makalede insanlarda oldugu gibi makinelerde de “bilgi aligverisi” sisteminin
kurulabilecegi ilk kez ortaya atilmis ve bu makale Sibernetik kavraminin temelini olugturmustur. Wiener,
1948 yilinda “Sibernetik ya da Hayvan ve Makine’de Kontrol” adli kitabinda “Kendiliginden Yonetim
Sistemleri” bizim irademiz disinda organizmamizda siiregeldigine gore, ayni sistem, makinelerde ni¢in
kurulmasin soruyla Sibernetik bilimini kurmus oldu (Akman, 2003). Sibernetik kavrami Songar (1991)
tarafindan “Makine ve canlilarda kontrol ve haberlesmenin sartlarini ve kanuniyetlerini belirleyen bir bilim
dali” olarak tanimlanmigtir. Songar 1991 yilinda makinelerin 6zelliklerini su sekilde siralamustir.

v/ Makine kendisine dnceden verilen bir programin disina ¢ikamaz.
v Makine kendi iradesi ile yeni bir sey 6grenemez.

v/ Makinelerin herhangi bir konuya elestirel gézle bakma yetenekleri yoktur. Makine, sonucu sagma bile
olsa programlandig sekilde ve bu konuda rahatsiz olmadan davranir.

v/ Makinelerin toplumdan kendini soyutlama, kendi i¢ine kapanma, kendini izole etme yetenekleri yoktur.

v/ Makinenin bir yenilik getirme ve bir kesif kabiliyeti yoktur.

Gunimiizde ise yapay zeka ile gelistirilmis makinelerin ya da robotlarin ¢ok daha yetenekli oldugu
bilinmektedir (Arslan, 2017; Avcioglu, 2017).

3. YAPAY ZEKA

Yapay zeka, 6grenme mekanizmasina sahip bir yazilim veya bilgisayar programidir (Rouhiainen, 2020).
Yapay zeka kavramu ilk kez 1956 yilindaki Dartmouth Konferans’'nda Prof. John McCarthy tarafindan
kullanilmistir (Birer, 2018a). McCarthy, yapay zeka kavraminin olasiliklarin1 ve sinirlarini arastirmak igin
bir proje baglatmistir. Projenin amacit makinelerin dili kullanmalarini, soyutlama ve kavramlari
olusturmalarini, su anda insanlarin ¢dzebildikleri tiirdeki problemleri ¢6zmelerini saglamaktir. McCarthy,
hedefi yiiksek tuttugunu diisliniip kavram olarak “bilgisayar zekas1” yerine “yapay zeka” kavramini
kullanmistir. Reese (2018)’e gore farkli iki anlami olan “yapay” kelimesinin hangi anlamda kullanildig1
belli degildir. Yapay ¢im kavraminda oldugu gibi gergegine benzeyen mi, yoksa ger¢ek ancak dogal veya
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biyolojik olmayan anlaminda m1 [6rnegin yapay et laboratuvar ortaminda tretilen dogal olmayan bir ettir
(Bonny vd., 2015)] kullanilmaktadir. Ayrica zeka genis bir beceri yelpazesinde ele alinan bir kavramdir.
Adlandirma olarak yapay zeka kavraminda bir problem oldugunun diisiiniilmesine ragmen artik kabul
gormiis bu kavraminin degistirilmesinin de gerekli olmadig diistiniilmektedir (Reese, 2018, s. 75-76).

Yapay zeka bir¢ok alanda kullanilmaya baslanmig ve 1977 yilinda gelistirilen bir bilgisayarin diinya
satran¢ sampiyonunu yenmesi, yapay zekaya iliskin bakis acisini degistirmistir (Birer, 2018a). Giiniimiizde
yapay zeka hayatin pek ¢ok alaninda kullanilmakta olan oldukg¢a popiiler bir konudur. Arabalarda, online
aligveris ve randevu sistemlerinde, telefonda, sosyal medyada, online arama motorlarinda, navigasyon vs.
pek ¢cok yerde, yapay zeka kullamilmaktadir (Agrawal, vd., 2019, Rene vd., 2020). Yapay zeka ile
kullanilan teknolojinin, Maslow’un ihtiya¢ piramidi hiyerarsisi basamaklarinda var oldugundan/olmasi
gerektiginden s6z edilmeye baslamistir (Leonhard, 2018).

Yapay zekanin hizla artan oranda yayginlasan kullanim ile hukuki ve etik sorunlar da kendini gostermeye
baslamaktadir. Ornegin drone gibi insansiz hava araglarinin, havada carpismas sonucunda dogacak zararin
sorumlulugu kime/kimlere ait olacak? Robot is¢ilerin davranislarindan dogan sorumluluk ve bu davranislar
neticesinde meydana gelen zararin tazmin edilmesine iligkin olusan sorunlar buna bagka 6rnektir. Yapay
zeka ile robotlarin giderek daha da bagimsiz hale gelmeleri nedeniyle yasanacak etik sorunlar daha da
artacaktir. Boyle bir durumda yazilimcinin mu, iireticinin mi, talimat veren kullanicinin m1 veya hepsinin
mi sorumlulugu oldugu konusu etik ikilemler temelini olusturacaktir (Akt. Bozkurt Yiiksel 2017).
Sokaktaki kopeklerin bir arabaya zarar vermesi durumunda (NTV haber, 2016) kimse sorumlu
tutulmazken, beslenmesi yasak olan bir kdpek cinsi (Petyurdu, 2019) ya da egitimli bir kopek nedeniyle
yasanan bir zarardan sahibi sorumlu tutulmaktadir. Bu diisiiniildiigiinde yapay zekada da bunu
programlayan kisilerin bundan sorumlu tutulmasi mantiga uygun olarak goriilmektedir. Ancak gelisim
gosteren yapay zekada beklenmeyen, 6ngdriillemeyen bir sonug oldugunda ne olacak? Yapay zekaya iliskin
gelecekteki kaygilarin temelini biyoetik bir kavram olan “buzda kaymak” ile agiklamak miimkiindiir.
“Buzda kaymak” kavrami simirin nerede c¢ekilmesi gerektigi konusunda yasanan ikilem igin kullanilan bir
kavramdir. Kneale ve Kneale (1962) bu kavrami asagidaki 6rnek sorular ile ele almistir: “Bir adamin
sadece bir sag teli olsa onun kel oldugunu sdyler miydin? Cevap evet olur. Sadece iki tel sac1 olsa, cevap
yine evet olur” bu seklinde sag telinin sayisi artirilarak sorular devam eder. Peki! Bir adam kag sac telinden
sonra kel sayilmaz? Bu 6rnekte oldugu gibi sinir nereden itibaren ¢izilmelidir (akt. Walton, 2015)?

Buna derse ge¢ kalan dgrenci ornegini de vermek miimkiindiir. Ogrencilere derse en fazla 15 dk. geg
gelmesine izin verildigini varsayalim, bu durumda 16. dakikada gelen 6grenci derse alinmayacaktir. 1
dk.’in ¢ok olmadigi diisiiniiliip derse kabul edildiginde ayn1 gerekge 17. dakikada gelen Ggrenci igin de
gegerli olacak m1? Bu durumda sonraki dakika gelen 6grenci igin de ayni durum gegerli olacaktir. Bunun
icin bir simir c¢izilmesi gerekir. Peki! Sinir nereden itibaren cizilmelidir? Derse ge¢ kalan 6grenci
orneginden devam edecek olursak; derse ge¢ kalan iki 6grenci oldugunda esitlik ilkesi geregi her ikisi i¢in
de aym yaptirimlar m1 uygulanmalidir? Ogrencilerin gec kalma gerekgeleri onemli midir? Geg kalktig: igin
derse gec kalan Ogrenci ile yolda bayilan bir kisiye yardim ettigi icin ge¢ kalan 6grenciye uygulanacak
yaptirim ayni mi olmalidir? Her olgu ayri bir sekilde mi degerlendirilmelidir? Etik konular séz konusu
oldugunda smir1 derse ge¢ kalan G6grenci orneginde oldugu gibi kolay bir sekilde ¢izmek miimkiin
olmayabilir.

Yapay zeka ile yorulmayan, iicret istemeyen bir insanin yapacagi her seyi sorgulamadan yapan gibi belirli
Ozelliklere sahip robot ya da makineler iiretilmesi amaglanmistir. Yapay zeka 6zelligine sahip insani
robotlar (makineler) giiniimiizde depolarda mallar raflara dizmekte, postalamak iizere alip getirmekte,
marul kesmekte, ¢igek diizenlemekte, elma ve hatta ufak meyveleri toplamaktadir. Felg geciren bireylerin
kol ve bacaklarim1 yeniden kullanmasma yardimci olmaktadir. Ayrica siirlarda devriye gezmekte ve
insansiz hava araglar1 diisman olduguna karar verdikleri hedeflere saldirmaktadir. Kendilerinin yerine
robotlarin ge¢mesi ¢ogu insanin hosuna gitmez, mesleklerinin ellerinden alindigi hissine kapilabilirler.
Buna ragmen bir¢ok alanda robotlarin kullanilmasi mantikli ve hatta zorunlu hale gelmistir. Dallas’t
Medical City Heart Hastanesindeki hemsireler Maxi adli robotla calismaktadir. Malzeme getirmek,
laboratuvar oOrneklerini teslim etmek ve kirli garsaf torbalarin1 kaldirmak gibi hemsirelerin igini
kolaylastiran isleri yerine getirmek iizere insa edilmistir. Boylece hemsirelerin hastalarina daha fazla
zaman ayirma imkanlar1 olmaktadir. Bunun yani sira gegmiste fabrikada seri olarak yapilan pek cok isler
insanlar tarafindan yapilirken giinimiizde bunu makineler yapmaktadir. Ayrica giinliik hayatta akilli cep
telefonlarinda oldugu gibi yapay zekanin kullaniminin kagilmaz oldugu alanlar vardir (Berreby, 2020).
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Guniimiiz teknolojisinde, yapay zekanin kendi kendine Ogrenme becerisine (dolayisiyla da belirli bir
cergevede karar verecek kadar sorgulayan) sahip oldugu bilinmektedir (Arslan, 2017; Avcioglu, 2017).
Yapay zekaya sahip robotlarin varhig: ile gelecekte yasanabilecek pek ¢ok etik sorunun séz konusu
olabilecegi ongdriilmektedir. Teknolojinin etigi yoktur. Makineler belirli bir toplumun deger sistemine ya
da belirli kisi/kisilerin deger sistemine uygun olarak programlanirsa ne olur? Sistem, kisilerin kendi
etik’lerini ve degerlerini yaratacak bicimde programlanirsa, ne olur? (Leonhard, 2018).

Yapay zeka konusunda iki temel etik sorun séz konusudur. Birincisi yapay zekanin etik olarak nasil
kullanilacagidir. Yapay zeka, dolandirma, ¢alma gibi durumlarda kullanilmak i¢in gii¢lii bir aragtir. Yani
yapay zeka ile ilgili yasanan endiselerden biri bunun kotii amaglar i¢in kullanim olasiliginin olmasidir
(Reese, 2018, s. 224-227). Ikincisi, etik davranan bir yapay zekanin nasil gelistirilecegi ile ilgilidir.
Amaglarini belirleyen bireyin, degerler sistemi ile toplumun deger sisteminin ayni olmasi istenir. Yapay
zekanin davramiglarinin iyicil (insancil yerine) olmasi beklenir. Peki, bu nasil miimkiin olacak? Isaac
Asimov 1942 yilinda yazdigi “Ben, Robot” baslikli bilim kurgu romaninda ti¢ robot kanundan s6z etmistir
ve bunu robotlarin ¢ikarlarinin, insanlarinki ile celismemesi igin ortaya atmistir. Bu yasa asagidaki
maddeleri igermektedir (Asimov, 2016, s. 7, Reese, 2018, s. 224-227):

1. Robotlar, insanlara zarar veremez ya da eylemsiz kalarak onlara zarar gelmesine géz yumamaz;
2. Birinci kanun ile ¢elismedigi siirece insanlar tarafindan verilen emirlere itaat etmek zorundadir;
3. Bir robot, birinci ve ikinci kanunla ¢elismedigi siirece kendi varliklarini korumak zorundadir.

Asimov’nun ii¢ robot yasasina gére bir insan kazara olsun ya da olmasin kendine zarar vermek iizereyse ne
olacak? Robot zorla insani durduracak mi? Bir kisi sigara kullandiginda robot ona engel mi olacak ya da
ikinci dilim pasta yemek istediginde ona engel mi olacak? Ya da kilolu insanlarin tedavisine yardimci
olmak i¢in buzdolabin1 mu kilitleyecek? Yiyecek siparis etmemesi i¢in telefonu veya interneti mi kapatacak
(Leonhard, 2018, Reese, 2018, s. 225-226)? Belki bir bakim robotu, hekim tarafindan istem edilen ilact
hastaya verirken kismen de olsa bireye zarar verecek. Yapay zeka, ne zaman durup, ne zaman ve nasil
devam etmesi gerektigini nasil bilecek (Leonhard, 2018)? Elon Musk, islerin beklenildigi gibi gitmemesi
ve kontrolden ¢ikmasi durumunda yasanabilecek olumsuz durumlara dikkati ¢ekmek icin “Yapay zeka ile
seytan c¢agirmis oluyoruz” climlesini ifade etmistir (Strange, 2014). Konu ile ilgili trafikten bir 6rnek
verilecek olursa; arac ilerlerken caddeye birden firlayan bir ¢ocuk olmasi durumunda ara¢ ne yapacak?
Cocuga c¢arpacak mi, yoksa ¢ocuga carpmamak icin araci yoldan ¢ikarip soforiin yaralanmasina ya da
O6lmesine mi neden olacak? Buradaki karar hem etik hem de hukuki olarak zorlayicidir. Burada
programcilarin sorumlu tutulmasi olasidir (Reese, 2018, s. 225-226).

Rouhiainen‘a (2020) gore yapay zeka alaninda diinya ¢apinda daha c¢ok dikkat edilmesi ve kaynak
harcanmasi gereken ii¢ konu bulunmaktadir.

1. Yapay zeka, robotlar ve otomasyon yiiziinden islerini kaybedecek milyonlarca insan1 yeniden egitmek.

2. Teknoloji bagimlhiliginin yani sira, anksiyete ve yalnizlik gibi asir1 yapay zeka kullanimi sonucunda
olusan bagka ruhsal hastaliklar1 engellemek i¢in ¢aligmak.

3. Tim insanlarin refah diizeyini adil ve esit bir sekilde yiikseltebilmek icin yapay zeka ve robot
teknolojisi kullanimiyla ilgili etik ilkeler olusturmak.

Yapay zeka uzmanlari tarafindan olusturulmus etik ilkeler ise sunlardir (Rouhiainen, 2020):

e Giivenlik: Yapay zeka sistemleri giivenli olmali, kullanildiklari ve kullanilabilecekleri yerler
onaylanmalidir.

e Bagsarisizlik Seffafligi: Bir yapay zeka sistemi zararinin nedeni saptanmalidir.

e Hukuki Seffafligi: Otonom bir sistemin karar vermesi durumunda bu yetkin bir insan tarafindan
denetlenmelidir.

e Sorumluluk: Yapay zeka sistemini tasarlayan kisi, bunlarin kotiye kullanimi ve etik sonuglari
konusunda paydastir ve bu sonuglar1 sekillendirme sorumlulugu ve firsatina sahiptir.

e Deger Uyumu: Yapay zeka sistemleri insan degerlerine uyumlu olarak tasarlanmalidir.

e insani Degerler: Yapay zeka sistemleri, insan onuru, haklar1, 6zgiirliik ve kiiltiirel gesitlilik idealleriyle
uyumlu tasarlanmali ve galigtirilmalidir.
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o Kisisel Gizlilik: Bireylerin yapay zeka sistemlerindeki kendilerine ait veriye erisme, bu veriyi yonetme
ve kontrol etme hakki olmalidir.

o Ozgiirliik ve Gizlilik: Yapay zeka kullanimu bireyin 6zgiirliigiinii gereksiz bir sekilde kisitlamamalidir.
e Ortak Fayda: Yapay zeka miimkiin oldugunca insanlara yararli olmalidir.

e Ortak Refah: Yapay zeka teknolojilerinin sagladigi ekonomik refah yaygin ve biitlin insanlhiga fayda
saglayacak sekilde paylasilmalidir.

e Insan Kontrolii: Insanlar, sectikleri amaglara ulasmak igin kararlari yapay zeka sistemlerine nasil
devredeceklerini ve bunu yapip yapamayacaklarini kendileri segmelidir.

o Yikimsizlik: Gelismis yapay zeka teknolojilerinin fazlasiyla kullanimi ile gelen gii¢, toplum sagliginin
bagli oldugu sosyal ve sivil siirecleri yikmak yerine, bunlara saygi duymalidir.

e Yapay Zeka Silahlanma Yaris1: Oliimciil otonom sistemler silahlanma yaris1 i¢inde olmamalidir.

Leonhard (2018), yapay zekanin yaygin kullanmimdaki artis ile gelecekte olmasi gereken bes yeni insan
hakk1 6nerisinde bulunmustur:

1. Dogal (Biyolojik) Kalma Hakki: Teknolojiyi hayatin i¢ine dahil etmeden bir ise girebilmek, kamu
hizmetlerinden yararlanabilmek, aligveris yapabilmek ve toplumun bir pargasi olarak kalabilmek hakkinin
olmasidir.

2. Temel insan Tamm Gerektirdiginde Verimsiz Olma Hakki: Teknolojiden yani yapay zekadan daha
yavas olma hakkinin olmasidir. Yapay zekada olmayan ama insanlarda olan saglik sorunlarini-yasayabilme
hakkinin olmasidir. Dijital saglik teshislerinden yararlanabilmek, buna ragmen tersini yapmayi tercih eden
ve/veya saglik verilerini buluta aktarmayi tercih etmeyen bireylerin kabul gérmesidir.

3. Baglantiyi Kesme Hakki: Internet aglar1 vasitasiyla iletisimleri ve izlenmeyi durdurma hakkinin
korunmasidir. Cevrimdisilik temel bir hak olmalidir.

4. Anonim Olma Hakki: Dijital bir platform kullanirken, kimsenin hakkini ihlal etmeden ve kimseye
zarar vermeden yapilan yorumlarda, kimlik bilgilerinin gizli kalmasi (dijital bankacilik gibi islemleri harig)
ve izlenmeme secenegi de olmalidir.

5. Makineler Yerine Insanlarin ise Alma Veya Dahil Etme Hakki: Makine yani yapay zeka yerine
insan c¢alistirmay1 tercih eden isverenlerin dezavantajli duruma diismesine izin verilmemelidir. Aksine
bunlara vergi indirimleri vs. destekleyici uygulamalar getirilmelidir.

Bu bilgiler 15181inda yapay zeka konusunun en giincel etik (biyoetik) sorun kiimelerinden biri oldugu
sOylenebilir. Yapay zeka ozelligine sahip akilli makineler igin etik ilkelerin belirlenmesi ve yillar iginde
degisen kosullara gore de bunlarin giincellenmesi gerektigi diisiiniilmektedir (Leonhard 2018, Rouhiainen,
2020).

4. TRAFIK ETIiGIi

Yapay zekanin en ¢ok kullanilacagi diigiiniilen alanlardan biri otomobildir. Bu nedenle oniimiizdeki
yillarda insansiz ara¢ kullaniminin artacag diisiiniilmektedir. Stiriiciisliz araglarla insan kaynakli hatalarda
ciddi azalma, dolayisiyla trafik kazalarin azalacagi, yolculuk siirelerinde azalma ve tagima maliyetlerinde
diisme olacag diisiiniilmektedir. Kazalarda azalma ve ayrica araci kullanan bir insanin olmayisi nedeniyle
Olimlerde azalma olmasi Ongoriilmektedir. Ayrica trafik sikisikliginin da genellikle hatali arag
kullanimindan kaynaklandigi, bu sekilde insansiz araglarin bunada ¢6ziim olacagi disiiniilmektedir
(Rouhiainen, 2020, Birer, 2018Db).

Gelecegin otomobillerinde yapay zekanin kullanilmasinin olumlu ve olumsuz yonlerinin olacagi
diisiiniilmektedir. Giinlimiizde yapay zeka kullanildig1 ve siiriiciisiiz olarak kullanilan otomobiller vardir.
Etik agidan oldukg¢a tartismali sonuglara yol agan sorunlar, bu gelismelerle birlikte ortaya ¢ikmaktadir.
Ornegin trafik kazalar1 sonucunda &liim ve yaralanma sayisinin azalmasi, gorme engelli bireylerin
otomobil ile yolculuk yapabilmeleri, direksiyon basinda bulunmak zorunda olmayan insanlarin zamanlarin
daha verimli degerlendirebilir olmasi ve sehir merkezinden uzakta, dogada yasamanin daha kolaylagmasi
bazi olumlu yansimalardir. Bunun yani sira soforliik meslegi artik olmayacak ve bu isi yapanlar issiz
kalacaktir (Birer, 2018a).
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Siiriiciisiiz otomobillerin beklenen yararlar1 sunlardir (Rouhiainen, 2020):

v Daha Giivenli Sokaklar: Bu araglar sayesinde sarhosluk, uykusuzluk, telefon ile goériismek gibi
nedenlerle dikkati dagilan siiriiciilerden kaynakli endiseler son bulacaktir. Arabanin bilgisayari gevreyi
kontrol ederek ilerleyeceginden, yollar hem yayalar hem de arabada bulunan kisiler i¢in daha giivenli
olacaktir.

v Diisen Hastane Masraflari: Trafik kazalarin azalmasi ile hastane masraflari1 da azalacaktir.

v Artan Verim: Araba kullanma, dikkat edilecekler, yol bulma gibi sorumluluklar arabada olacagi i¢in
gezi boyunca kisi hobileri yada baska isleriyle (kitap okumak, isini tamamlamak, oyun oynamak vs.)
mesgul olabilir.

v Ticari Isletmeler icin Dagitm Hizimn Artmasi: Aracin yapacagl navigasyon hesaplamalari ile
teslimatlar daha hizli olacaktir.

v Trafik Etkinliginin Diizenlenmesi: Otonom arabalar insanlar gibi hatali araba kullanma aligkanliklar:
olmadigt igin trafik akisi daha rahat olacaktir. Trafikte gececek zaman daha dogru hesaplanabilir olacaktir.

v Otopark Sorununda Azalma: Otonom araglar insanlar1 alip, gidecekleri yere birakacagindan park
ihtiyact daha az olacaktir.

v Ulasim Ucretlerin Diismesi: Siiriiciisiiz servis araglarinin kullanimindaki artis ile daha az insanin araci
olacak, buna bagli olarak yakit, sigorta ve tamirat gibi islemlere iligskin harcamalar azalacaktir.

v Cevreye Olan Olumsuz Etkilerin Azalmasi: Siiriiciisiiz araglarin ¢ogu yenilenebilir enerji kaynaklar
ile galisacaktir. Ayrica bu araglar hedef noktaya en kisa yoldan gidecegi i¢in harcayacagi yakit daha az
olacaktir.

Yapay zeka ile calisan siiriiclisiiz otomobiller ile ilgili ongoriilen sorunlar ve zorluklardan da soz
edilmektedir. Bunlar da maddeler halinde asagida verilmistir (Rouhiainen, 2020):

v Veri Giivenligi ve Mahremiyeti: Siiriiciisiiz otomobiller biilyiik dl¢iide toplanabilen ve performansi
optimize etmekte kullanilan veriye bagimli olacaktir. Bu da ilgilenilmesi gereken sayisiz gizlilik ve
giivenlik endisesi yaratacaktir.

v Beklenmedik Durumlar: En basit 6rnegi ile birisi tarafindan el sallayarak durdurmak istediginde ya da
yolda beklenmedik bir nesne ile karsilastiginda siiriiclisiiz araglarin yapacaklari konusu soru isareti
olusturmaktadir.

v Hava Kosullarina Uyum Saglamak: Kar, yagmur ya da dolu yagmasi ile yerlerin kaygan hale gelmesi
gibi durumlarda aracin buna uyum saglamasi ile ilgili caligmalara halen devam edilmektedir.

v Toplumun Kabulii: Toplum tarafindan siiriiciisiiz araglarin giivenli oldugunun kabulii zor olacak gibi
goriinmektedir. Mart 2018’de bir yayanin siirliciisiiz bir ara¢ tarafindan oldiiriilmesi siiriiciisiiz araglara
kars1 6nyargiy1 artirmistir.

v Etik Sorunlar: Yolda ilerlerken bir yayanin ¢ikmasi ile aracin ne yonde ve nasil hareket edecegi
yoniindeki etik sorun/ikilemler bu konu kapsaminda degerlendirilmektedir.

Konu, trafik etigi acisindan ele alindiginda trafikte insan davramislarini belirleyen hukuki kurallari disinda
toplumsal normlar da bulunmaktadir. Trafik etigi ile ilgili bir degerlendirme yapmak i¢in gézlem yapilmali
ve giinlikk trafik akigimin niteligi degerlendirilmelidir. Trafik etigi; trafik sisteminin isleyisinde hem
bireysel ve toplumsal deger sistemi, hem de kamusal politikalardan kaynaklanan sorulara sistematik
yanitlar bulma girigsiminin adidir. Bu ger¢evede bireysel sorular arasinda “ben trafik sorunlar1 karsisinda ne
yapmaliyim, nelere deger vermeliyim, nasil davranmaliyim?” gibi sorular vardir. Mevcut trafik sisteminin
etigi digladigr gozlenmektedir. Problemler ¢ogunlukla salt ruhsat, tutanak, ceza, istatistik, maliyet ve
kayiplarin hesaplanmasi gibi insani degerden yalitilmis bir anlayisla ele alinmaktadir. Halbuki konu etik
ilkelere dayanarak ele alinmalidir. Bunu yapmanin hem kolay hem de zor yonleri vardir. Ciinkii trafik
konusunda toplumda yaygin bir kanaat olusmustur. Ancak bunun yami sira insanlar trafik konusunda
baskalarinin hata ve kusurlarim fark ettikleri kadar kendi hata ve kusurlarin1 géremezler. Bu nedenle trafik
sorunlart konusundaki bir degerlendirmede tarafsiz ve nesnel olmak problemli gibi goriinmektedir
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(Mahmutoglu vd., 2012). Son zamanlarda, yapay zeka ile ¢alisan ve insansiz araglarin sorumlulugunun
belirlenmesi ve sorumlularin tespiti konusu etik agidan tartisilan bir konudur (Ak ve Cobanoglu, 2015).
Insansiz olarak tasarlanmis araglarm trafikte seyir halinde ani gelisen bir durum s6z konusu oldugunda
uygulayacag yol, yapay zeka olarak programlanmig olan karar olacaktir. Bu kararin her zaman etik olmasi,
dogru olmasi miimkiin miidiir? Programlamay1 yapan kisi/kisilerin kisisel goriisleri bu kararlarda etkili
olmayacak mudir? Yapilan programlamalarda yapay zekdnin her durum icin etik kararlar vermesi
beklenebilir mi (Mahmutoglu vd., 2012)?

In this case, the self-
driving car with sudden
brake failure wil
continue ahead and
drive through a
pedestrian crossing
ahead. This will result in

Dead:
» 1 elderly man

MORAL

What should the self-driving car do?

| CEAEEEEEEREETS

Ornek 1

5/13

In this case, the self-
driving car with sudden
brake failure will swerve
and crashinto a
concrete barrier. This will
result in ..
Dead:

* 1man

)
£ MACHINE

In this case, the self-
driving car with sudden
brake failure will
continue ahead and
drive through a
pedestrian crossing
ahead. This will result in

Dead:
® 3large women
* 1 woman
* 1 large man

What should the self-driving car do?

Ornek 2

10713

In this case, the self-
driving car with sudden
brake failure will swerve
and crashinto a
concrete barrier. This will
result in ..
Dead

* 4female athletes

* 1man

Sekil 1. Senaryo 6rnekleri Kaynak: moralmachine (t.y.).

Giintimiizde makine etigi ile ilgili bilim insanlari tarafindan arastirmalar yapilmaktadir ve bu konuyla ilgili
yazilmig giincel arastirma makalelerinin yani sira herkesin kullanimma agik bir web sayfasi
(moralmachine.mit.edu) da bulunmaktadir. Birka¢ dilde hazirlanmis bu web sayfasinda kisilerin cevap
vermeleri icin tasarlanmig senaryolar yer almaktadir. Hazir olan senaryolarin disinda yeni senaryo da
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tasarlamak miimkiindiir. Ilerleyen yillarda insansiz araglarin daha yaygin olarak kullanacag:
diistiniildiigiinde, bu konu hakkinda yapilan aragtirmalarin, toplumun diisiinsel yoneliminin ne oldugunun
ogrenilmesi agisindan 6nemlidir. Aragtirma diinya ¢apinda yapilmaktadir ve s6z konusu web sayfasindan
arastirmaya katilmak da miimkiindiir. Su ana kadar elde edilen arastirma sonuglarina gore cok sayida
kisinin yerine az sayida kisinin 6liimii kabul edilmekte, yasli insanlar yerine gen¢ insanlarin kurtarilmasi
tercih edilmekte ve trafik kurallarina uyan kisilerin korunmasi egilimi vardir. Ancak yapilan bu aragtirmada
degiskenlerin ¢ok olmasi nedeniyle milyonlarca senaryonun yapilmasi miimkiindiir. Araba igindeki ya da
yaya gecidinde yiiriiyen insanlar farkli 6zelliklere sahip olabilmektedir. Senaryodaki insanlarin nitelikleri,
hamile kadin, bebek, kii¢iik oglan ¢ocugu, kiiciik kiz ¢cocugu, yash kadin, yasl erkek, evsiz erkek, hirsiz
erkek, is kadini, is adami, kadin hekim, erkek hekim, sisman kadin, sisman erkek, atletik kadin, atletik
erkek ve herhangi 6zelligi olmadig1 soylenen kadin ve erkek olmak iizere toplam 18 tanedir. Bunlarin
disinda kaza sonucu olarak canlilarin 6lmesi, yaralanmasi ya da ne olacagi belli olmamasi sekilde ii¢
secenek de sunulmustur. Arabadaki kisilerin zarar gérmesi de senaryoya eklenebilecek bir bariyer ile
kurgulanmustir. Ayrica insan diginda kedi ve kopek gibi evcil hayvanlarin da olmasi, yaya gecidinden
gecen yayalarin disinda araba i¢inde de canlilarin olmasi, yaya geg¢idi lambanin yesil ya da kirmizi yaniyor
olmasi, arabanin yolunda devam ediyor olmasi ya da bir hamle ile direksiyonu kirmak zorunda kalmasi
gibi senaryolar1 ¢esitlendirmek miimkiindiir. Béylece milyonlarca senaryo olusturulabilmektedir (Awad ve
ark., 2018, moralmachine.mit.edu, t.y.).

Almanya’da haziran 2017°de otomatik kontrollii ilerleyen araglar igin etik kodlar belirlenmesine ragmen,
konunun etik ikilemleri ve tartismalar1 devam edecegi ve bu etik kodlarinin da ilerleyen yillar igerisinde
tekrar giincellenmesi gerekecegi ongoriilmektedir (Luetge, 2017).

5. SONUC

Yapay zekanin bir ¢ok alanda kullaniminda artis olacag: diisiiniilmektedir. Ister saglik alaninda, ister
trafikte ya da bagka bir alanda olsun yapay zekanin kullanimi ile toplumun deger sistemini sorgulayan yeni
etik sorun ve ikilemelerin ortaya ¢ikacagi ongoriilmektedir. Yapay zekayr bir ¢ok alanda ve meslekte
kullanma potansiyelinin olmasi konunun bir ¢ok yoniiyle ve mesleki bilgi ile ele alinmasini gerektirecektir.
Bu yoniiyle yapay zekanin en giincel biyoetik sorun kiimelerinden biri oldugu sdylenebilir. Yapay zekanin
kullanom ile gelisen etik ikilemlerin  degerlendirilmesi ve  Ongdriiler  dogrultusunda
kullanildigi/kullanilabilecegi her alanda daha ¢ok aragtirmalarin yapilmasmmin yararli olacagi
diistintilmektedir.
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