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Pozitivist Epistemolojiyi Temel Alan Orgﬁtsel Cahismalara Elestirel Bir Bakis
A Critical Look At Organizational Studies Based on Positivist Epistemology

OZET

Arastirmacinin elde ettigi veriler ile teoriler arasindaki iliski filozoflar tarafindan uzun yillardir tartisilmaktadir. Arthur Conan
Doyle’a gore verilere sahip olmadan teori olusturmak biiyiik bir hatadir (Doyle, 1891). Ayrica insanlar belirli bir teorik temeli
olmadan veri toplamaya basliyor ve bu da biiyiik bir hatadir. Gergekten de aragtirmanin felsefi temelleri yonetim ve organizasyon
caligmalarmin tasariminda ve degerlendirilmesinde biiyiik 6neme sahiptirler. Ister doga bilimi ister sosyal bilim arastirmasi olsun
her calisma en temelde ontolojik ve epistemolojik varsayimlar olarak bilinen bu felsefi temeller iizerine inga edilir. Ontoloji,
aragtirmacinin gercekligin dogas1 hakkindaki varsayimlarini ifade eder. Epistemoloji ise bilginin dogast ve bilgi edinme yollar1
iizerine yapilan varsayimlar1 ifade eder. Bir bagka deyisle bildigimizi nasil bildigimize yonelik yaptifimiz varsayimlar1 kapsar.
Orgiitsel galismalar sosyal bilimlerin kapsaminda olmasi sebebiyle bu ¢alismada epistemolojik varsayimlar sosyal bilimler
cergevesinde ele alinacaktir. Epistemoloji aslina bakilirsa sosyal bilim camiasinda aragtirmalarin tasarlanmasi ve dogru bilginin
nasil elde edilecegi noktasinda siiregelen tartismalarin temelini olusturmustur. Birbirine zit iki varsayim olan pozitivizm ve sosyal
ingaciligin savunuculari kars1 taraftaki arastirmacilari bir dereceye kadar kliselestirmistir. Bu ¢aligmada sosyal bilimler kapsaminda
orgiitsel galigmalarmin desenlerinin temelini olusturan ana epistemolojik yaklagimlardan biri olan pozitivizm elestirel bir sekilde
ele aliacaktir.

Anahtar Kelimeler: Pozitivizm, Epistemoloji, Orgiitsel Caligmalar.

ABSTRACT

The relationship between the data obtained by the researcher and the theories has been discussed by philosophers for many years.
According to Arthur Conan Doyle, creating a theory without having data is a big mistake. Besides, people start collecting data
without a specific theoretical basis, and this is also a big mistake. Indeed, the philosophical foundations of research are of great
importance in the design and evaluation of organizational studies. Every study, whether natural science or social science research,
is built on these philosophical foundations, known as ontological and epistemological assumptions. Ontology refers to the
researcher's assumptions about the nature of reality. Epistemology refers to the assumptions made about the nature of knowledge
and the ways of acquiring knowledge. In other words, it involves the assumptions we make about how we know what we know.
Organizational studies are within the scope of social sciences. Thus, in this study, epistemological assumptions will be discussed
within the framework of social sciences. In fact, epistemology has formed the basis of ongoing discussions in the social science
community about the design of research and how to obtain accurate information. Advocates of positivism and social
constructivism, two opposing assumptions, have to some extent stereotyped researchers on the opposite side. In this study,
positivism, one of the main epistemological approaches that forms the basis of the patterns of organizational studies within the
scope of social sciences, will be critically discussed.

Keywords: Positivism, Epistemology, Organizational Studies.


https://ror.org/04qvdf239

Premium Sosyal Bilimler E-Dergisi (Pejoss)

1.  GIiRis

Aragtirmacinin en temel amaci gelistirmis oldugu arastirma sorusunun cevabini bulabilmek ya da onerisini
test edebilmek igin gerekli bilgiye ulasmaktir. Fakat gelistirilen bu aragtirma sorularina cevap aramaya ve
ilgili bilginin nasil elde edilecegine yonelik gelistirilen yontem bir epistemolojik varsayim {iizerine
kuruludur. Ozellikle sosyal bilimlerde ilk ve en koklii varsayrmlardan biri olan pozitivizmi takiben onun
tam zitt1 sosyal insac1 perspektifler {izerine bir¢ok arastirma insa edilmistir. Bu perspektiflere ek olarak
elestirel gerceke¢i ve postmodernist perspektifler olan epistemolojik yaklasimlarda bulunmaktadir. Bu
arastirma pozitivist perspektif {izerine yogunlasacak ve Orgiitsel yazinda pozitivist varsayimlar iizerine
kurulan aragtirmalara elestirel bakis agilar1 sunacaktir.

Sosyal bilimin en eski paradigmalarindan biri olan pozitivizm, sosyal diinyay1 ve onun dinamiklerini, genel
yasalar1 ve bilesenleri arasindaki nedensel iliskileri arastirarak anlamaya calisir. Toplumsal diinyaya
pozitivist bakis acisini olusturan varsayimlar farkli filozoflar tarafindan pozitivizme eklenmistir, oyle ki
baz1 pozitivistler, diger filozoflar tarafindan olusturulan pozitivizmin bazi varsayimlar ile aym fikirde
degillerdir (Smith vd., 2021).

Bu caligsmada sosyal bilimlerdeki arastirmalarin pozitivist temellerini olusturan varsayimlarin elestirel bir
degerlendirmesinin yapilmasi amaglanmaktadir. Bu noktada her ne kadar daha fazla varsayim bulunsada
pozitivist yaklasimin 3 temel varsayimi irdelenecektir. Bunlar, natiiralizm, evrensellestirme, nesnellestirme
varsayimlaridir (Smith, 1998). Mevcut makale bahsi gegen varsayimlara genel bir bakis a¢isi sunmanin
otesine gecerek ozellikle pozitivist yaklagimin bahsi gegen 3 temel kabulii ¢ergevesinde farkinda olunarak
ya da olunmadan kurgulanmis orgiitsel ¢calismalarin felsefik kurgulanmalarina elestirel bakis acisi sunmay1
hedeflemektedir.

Her ne kadar pozitivizmin temellerini olusturan varsayimlar eski ¢aglardan beri insanoglunu yonlendirse de
bilimsel temelleri ve terimsel kullanimi ilk defa 19 yiizyil filozoflarindan Auguste Comte tarafindan
sosyolojik bir bakis agisiyla kullanilmistir. Comte’a gore toplumlar belirli asamalardan gegerek evrilirler.
Bu asamalar sirastyla teolojik, metafizik ve pozitivist asamadir. Teolojik asamada insanlar neden sonug
baglantisin1 dogaiistii varliklarla aciklamaya calisir. Metafizik asamaya gelindiginde ise dogaiistii
etmenlerin yerini soyut bir takim giicler devralir. Nihayetinde pozitivist asamada toplumlar neden sonug
baglantisini kendileri arastirma ve bulgulamaya calisirlar. Bir bagka deyisle bilimsel yontemleri kullanarak
gozlem ve deney araciligiyla doganin yasalarmi ortaya ¢ikarmaya calisirlar (Balkiz, 2004). Pozitivist
felsefeye gore bilim de bu ii¢ evrimden gegmistir (Firat, 2006).

Pozitivist felsefenin koklerinde indirgemeci anlayisin varligindan s6z edilebilir ve aslinda bir ¢ok olgunun
fizik yasalarinin olusum dogasina benzer bir yaklasimla agiklanmaya ¢aligildigi soylenilebilir (Firat, 2006).
Hatta Conte, pozitivist anlayisla sosyoloji bilimini de “sosyal fizik” olarak adlandirmasi bu yaklagimin en
temel gostergelerindendir. Basta fizik bilimi olmak {izere bilim insanlar1 doga bilimlerinden faydalanarak
pozitivist bir mantaliteyle dogaya iliskin bazi yasalarin varligimi kesfetmisler ve bu kesifler toplumlarin
hizl1 bir sekilde gelismesini once bilimsel devrimin sonrasinda da zamanla sanayi devriminin olugmasini
koriiklemistir. Insanoglu kesfettigi doga yasalarim kullanarak bircok teknolojik yenilige salik vermistir.
Bilimsel yontemleri etkin bir sekilde kullanan toplumlar bu sekilde diger toplumlara kiyasla hizli bir
sekilde toplumsal refah potansiyellerini arttirmiglardir.

Konu doga bilimlerinden ¢ikip sosyal bilimlere geldiginde, bu perspektifte pozitivist yaklagimin temel
varsayimi doga bilimlerini ve onun metodolojilerini insanlari ve toplumu anlamak i¢in uygulamaktir
(Blaikie, 1993). Sosyal diinyanin digsal olarak var oldugunu agiklamak ve sosyal bilimin dinamiklerini
anlamak i¢in objektif yontemlerle 6lgim yapilmasi gerekmektedir. Bu nedenle pozitivist perspektiften
sosyal diinya, bilimin herhangi bir konuda tarafsiz bilgi iiretebilmesi i¢in nesnel olarak algilanir (Burrell ve
Morgan, 1979). Bir baska deyisle pozitivist anlayisla sekillenen bir arastirma sosyal olgulart onlari
cevreleyen aktdor ve etmenlerden ayristirir ve bunu yaparak gozlemlenebilir ve Olgiilebilir gerceklere
ulasildigr varsayilir. Aslinda bdyle bir yaklagimin altinda ciddi bir indirgemeci anlayis yatmaktadir (Firat,
2006) ve orgiitsel anlamda karmagik psiko-sosyal siiregleri sadece gozlemlenebilen ve sayisallagtirilabilen
yonleriyle anlamaya calismaktadir (Yildirnrm ve Simsek, 1999). Bu noktada Bhaskar, doga bilimi
perspektifleri ve yontemleri araciligiyla sosyal olaylar ve sdylemler lireten is basindaki yapilar1 belirlemeye
odaklanildiginda, yalnzca sosyal yapilar1 anlayabilecegimizi, ancak bu siirecin sosyal gergekligin yalnizca
bir parcasi oldugunu 6ne slirmiistiir (Bhaskar, 1989; Bryman, 2008). Bu ac¢idan bakildiginda aslinda
olgularin duyularla algilanamayan kisimlar1 bilimin kapsamina girmemektedir. Nede olsa bu alanlarin
sayisallastirilip formiillestirilerek acgiklanmasi ve genellemelere ulagilmasi miimkiin degildir. Pozitivist
yaklagima gelen elestirilerden biri tamda bu noktadadir. Pozitivizm bilimi savundugunu iddia ettigini fakat
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gercegin Onemli bir kismini bilinemez kabul etmektedir. Bu durum kendi iginde ciddi bir tezatlik
icermektedir.

2. ORGUTSEL CALISMALARDAKI POZITIVIST VARSAYIMLARA ELESTIREL BAKIS

Pozitivist anlayisi temellendigi cesitli boyutlar vardir (Outhwaite, 1975) Bu boyutlar agisindan bilim
felsefesinde pozitivist bakig agisinin ilk tiiriini olusturan ilk kisi Auguste Comte olmustur. Sonrasinda
mantiksal pozitivistler bu a¢ilimi gelistirmislerdir. Son olarak bilim felsefesinde standart goriisiin yaptig
cikarimlar vardir. Bu boyutlar pozitivizme her ne kadar farkli agilardan yaklagsalarda sonucta savunduklari
ortak kabuller vardir ve bunlar pozitivist paradigmanin temellerini olusturmustur (Smith, 1998).

Bu varsayimlardan ilki Natiiralizmdir. Bu anlayis sosyal bilimlerde, yukarida bahsedildigi gibi doga
bilimlerine yonelik uygulamalarla karsilik bulmaktadir. Doga bilimleri ile sosyal bilimler arasinda
farkliliklar olmasina ragmen, Mill tarafindan baslatilan ve Popper tarafindan siirdiiriilen fikir, ister dogal ya
da sosyal olgular farketmeksizin temelde ayni1 yontemlerden faydalanilmasi gerektigi yoniindedir. Sosyal
bilimcinin esas gorevi doga bilimlerinde uygulanan bilgiyi elde etme tekniklerini arastirma konusuna
uygun sekilde genisletmektir (Blaikie, 1993). Buradan hareketle pozitivist anlayisa gore sosyal bilimci,
aragtirmasini neredeyse bir biyologun yaptigi gibi siirdiirebilir. Ozetle pozitivistler sosyal bilimlerle, doga
bilimlerinin farklilik igerdigini kabul etmekte ve fakat her iki farkli alanda benzer bilgi toplama
yontemlerinden faydalanilmasinda sakinca gormektedirler. Buradan yapilacak cikarim aslinda sosyal
bilimlerin ana temasini olusturan insanin bilgi edinme yontemlerini etkilemedigidir (Blaikie, 1993). Asil
ama¢ doga ya da sosyal farketmez gozlem ve deneyler yoluyla diinyadaki temel isleyis yasalarini
kesfetmektir. Herseyin bir isleyis formiilii vardir ve arastirmacinin rolii bunlar1 bulmaktir. Aslina bakilirsa
bu anlayisin kokleri ¢ok eskidir. Matematige Ovgliler yagdiran Platon igin yoneticiler soyutun
miihendisleridir (Demir, 2009). Fakat burada elestirilen nokta bilime ulasma yolunun sadece deneye ve
gozleme dayandirilarak kisirlastirilmasidir. Bu kadar simirli yontemlerle pozitivist varsayimlar 1s1ginda
ortaya ¢ikarilan bilginin sosyal diinyadaki tek gercek bilgi oldugunun iddiasidir (Yanik,2010). Ozellikle
sosyal diinyada bilgiyi elde etme yollarinin bu denli sinirlandirilmast Frankfurt okulu teorisyenlerine gore
aslinda bilim adaminin 6zgiirliigliniin kisitlanmasi ve bilimin ruhunu ¢okertmekten baska bir sey degildir
(Demir, 2009). Pozitivist sosyal bilimcilerin sosyal olgulart maddi objelermis gibi incelemeye tabi tutmasi
sosyal bilimlerin dogasina zarar vermekte ve fen ve doga bilimlerinin giidiimiinde kalmasina yol
agmaktadir (Tar, 1977).

Naturalist varsayim orgiitsel ¢alismalarda da belirgin bir sekilde kendini gostermektedir. Doga bilimlerinin
yontemlerinin Orglitsel baglamda sosyal diinyaya uygulanmasina Ornek olarak Victor Vroom (1964)
tarafindan gelistirilen motivasyon giicli formiilii 6rnek olarak verilebilir. Formiil sosyal diinyaya iliskin
motivasyon olgusunun temel matematiksel yaklasim kullanilarak tanimlanmasini saglamaktadir. Formiil:
Motivasyon = Deger x Iliski x Beklenti olarak belirlenmistir. Formiile gore isin basarilmas1 sonucunda elde
edilecek kazancin degeri (deger), performans gosterildiginde odiiliin elde edilecegine olan inang (iliski) ve
kisinin 6diilii almak konusundaki isteklilik (beklenti) degerlerinin ¢arpimi kisinin ne derece giiglii bir
sekilde ise motive oldugunu gosteren degeri verecektir. Fakat burada caligsanlarin sadece igin sonunda
verilecek 0diil ya da kazangla motive alabildigine yonelik indirgemeci bir varsayim bulunmaktadir.
Halbuki orgiitsel yasamda kisiyi motive ya da demotive edecek birgok farkli durum olusabilir ve bunlarin
hepsini tek bir matematiksel formiile indirgeyerek motivasyon olgusunu agiklamak ciddi sinirlari olan bir
¢aba olacaktir.

Bir diger pozitivist varsayim ise evrensellestirmedir. Pozitivistler i¢in sosyal bilimlerin temel amac1 sosyal
diinyadaki insan davraniglarini agiklayan genellestirilmis evrensel teoriler ve giindelik agiklamalara
ulagsmak olmalidir (Smith vd., 2018). Bir bagka deyisle pozitivist i¢in bilimsel kuramlar sistematik olarak
gbzlem ve deney yoluyla test edilen evrensel ifadelerdir (Keat ve Urry, 2001). Bilimsel ¢aligma biiyiik
olasilikla sosyal olgularda neden ve sonuglar arasindaki iligkilerin arastirilmasina odaklanmaktadir.
Smith'in (1998: 76) tanimladig1 gibi “Bilimsel bir yasa, farkli zamanlarda farkli yerlerde meydana gelen
ampirik diizenlilikleri tanimlayan ve agiklayan genel bir ifadedir.” Bu nedenle pozitivist bir arastirmact
olaylarin siirekli birlesimini arar ve ardindan benzer durumlarda ayni siray1 bulmaya g¢alisir (Smith, 1998).
Ciinkii 6zelden genele gecebilmek ve genellestirmeler yapabilmek i¢in daha genis popiilasyonlar agisindan
degerlendirmeler yapilabilecek yeterli sayida rastgele katilimcinin segilmesi esastir (Smith vd., 2021).

Orgiitsel yazinda da yapilan arastirmalarda evrensellestirme anlayisina sik¢a rastlanmaktadir. Frederick
Herzberg kritik olaylar metodu araciligryla 200 muhasebeci ve mithendis ile yaptig1 arastirma sonucunda
orgiitsel psikoloji alanim1 dnemli Olglide etkileyen bir Oneri sunmustur. Bu oOneriye gore calisanlardan
yiiksek verim alabilmek icin yonetimsel politikalar, organizasyonel ortam ve iliskiler, {icret gibi hijyen
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faktorlerinden ¢ok isin dzelliklerine (isin kendisi, otonomi, taninma, sorumluluk gibi biiylime ihtiyag¢larina
odaklanilmas1 gerekmektedir Bir bagka deyisle hijyen faktorleri ¢alisanin ise gelip ¢alismasi i¢in uygun
ortamin saglanmasi agisindan énemlidir, fakat bu ¢alisandan beklenilen yiiksek verimi almaya yetmemistir
(Herzberg, 1968). Herzberg’in sadece 200 calisan iizerinde yaptigi arastirma sonucu Onerdigi bu Oneri
evrensel bir Oneri olarak kabul edilmis ve birgok firma tarafindan uygulanmstir. Fakat sonrasinda yasanan
gelismeler ve arasgtirmalar sonucunda Herzberg’in ¢ift faktor kurami gesitli elestiriler almigtir. Ayrica
sonrasinda yapilan arastirmalar bu Onerinin sadece kritik olaylar metodu kullanildiginda ise yaradigini
bulgulamistir. Ek olarak Herzberg’in hijyen faktorii olarak kabul ettigi iicret vb. faktorlerin performans
tizerinde de direk etkisi oldugunu gostermistir (Kelly, 1992; Rynes ve digerleri, 2004). Sonug olarak sosyal
iligkiler iizerine kurulup, evrilen toplumun orgiitsel yapilarinda bireysel, orgiitsel ve hatta kiiltiirel
farkliliklarin gérmezden gelip evrensel yasalar iiretmeye cabasi ¢ok tartismalidir.

Pozitivizmin bir diger kurali da nesnellesme {lizerinedir. Bir baska ifadeyle pozitivist yaklagim
nesnellestirici bir diisiince {izerine kurulur ve bu da arastirmacinin arastirdigi sosyal olgularla kendi
arasinda net bir ayrim yapip, mesafe koymasi anlamina gelmektedir. Pozitivist anlayisa gore arastirmacinin
sonuclart objektif bir sekilde degerlendirebilmesi igin nesnellestirme gereklidir (Balkiz, 2004).
Nesnellestirme aslinda arastirmacinin degerlerini ve fikirlerini konuya eklemekten kagimirken, nesnel bir
bakis acisiyla neyin calisilacagini ve nasil calisacagini belirlemek ile ilgili gerceklerin ve degerlerin
boliinmesidir (Smith ve digerleri, 2002). Epistemolojinin pozitivist tarafi, duyusal deneyimden elde
edilebilecek kat1, digsal ve nesnel bilgiyi kabul eder ¢iinkil biz yalnizca deneyimle ortaya konulan seyleri
kaydedebiliriz (Blaikie, 2008). Dolayisiyla gozlemlenemeyenler duyularimizla algilanamayacagi icin
ciddiye alinamaz (Smith, 1998). Bu bilgi edinme siirecinin 6znel aktivite ve bilissel siirecten kaginilarak
strdiriilmesi gerekmektedir (Blaikie, 2008). Sonug¢ olarak arastirmacinin ancak objektif olarak olgiim
yapmasi, olgulari teste tabi tutmasi ve dogrulamasi sonucunda gercek bilgi edilecektir (Smith,1998).

Ancak bilimsel ve evrensel yasalara ulasmak icin sosyal temali arastirmayi nesnellestirilmis kosullarda
stirdliirmek cok ciddi bir efor gerektirebilir. Sosyal olgularin laboratuvarlardaki kosullara uygun bir sekilde
gozlemlenmesi ancak aragtirmacilarin degisiklik olasiligini kontrol edebilmesi i¢in arastirmalrini yiizeysel
olarak tasarlamalariyla miimkiin olacaktir. Ayrica gerekli veriyi elde etmek i¢in kullanilan sorularin
degistirilmeden yapilandirilmasi ve standartlastirilmasi gerekir. Bu nedenle nitel yontemleri kullanan
arastirmacilar, sosyal diinyada yanitlari etkileme olasiligi olan kosullar ve bireysel farkliliklar oldugu igin,
standart sorularin saf bilgi ve genel kanit elde etmek i¢in ne oOlciide kullanilabilecegi konusunda
stiphecidirler (David ve Sutton, 2004; Bryman ve Bell, 2007). Berger ve Luckman (1967), insanlarin
gercekligin kendisi olduguna ve sosyal kosullarin bireyler tarafindan iiretildigine inanarak, deneyimlerin
paylasilmasi ve dil araciligiyla iletisim kurulmasi yoluyla insanlarin sosyal diinyay1 anlamlandirdigini iddia
etmektedir. Bu nedenle gozlemcinin temel amaci sosyal arastirmanin bir pargasi olmak ve bagimsiz olmak
yerine szl veya sozsiiz iletisimin farkli dinamiklerini ve insanlarin deneyimlerini anlamaya ¢alismak ve
sosyal tutumlari agiklamak igin dis nedenleri ve genel yasalart aramaktir (Smith ve digerleri, 2021).

Ozetle nesnellestirme agisindan da sosyal bilimlerde epistemolojik agidan ciddi bir ayrim vardir. Pozitivist
paradigmanin objektif olma konusunda gézlemcinin bagimsiz olmasi gerektigi diisiincesi karsisinda, sosyal
insac1 paradigma, gergekligin sosyal olarak insa edildigini ve bireyler araciligiyla anlam kazandigin
savunur (Smith ve digerleri, 2021). Nesnellestirmeye ilk elestirii Dilthey ve Weber gibi ilk sosyologlardan
gelmistir. Onlara gore insan davranisi, organizasyonlar, dil vb. gibi sosyal yaratimlarin rol aldig1 sosyal
diinyada nesnellestirme yaklasimini temel alan deney ve gézlem yerine sosyal olgularin empatik bir sekilde
anlagilmasin1 gerektiren “verstehen” adi verilen bir yontemin kullanilmasi yerinde olacaktir (Burrell ve
Morgan, 1979). Bir bagka ifadeyle sosyal bir baglamda arastirmacinin olgularin arkasindaki derin
dinamikleri anlayabilmesi i¢in 6rnekleme mesafeli durmaya g¢alismak yanlistir. Aksine arastirmacinin
giinlik hayatt c¢aligmanin yapildigi sosyal ortamdan kopmadan aktorlerle birlikte yasayip
anlamladirmasinin énemine vurgu yapilmistir (Schutz, 1962)

Ek olarak pozitivizmin nesenellestirme varsayim diger epistemolojik paradigmalar1 (elestirel realizm ve
postmodernizm) savunanlar tarafindan da elestiriye tabi tutulmustur. Bhaskar'm onderlik ettigi elestirel
gercekeiler tarafindan elestirilmistir. Elestirel gergekeiler, duyularimizin bizi aldatabilecegini ve
duyularimizla deneyimledigimiz seyleri anlamsiz ve gdzlemlenemez olarak kabul edemeyecegimizi ileri
stirmiigtiir (Bhaskar,1989). Ancak tartisma daha da ileri giderek, elestirel gercekeiler algilama siirecini
bilingli (insan duyular1) ve bilingsiz (zihinsel islemleme) olmak lizere ikiye ayirirken, gergekeiler ise
stirecin ikinci kismin1 goz ardi ederek sadece gozlemlenebilir olgular1 gercek olarak kabul etmislerdir.
Ayrica pozitivizmin nesnellestirme varsayimi postmodernist paradigmayi savunanlar tarafindan da
reddedilmistir. Bu goriise gore doga bilimsel yontemlerle godzlemlenemeyen metafizik kavramlarin

1481



Premium Sosyal Bilimler E-Dergisi (Pejoss)

isimlerinden veya sozciiklerinden ayri bir varligi olmadigina da isaret edilir (Smith; 1998, Burrell ve
Morgan, 1979).

Orgiitsel caligmalara geri dondiigiimiizde pozitivist temellerle arastirma sorusunun cevabmi bulmaya
calisan arastirmacilar kendileriyle sosyal baglam igerisindeki aktdrler arasina bir mesafe koymaktadirlar.
Ornegin biitiin arastirma katilimeilar icin ayni anket sorulari hazirlanmis ve masalarina birakilmistir.
Aslina bakilirsa aragtirmacinin arastirmasi kapsaminda katilimcilarla olan etkilesimi bu kadardir. Yalnizca
baz1 katilimcilar arastirma sonuglarini gérmek isteyebilirler. Iste bdyle bir durumda pozitivist yaklasim
oldukca kat1 ve yapay kalabilmektedir. Bir baska ifadeyle boyle bir yaklasimla arastirmacilarin insanlarin
orgiitsel siireg ve olgulart nasil anlamlandirdigini anlamalari ¢ok yiizeysel seviyede kalacaktir.
Orgiitlerdeki sosyal olgularin (tatminsizligin, catismanin, performans diisiisiiniin vb.) arkasindaki derin
sebep ve dinamikler giin yliziine kolay kolay ¢ikmayacaktir. Sonug olarak etkili belki problemin ne oldugu
ve derecesi tespit edilecek fakat neden ortaya ciktigi ve orgiit 6zelinde yoneticilerin etkili sonuglar igin
hangi kararlar1 almas1 gerektigi konusundaki tavsiyeler bir hayli yiizeysel kalacaktir. Nitekim toplanan
veriler Orgiitteki problemin ardindaki derin sebebi ortaya ¢ikarmaya yetmeyebilir (Smith et al, 2021
Saunders vdg, 2007, Bryman ve Bell, 2007)

3. SONUC

Sonug olarak bilgi iiretiminin kiimiilatif bir sekildigi iiretildigi noktasinda tiim pozitivistler hem fikirlerdir.
Dolayisiyla arastirmacinin sosyal aktorlerle arasina mesafe koyarak (nesnellestirme) ve ancak doga
bilimleri yontemleri olan deney ve gozlemi kullanarak (natiiralizm) sosyal bilimlere yonelik evrensel
dogrulugu olan gergek bilgi birikimine katkida bulunabilecegi savunulur (Donaldson, 2003). Daha sonra bu
stire¢, yeni gelismeleri kabul eder ve bunlar1 mevcut bilgilerle birlestirir ve hatali olanlar1 ortadan kaldirir.
Boorstin'e (1983) gore bu siirecin uygulanmasi bilgide bilylik bir artisa neden olmustur (aktaran
Donaldson, 2003). Fakat pozitivistlerin bu temel varsayimlari sosyal baglami tam olarak agiklamaya
yetmemektedir ve bu agidan gercek ve rehberlik niteligindeki bilginin elde edildigine yonelik ciddi
stipheler ve elestiriler vardir. Tiim sosyal bilimler i¢in gegerli olan bu elestirel bakis orgiitsel ¢alismalar
icinde gegerlidir. Bu sebeple pozitivist anlayigin iizerine kurulan ve cogunlukla nicel yontemlerde
desenlenerek orgiitsel sosyal olgulari agiklamaya ¢alisan arastirmacilarin farkindaligi 6nem arzetmektedir.
Pozitivist temellerle insa edilen metodlar1 kullanan arastirmacilarin kullandiklar1 yontemlerin arkasindaki
sinirlt varsayimlar1 bilmeleri 6zellikle sosyal diinyada hangi bilgiyi nasil elde edecekleri noktasinda
yonlendirici olacaktir.
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