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Geleneksel Finansal Kurumlara Rakip Bir Yenilik¢i Finansal Uygulama: Fintek

As a Rival to Traditional Financial Institutions, an Innovative Financial Application:
Fintech

OZET

Teknolojinin bas dondiiriicii bir hizla biiylimesinin, kiiresel diizeyde finansal sistemleri degistirmesi ve finansal hizmetlerin,
diinyadaki teknolojik hizmetlerdeki degisikliklerle basa ¢ikabilmek amaciyla hizmetlerini tekrardan bigimlendirme mecburiyetinde
olmalari inkar edilemez bir durumdur. Ozellikle son yillarda finans diinyasinda popiiler hale gelen kavramlardan birinin de fintech
olmas bir vakiadir. Fintech, Ingilizce ‘finance’ (finans) ve ‘technology’ (teknoloji) sézciiklerinin bir araya gelmesiyle olusmustur.
Klasik finans uygulamalarini fonksiyonel hale getirmenin yani sira otomatiklestirmek amaciyla meydana getirilen yazilim,
donanim, mobil uygulama ve teknolojilere bir gonderme s6z konusudur. Burada asil hedef, teknoloji kullanilmak suretiyle
proaktif, randimanly, siiratli ve giivenilir finansal ¢oziimler saglamaktir. Bu sayede, ferdi kullanicilar kendileri igin kigisellestirilmis
hizmetler alabilirken ayn1 zamanda c¢ok kisa siireler igerisinde islemlerini tamamlayabilme imkanina kavusmaktadirlar. Fintech
sayesinde bankacilik ve finansal hizmetlerin ¢ok daha akic1 ve ulasilabilir oldugu goriilmektedir.

Giliniimiizde, kullanicilar, teknolojiyi kullanarak onceleri bir kisinin yiiriitebilecegi prosesleri ¢abuklastirmak i¢in otomasyondan
faydalanabilecek hale geldi. Bu avantajlarinin yaninda fintech’lerin en 6nemli dezavantajlar arasinda yetersiz sermayeye sahip
olma, yeterinde donanimli personel eksikligi ve devlet tarafinda diizenleyici yasal kurumlarin bekledigi giiveni temin edebilecek
kaynaklar biitiiniine ve kurumsal sayginliga yeterli diizeyde sahip olmamalar1 sayilabilir. Fintek sirketleri, ilk ortaya ¢iktiklarinda
bankacilik ve finans firmalarinin yazilim ve donanim gereksinimlerini sagladiklar1 teknolojilerle destekleyen bir alt sektorken,
zamanla evrilerek, klasik metotlarla faaliyet gosteren bankacilik ve finans sektoriiniin bas etmeleri gereken zorlu bir rakip
konumuna ulagmislardir. Bu ¢aligmada fintek kavrami hakkinda kavramsal bir bilgi sunulmasi amaglanmustir.

Anahtar Kelimeler: Finans, Finansal hizmetler, Fintek.

ABSTRACT

It is undeniable that the rapid growth of technology is changing financial systems on a global scale and financial services must
revise their services to cope with the changes in technological services in the world. It is a fact that one of the concepts that has
become popular in the financial world today, especially in recent years, is Fintech. The term “Fintech” is formed by the
combination of the English words “finance” and “technology” as a reference to software, hardware, mobile applications and
technologies created to automate as well as make classical financial applications functional. Here, the main target is to provide
proactive, efficient, fast and reliable financial solutions by using technology. By doing so, individual users can receive
personalized services for themselves and have the opportunity to complete their transactions in a very short time. With Fintech,
banking and financial services have become much more fluid and accessible.

By using technology, users can now use automation to speed up processes that could previously be performed by a person. As well
as these advantages, the most important disadvantages of Fintech include having insufficient capital, lack of adequately equipped
personnel, and not having sufficient resources and corporate reputation to provide the trust expected by regulatory legal institutions
on the state side. When they first emerged, although Fintech companies were a sub-sector that supported the software and hardware
needs of banking and finance companies with the technologies they provided, they have evolved over time and become a
formidable rival that the banking and finance sector operating with classical methods must deal with. The present study aimed to
provide conceptual data on the concept of Fintech.

Keywords: Finance, Financial Services, Fintech.
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1.  GIiRis

FinTech veya kisaca fintek, teknolojinin finansal hizmetler sektdriinde uygulanmasini ifade etmektedir. Bu
tiir finans teknolojileri; online 6demeler, es diizeyde krediler, robo-danigmanlik hizmetleri, blok zincir
teknolojisi ve daha fazlasi gibi ¢ok c¢esitli etkinlikleri kapsamaktadir. Modern toplumdaki teknolojik
ilerlemelere paralel olarak fintek, finans sektdriinde tiiketicilere daha fazla kolaylik, seffaflik ve verimlilik
saglayan gili¢clii bir kuvvet haline gelmistir. “Fintek: Nerede bagladi” adli makale; fintek kavraminin
kokeninin, ilk kredi kartlarinin ortaya c¢iktigi 1950’li yillara kadar uzanabilecegine dikkat ¢ekmektedir.
Ancak fintek’in asil gelisimi 1990l yillarda Citibank’in Finansal Hizmetler Teknoloji Konsorsiyumu
projelerinin baslatilmasiyla baglamis ve 2008 mali krizi hizla biiylimesine yol agmistir (The Iyer Report
2017). Mali kriz; finansal hizmetler sektoriinde daha fazla seffaflik ve hesap verebilirlik ihtiyacini ortaya
cikarmis ve bu hedefe ulagsmanin bir yolu olarak fintek’in dogusuna neden olmustur. Boylece fintek;
geleneksel bankacilik ve finansal hizmetlerini degistirmeye ve yiiksek {icretler, yavas islem siireleri ve
krediye sinirh erisim gibi uzun siiredir devam eden bankacilik sorunlarini ¢6zmeye baslamistir.

Fintek cok biiyiik bir potansiyele sahip olmasina ve geleneksel finansal hizmetlerin bir¢ok sorununu
iyilestirmesine ragmen, ayni zamanda bir¢ok potansiyel tuzaga da sahiptir. Kiiresel finansal sistemi izleyen
uluslararasi bir organ olan Finansal Istikrar Kurulu (FSB) fintek ile ilgili risklerin izlenmesi gerektiginin
altim1 cizmektedir. FSB; 2017 tarihli “Fintek’in Finansal Istikrara Etkileri” adli raporunda, finansal
teknolojinin geleneksel is modellerini bozabilecegini ve yeni sistemik risk kaynaklar1 yaratabilecegini
belirtmektedir. Raporda, riski azaltmak ve finansal istikrar1 saglamak i¢in daha fazla standartlastirilmg
diizenlemelere ve Fintek gozetimine ihtiya¢ duyuldugu belirtilmektedir. (Financial stability implications
from FinTech. Financial Stability Board). Genel olarak fintek, finansal hizmetler sektoriiniin verimliligini,
kolayligin1 ve kapsayiciligini arttirmistir. Ancak fintek’in istikrarsizligi ve riskleri; aym1 zamanda daha
sistematik bir izlemeye ve yonetime olan acil ihtiyaca da isaret etmektedir. Dijital ekonomiklesmenin
gelismesiyle birlikte fintek, finansal hizmetlerin geleceginde giderek daha onemli bir rol oynayacaktir
(Liang, 2023,21).

2. LITERATUR TARAMASI

Finansal hizmetlerin sunulmasi, kullanilmasi ve diizenlenme sekli fintek tarafindan hizla degistirilmektedir
(Feyen vd., 2021). Ozellikle kiiciik ve orta dlcekli kuruluslar arasinda fintek kullanimi hizla artmaktadir.
Finans sektorii teknoloji olmadan c¢alisgamaz. Teknolojiler, bankalarin operasyonel maliyetlerini azaltma,
verimliligi artirma ve kredi riskini azaltma c¢abalarini desteklemektedir. Bu tiir finansal araglar ayni
zamanda bankanin miisterilerle etkilesime girmesine ve iliskileri slirdiirmesine de olanak tanimaktadir
(Cheng ve Qu, 2020; Thakor, 2020). Bankacilik sektoriinde teknolojilerin ilerlemesi, fintek Sirketi olarak
bilinen yepyeni bir firma formunun ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Teknoloji platformu, fintek sirketinin
bankacilik tiriinleriyle karsilastirilabilir 6zelliklere sahip finansal ¢ézlimler sunmasina olanak tanimaktadir.
Finans sirketi ayrica yeni iiriinler satmaktadir (6rnegin; kripto para birimleri). Yeni iriinler, y-kusag: gibi
geng nesiller tarafindan bilinmektedir (Jiinger ve Mietzner, 2020). Diinya Bankasi’nin yakin tarihli bir
anketine gore, kiiciik ve orta Olgekli isletmelerin iicte ikisinden fazlasi artik finansal operasyonlari i¢in
belirli bir miktarda fintek kullanilmasini benimsemektedir. Bunun nedeni, fintek’in isletmelere nakde
erisim, daha etkili 6deme yontemleri ve gelismis misteri destegi sunabilmesidir. Fintek, isletmeler
tarafindan kullanilmasinin yani sira tiiketici finansmaninda da kullanilmaktadir. Bankacilik sektorii hizla
degismektedir. Odemeler, krediler, sigorta ve varlik ydnetiminde dijital teknolojiye dayali degisimler,
COVID-19 salgintyla hizlanmigtir. Bircok ekonomide finansal hizmetlerde gesitliligin, rekabetin,
verimliligin ve katilimin artmasiyla birlikte bu durum, pazar yogunlagmasinin artmasina yol agabilir.
Fintek sirketleri, teknolojiye yonelik yiiksek umutlara ragmen bazi hos olmayan gergeklerle de yilizlesmek
zorunda kalmaktadirlar. Cogunlukla kullanicilart anlamak, iirlin pazarina uyum saglamak ve hizmete dayali
driinleri i¢in giiclii bir deger teklifi gelistirmek konusunda zorluk yasamaktadirlar. Biiylime potansiyeli
yiiksek, Ozgin ve ayirt edici ¢Oziimler arayan risk sermayedarlari, fintek endiistrisi i¢in Onemli bir
finansman kaynagidir (Kabra vd., 2023:223).

Son donemlerde Islami fintek ile ilgili ¢alismalarin sayisinda da artis gozlenmektedir. Bu c¢alismalar,
insanlarin Islami fintek firmalari tarafindan saglanan hizmetleri kullanmay: tercih etme nedenleri de dahil
olmak iizere bazilar1 asagida belirtilen ¢esitli konular1 kapsamaktadir (Ali vd., 2018:407, Darmansyah vd.,
2020:794); islami fintek firmalarinin beklentileri ve karst karstya oldugu zorluklar (Firmansyah ve Anwar,
2019:52); Islami fintech ile ilgili daha 6nceki ¢alismalarin incelemeleri (Hasan vd., 2020:75, Rabbani vd.,
2020:65) sayilabilir. Finansal sorunlar1 islam hukukuna (seriat) uygun olarak ele almak igin teknolojiyi
kullanan Islami fintech’in, Islami finans sektdriinde dijital déniisiimii hizlandirmasi ve siirdiiriilebilirligi
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tesvik etmesi beklenmektedir (Awotunde vd., 2021:1). Islami fintech, islam'a bagli kurum veya uluslara
vurgu yapan seriat uyumuyla aynidir (Alshater ve Othman, 2020:161). (Rabbani vd., 2020)’ne gére hemen
baglantili olmayan alanlar1 dahil ederek ilerlemeye ayak uydurmaya calisan ¢ok az sayida degerlendirme
bulunmaktadir. Islami agidan bakildiginda ilerlemeler énemli dlgiide daha yavas oldugu icin, bu galismay1
gerceklestirmeye tesvik edildi (Irfan ve Rusmita, 2023:235).

Tiiketici hususlari, Islami fintek hizmetleri, etkinlestirici teknolojiler, operasyonlar ve ekosistemi
etkinlestiriciler, bu c¢ercevenin tek bir cercevede birlestirdigi bilesenlerden yalnizca birkacidir. Bu
yaklasim, miisterilerin Islami fintek’i benimseme istekleri gibi Islami fintek’i incelemeye daha fazla
odaklanan diger yaklagimlardan farklidir (Ali vd., 2021).

3.  FINTEK ve YENi NORMAL

Tim kiiresel ekonomi, yaygin yeni tip koronaviriis (Covid-19) nedeniyle tehdit altindadir. Koronaviriis
salgininin yayilmasini sinirlamak igin birgok iilke, iilke capinda kapanma gibi istenmeyen bazi 6nlemleri
tercih etmek zorunda kalmaktadir. Karantinanin temel 6n kosulu sosyal mesafedir ve bu durum da
tiyatrolar, parklar, spor salonlari, aligveris merkezleri, toplu tasima sistemleri vb. gibi halka agik yerlerin
kapatilmasina neden olmustur. Ulkelerdeki karantinalar herkesi evde kalmaya zorlanmustir; bunun
sonucunda birgok sirket, sosyal mesafeyi korumak igin c¢aligsanlarimi derhal ev platformundan ise
yerlestirmistir. Diinyanin dort bir yanindaki iilkelerde uygulanan iilke c¢apindaki karantinalar, tiim
ekonomiyi durgunluk tehlikesine siiriiklemistir. Karsilasilan bu ekonomik bozulma, isin dlgegine ve
biiyiikliigline ragmen genel isletme faaliyetlerini 6nemli l¢lide daraltacaktir. Kiiresel ekonominin tamami
kriz ve pandemi kosullarindan gecerken, birka¢ temel sektor disinda pek ¢ok sektor islerinde gerileme
yasamistir. Imalat sektorii, otomotiv sektorii, konaklama ve perakende sektorii, havacilik sektorii gibi
ekonominin 6ne ¢ikan sektorleri de salginin olumsuz etkilerine tanik olmustur. Birkag temel hizmet sektorii
disinda karantinanin yiikiinii tasimayan neredeyse hicbir sektor kalmamistir. Bu durum fintek sektoriiniin
hizla biiyliyen sektorlerinden biri olan dijital 6demeler sektdriinii de etkilemistir. Karantina; disarida yemek
yeme, aligveris merkezlerinde aligveris yapma, sinema ve eglenceye yonelik diger istege bagl harcamalar,
seyahat ve tatil yerlerinde tatil harcamalarinin sikligint biiyiik 6l¢iide azaltmistir ve bu durum, dijital
O6demeleri olumsuz etkilemistir. Diger sektorlerin yani sira otelcilik, turizm, konaklama, havayollar1 ve
eglence sektorii gibi sektorler icin dijital ddeme hacminde azalma oldugu gézlemlenmistir. Ulke ¢apindaki
karantinalar ayn1 zamanda igletmeler arasi ve miisteri isletme kategorileri igin sinir Gtesi ticaret ddemelerini
de etkilemistir. Sinirlarin gegici olarak kapatilmasi, mallarin iilkeler arasindaki hareketinde kisitlamalara
yol agmistir ve bu durum uluslararas1 6demeleri de énemli 6l¢iide etkilemistir. Aksine dijital 6demelerin
yiikselis egilimi gosterdigi bazi alanlar da bulunmaktadir. Ornegin. On-line market aligverisi, on-line
eczaneler ve elektrik faturasi 6demeleri ve yeniden yiiklemeler vb. (Yesugade vd., 2023:1478).

4.  FINTEK iS MODELLERIi

2016 yilindaki Accenture raporunda alt1 fintek is modeli belirlenmistir: Bunlar; 6demeler, varlik yonetimi,
kitlesel fonlama, bor¢ verme, sermaye piyasasi ve sigorta hizmetleridir.

4.1. Odemeler

Odemelere odaklanan fintek sirketleri, diisiik maliyetlerle miisteri kazanabiliyorlar ve yeni 6deme
ozelliklerini degistirme ve segme konusunda en hizlilar arasinda yer aliyorlar. Odemeler igin iki tiir piyasa
bulunmaktadir: Tiiketici ve perakende O6demeleri ve toptan 6demeler. Tiiketici ve perakende 6deme
fintek’leri arasinda mobil cilizdanlar, es diizeyde mobil 6demeler, doviz, ger¢ek-zamanli 6demeler ve dijital
para birimi 6demeleri yer almaktadir; Toptan satis islemleri esas olarak para piyasasi sdzlesmeleri ve doviz
islemleri gibi bankalar arasi islemlerin yani sira genellikle zamaninda icra edilmesi gereken 6nemli
miktardaki ticari ddemelerle ilgilidir (Broom, 2016).

4.2. Varhk Yonetimi

Varlik yonetimi fintek is modellerinden birisi de miisterinin ihtiyaglarina gore yatirim yapacaklar
varliklart 6nermek igin algoritmalar kullanan varlik yoéneticileridir. Bu model, otomatik yatirim
stratejilerini destekleyen degisen demografik 6zelliklerden ve miisteri tutumlarindan yararlanmaktadir
(Giglio, 2022:84).

4.3. Kitlesel Fonlama

Kitlesel fonlama fintek’leri, insanlarin yeni iiriin ve medya yaratimimi dogrulamasina olanak tanimaktadir.
Kitlesel fonlamanin ii¢ boliimii vardir: Projenin destekgisi, projeyi desteklemekle ilgilenebilecek katkida
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bulunanlar ve kurucu. Kitlesel fonlamanin ii¢ tipi vardir: Odiillere, bagislara ve paylasimlara dayali olmak
tizere. Odiil odakl kitlesel fonlama, binlerce kiigiik isletme ve yenilikgi proje igin ilging bir fon yaratma
secenegi olmustur. Prim bazl kitlesel fonlama tutarina faiz uygulanmasi durumunda, borglu kendini rahat
hissettigi faiz oranini belirler ve belirlenen siire icerisinde geri 6demeyi garanti eder. Bagisa dayali kitlesel
fonlama, bagis¢ilardan parayla katilmalarini isteyerek bir yardim projesi i¢in para toplamanin bir yoludur.
Bagisa dayali kitlesel fonlamada, bor¢ veren bir tiir parasal olmayan bir 6diil alir. Hisse bazli kitlesel
fonlama, kiiciik ve orta 6lcekli isletmeler igin cazip bir secenektir ¢iinkii geleneksel bankalar icin daha
yiiksek sermaye oran1 gereklilikleri, KOBI’lere verilen kredilere geleneksel bankalara gore daha az ihtiyag
duyuldugunu tanimlamaktadir. Hisse bazli kitlesel fonlama, girisimcilerin start-up’larinda veya diger
kiigiik 6zel isletmelerinde hisse sahibi olmak isteyen yatirimcilara ulagsmasini saglamaktadir (Mollick,
2014).

4.4, Bor¢ Verme

P2P (es diizeyde) fintek’ler insanlarin bor¢ almasina ve bor¢ vermesine olanak tanirlar. Borg verenler ve
bor¢lular icin daha diigiik oranlar1 ve daha iyi bir kredi siirecini garanti edebilirler. P2P (es diizeyde)
olanlar kredinin kendisinde kullanilmadiklar1 igin toplam kullanilabilirligi etkileyen sermaye
gereksinimlerine uyma zorunlulugu bulunmamaktadir (Giglio, 2022:84).

4.5. Sermaye Piyasasi

Yatirimeilar, fintek alim satimi1 yoluyla birbirleriyle goriisebilirler, ancak her seyden once bilgi
paylagsmalarina, emtia alim satimi i¢in emirleri yerine getirmelerine ve risk yonetimine olanak tanirlar.
Fintek ticareti, diinya capinda yabanci para birimleriyle islem yapan KOBI'lerin 6niindeki engellerin ve
maliyetlerin azaltilmasina olanak tanimaktadir.

4.6. Sigorta Hizmetleri

Sigorta tiirii fintek’lerde miisteri ile sigortact arasinda dogrudan bir iliski ger¢ceklesmektedir. Riski 6lgmek
ve yonetmek icin veri analitigini kullanirlar ve miisterilere onlart memnun edecek iiriinler sunarlar. Saglik
hizmetleri faturalandirma siire¢lerini kolaylastirilar (Giglio, 2022:84).

5.  ENDISELER ve SORUMLU FINTEK INOVASYONU

Fintek alanindaki temel endiselerden birisi, diizenleme ve gozetim eksikliginden kaynaklanan sistemik risk
potansiyelidir. Fintek firmalar1 geleneksel bankacilik sisteminin disinda faaliyet gosterdiginden, ayni kati
diizenleyici gerekliliklere tabi olmayabilirler; bu durum da tiiketiciler ve genel finansal sistem i¢in risklerin
artmasina neden olabilir. P2P (es diizeyde) kredilendirme ve kitlesel fonlama durumunda,
standartlastirilmis agiklama gerekliliklerinin ve kredi riski degerlendirmelerinin bulunmamasi, yatirimeilart
yiiksek temerriit risklerine maruz birakabilir (Zhu, 2018). Ayrica, yetersiz sermaye kullanimi veya
operasyonel verimsizlikler nedeniyle platform arizasi potansiyeli, bu tiir fintek yeniliklerinin istikrar1 ve
stirdiiriilebilirligi konusunda endiseleri arttirmaktadir.

COVID-19 salgini, tiiketicilerin fintek ile ilgili endiselerini yalnizca yogunlastirmistir. Algilanan sayisiz
risk arasinda dolandiricilik tiiketicilerin en kritik endisesi olarak ortaya c¢ikmistir. Bunu adil olmayan
uygulamalar, teknolojinin glivenilmezligi, seffafligin olmayisi, kara para aklama/terdriin finansmani, mali
dislanma ve veri kaybi gibi sorunlar izlemistir. Bunun yaninda, saglayici basarisizligi veya iflasi ve
algoritmik dnyargilar en az 6nemli riskler olarak kabul edilmistir.

Finansal hizmetlerin dijitallesmesi, tiiketicileri ve isletmeleri potansiyel veri ihlallerine ve hassas bilgilere
yetkisiz erisime maruz biraktigindan, veri gizliligi ve siber giivenlik énemli zorluklar dogurmaktadir.
Cevrimigi bankacilik ve mobil para baglaminda, islemler ve iletisim i¢in dijital kanallara giivenmek,
bilgisayar korsanlart veya diger kotli niyetli aktorler tarafindan kullanilabilecek giivenlik agiklari
yaratmaktadir (Buckley vd., 2019).

llave olarak, fintek yeniliklerinin artan yaygmligi, finansal diglanma ve ayrimcilik potansiyeline iligkin
endiseleri arttirmistir. Finansin P2P (es diizeyde) kredilendirme, kitle fonlamasi ve mobil para yoluyla
demokratiklestirilmesi, yetersiz hizmet alan niifuslar i¢in sermayeye erisimin artmasim saglarken,
teknolojik engeller, dijital okuryazarlik eksikligi veya Onyargili algoritmalar nedeniyle belirli gruplarm
orantisiz bir sekilde diglanma riski de bulunmaktadir (Chen ve Ritter, 2020).

Ortaya ¢ikan yeni fintek alani, finansal inovasyon ve finansal katilim gelismeye devam ettikge, sektorde
sorumlu inovasyona yonelik somut en iyi uygulamalarin olusturulmasi bir zorluk olmaya devam
etmektedir. Bu durum, bu alandaki bilimsel aragtirmalarin heniiz baslangic asamasinda olmasina
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baglanabilir. Merkez Bankalari’’nin genel olarak diinya genelinde finansal tliketicinin korunmasi
konusunda temel otorite olarak gorev yaptiginin belirtilmesi yerinde olacaktir. (Cuming vd., 2023:23).

6. SONUC

Dijital teknolojinin ve internetin artan kullanimiyla birlikte, geleneksel finans kurumlari, miisterilerine
daha verimli ve kullamsl finansal hizmetler sunmak i¢in teknolojiyi kullanan fintek ile karsi karsiya
kalmaktadir. Fintek; online &demeler, es diizeyde krediler, robo-danigmanlik hizmetleri, blok zincir
teknolojisi gibi yenilik¢i finansal iiriin ve hizmetlerin ortaya ¢ikmasini kolaylastirmistir. Buna ilave olarak
fintek; daha dnce geleneksel bankacilik sisteminin disinda birakilan, yetersiz hizmet alan ve banka hesabi
olmayan niifuslara ulasarak finansal katilimlarini miimkiin kilmigtir. Ancak fintek’in de zorluklar
bulunmaktadir. Sektor gelismeye devam ettikce, diizenleyici otoriteler yenilige ayak uydurmakta zorluk
cekmektedir, bu da belirsizlik ve legal gri alanlar yaratmaktadir. Ayrica hassas finansal bilgiler ve islemler
nedeniyle veri gizliligi ve siber giivenlik konusunda endiseler bulunmaktadir. Tiim bu zorluklara ragmen
fintek’in gelecegi umut verici goriinmektedir. COVID-19 salgini, dijital finansal hizmetlerin
benimsenmesini hizlandirmistir; tiiketiciler ve isletmeler, finansal ihtiyacglarini karsilamak icin giderek
fintek ¢ozlimlerine daha fazla glivenmektedir. Gelecekte muhtemelen fintek endiistrisinde daha fazla
biliylime ve degisimler goriilecektir. Yapay zekd, makine 0grenimi ve kuantum hesaplama gibi gelisen
teknolojiler, fintek’in daha karmasik finansal {irlin ve hizmetler yaratmasi i¢in biiyilk bir potansiyel
sunmaktadir. Buna ilave olarak, merkezi olmayan finans ve kripto para birimlerinin yiikselisi, geleneksel
finansal sistemi daha da bozarak fintek endiistrisi i¢in yeni firsatlar ve zorluklar yaratma potansiyeline
sahiptir.

Fintek’in doniistiiriicli potansiyeline ragmen, cesitli zorluklar ve engeller nedeniyle benimsenmesi bolgeler
arasinda onemli 6l¢iide farklilik gostermektedir. Sonug olarak, on line bankacilik, kitlesel fonlama ve P2P
(es diizeyde) kredilendirme dahil olmak {izere fintek yeniliklerinin uluslararasi ticarette hizla
benimsenmesi, aragtirma ve inovasyon i¢in zengin firsatlar sunmaktadir. Buradaki tartigmalarin
ontimiizdeki yillarda giderek hayati 6nem tasiyacak olan bu alanda daha fazla arastirma ve is birligine
ilham verecegi ongoriilmektedir.
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