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Okul Miidiirlerinin Gorevlerini Yerine Getirirken Karsilastiklar1 Problemler ve
Coziimlerine Dair Yaklasimlar:

Problems Encountered By School Principals While Performing Their Duties And Their
Approaches To Solutions

OZET

Bu nitel aragtirma, okul miidiirlerinin egitim kurumlarini yonetme siirecinde karsilastiklar: ¢esitli problemleri ve bu problemlere
yonelik gelistirdikleri ¢ozliimleri anlamayi amaglamaktadir. Bu arastirma, katilimci nitel arastirma yontemleri kullanilarak
gergeklestirilmistir. Yart yapilandirilmis miilakatlar ve gozlemler aracilifiyla toplanan veriler, igerik analizi ile incelenmistir.
Arastirmanin odak noktasini, okul miidiirlerinin giinliik gérevlerini yerine getirirken karsilastiklart problemler ve bu problemlere
nasil yaklastiklar1 olusturmaktadir. Bulgular, okul miidiirlerinin genellikle biitge yonetimi, 6gretmen ve 6grenci iligkileri, egitim
politikalarinin uygulanmasi ve 6grenci basarisini artirmaya yonelik stratejik planlama gibi konularda karsilagtiklar1 zorluklar
vurgulamaktadir. Bu ¢aligma, egitim alaninda liderlik ve yOnetim pratigine katkida bulunmay1 hedeflemekte ve gelecekteki
arastirmalara yonelik temel bir ¢er¢eve sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Okul Midiirleri, Egitim Yonetimi, Liderlik.

ABSTRACT

This qualitative research aims to understand the various problems that school principals encounter in the process of managing
educational institutions and the solutions they develop for these problems. This research was conducted using participatory
qualitative research methods. Data collected through semi-structured interviews and observations were examined with content
analysis. The focus of the research is the problems that school principals encounter while performing their daily duties and how
they approach these problems. The findings highlight the challenges school principals often face in matters such as budget
management, teacher and student relations, implementation of educational policies, and strategic planning to increase student
achievement. This study aims to contribute to leadership and management practice in the field of education and provides a basic
framework for future research.

Keywords: School Principals, Educational Management, Leadership.

1.  GIRIS

Egitim kurumlarinin etkili bir sekilde yonetilmesi, toplumlarin kalkinmasinda kritik bir role sahiptir. Bu
baglamda, okul miidiirlerinin egitim kurumlarini yonetirken karsilastiklar1 problemleri anlamak ve bu
problemlere etkili ¢éziimler bulmak, egitim sistemlerinin kalitesini artirmak agisindan énem tagimaktadir.
Bu arastirma, okul miidiirlerinin giinlik gorevlerini yerine getirirken karsilastiklari sorunlart ve bu
sorunlara yonelik gelistirdikleri ¢oziimleri sistematik bir sekilde inceleyerek, egitim yonetimi ve liderlik
alaninda 6nemli katkilar saglamay1 hedeflemektedir.

Okul miidiirlerinin karsilastig1 problemlerin etkili bir sekilde ¢6ziilmesi, egitim kurumlarmin kalitesini
artirmada kilit bir faktordiir. Bu arastirma, bu ¢o6ziim siireglerine 151k tutarak egitim kalitesinin
iyilestirilmesine katkida bulunmay1 amaglamaktadir. Okul miidiirlerinin liderlik ve ydnetim becerilerini
giiclendirmek, egitim kurumlarmin daha etkin bir sekilde yoOnetilmesine olanak tanir. Arastirma, bu
becerilerin hangi kontekstlerde nasil gelistirilebilecegi konusunda bilgi saglamay1 amaglamaktadir.

Okul miidiirlerinin karsilagtig1 sorunlar, genellikle yerel, bolgesel ve ulusal diizeydeki egitim politikalarini
etkileyebilir. Bu nedenle, bu arastirma, egitim politikalarinin olusturulmasi ve gelistirilmesi siire¢lerine
katkida bulunacak 6nemli bulgular sunmayi hedeflemektedir. Okul miidiirlerinin 6grenci, dgretmen ve
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velilerle olan iligkileri, egitim ortaminin genel dinamikleri {izerinde biiyiik etkiye sahiptir. Arastirma, bu
iligkilerin giiclendirilmesine yonelik etkili stratejilerin belirlenmesine katkida bulunmay1 amacglamaktadir.
Bu noktalardan yola ¢ikarak, bu arastirmanin, egitim kurumlarindaki liderlerin etkili bir sekilde gorevlerini
yerine getirebilmeleri ve egitim kalitesini artirabilmeleri i¢in 6nemli bir katk: saglayacag diistiniilmektedir.

Okul miidiirlerinin yonetim siirecinde kars1 karsiya kaldiklar1 sorunlar belirlemek ve bu sorunlardan en
onemlilerinin (miidiirler ve okul agisindan daha &nemli, Oncelikli, zorlayic1 veya engelleyici) gorev
yaptiklart okullarda ne sekilde ortaya ciktigini, okul miidiirlerinin bu sorunlarla nasil basa c¢iktigini
incelemektir. Okul miidiirlerinin karsilastiklar1 problemlere dair ve bu problemlere kars1 gelistirdikleri veya
uyguladiklar1 ¢dziim basamaklarinin neler olduguna dair goriis ve degerlendirmeleri bu arastirmanin amaci
i¢in 6nemlidir.

Okul miidiirlerinin 6zellikle karsilastiklar1 problemlere dair gelistirdikleri kapsayici, genelleyici, 6nleyici
ve pozitif ¢dziim Onerilerinin fikir olarak yayilmasi ve diger okul idarecileri i¢in faydali olabilmesi
amaclanmaktadir. Problemler ¢ok cesitli oldugu gibi her okul miidiiriiniin de yasadigi problemler aym
olmamakta. Bu durumda da bir problemin ¢éziimiine dair atilacak adimlarin neler olmas1 gerektigi, hangi
okul miidiiriniin hangi sorunla nasil basa ¢iktiginin gdzlenmesi ve bu aragtirma odeviyle de hem
goriigmeler sirasinda etkilesim amaglanmis hem de sonrasi igin bir kaynak olmasi amaglanmustir.

1.1. Literatiir Taramasi

Dongo ve Mahlangu (2022), Giiney Afrika okullarinda okul miidiirleri ve 6gretmenlerin karsilastigi ve
Ogretim zamaninin en iyi sekilde kullanilmasini engelleyen zorluklari incelemislerdir. Bu makalenin amaci,
Giiney Afrika okullarindaki okul miidiirleri ve 6gretmenlerin, iletisim siiresi boyunca 6gretim siiresinin en
iyi sekilde kullanilmasim saglama konusunda karsilastiklar1 zorluklari arastirmaktir. Ogretim siiresinin
optimal kullanimin1 engelleyen zorluklar, okul midiirleri ve 6gretmenler tarafindan her giin karsilagildig:
icin kapsamli bir sekilde arastirilmaktadir. Bu nedenle bu makale, bu zorluklarin, 6gretme ve 6grenme
faaliyetleri sirasinda bilginin akisinin ve sunumunun diizgiinlestirilmesi {izerindeki etkisini anlamaya
calismistir. Bu makalede veriler yar1 yapilandirilmis goriismeler ve dokiiman analizi yoluyla toplanmistir.
Okul miidiirleri ve 1. seviye sonrasi 6gretmenlerle, 6gretim siiresinin en iyi sekilde kullanilmasiyla ilgili
olarak iletisim siiresi boyunca karsilastiklar1 zorluklar1 arastirmak ve anlamak amaciyla bireysel
gortismeler yapilmigtir. Daha sonra tiim goriismeler yaziya gegirildi, kodlanmistir ve temalar gelistirilmstir.
flge okullarindaki okul miidiirleri ve &gretmenler, eski Model C okullarindaki meslektaslariyla benzer
zorluklarla karsilasmaktadir. Ancak, tiim okul miidiirleri 6gretmenler ve diger paydaslarla el ele ¢aligirsa,
karsilastiklar1 bazi zorluklar en aza indirilecek ve bu da 6grencilerin akademik performansinin artmasini
saglayacaktir. Katilime1 6gretmenlerin bazilarinin agik¢a konusma konusunda bazi ¢ekinceleri olabilir,
ozellikle de zorluklar okul miidiirlerinin 6gretim siiresini nasil yonettigine iliskin bazi zayifliklarin bir
sonucuysa. Astlar1 olarak 6gretmenler, isimlerinin gizli oldugundan ve paylasilan bilgilerin gizliliginden
emin olunsa da, magdur edilme korkusuyla okul miidiirlerini korumaya calisabilirler. Bu makalenin bulgu
ve Onerileri, okul miidiirleri, 6gretmenler ve Temel Egitim Boliimii tarafindan, 6gretim siiresinin en iyi
sekilde kullanilmasina engel olan zaman kaybina neden olan unsurlarin ve bunlar1 en aza indirmek veya
ortadan kaldirmak i¢in kullanilabilecek stratejilerin belirlenmesinde bilgi kaynagi olarak kullanilabilir. Bu
calismaya dayanarak, okul miidiirleri ve 6gretmenler, 6gretim zamaninin etkili kullanimini gelistirmek
amaciyla bu tiir zorluklarla basa ¢ikma yollarini yeniden gozden gegirebilirler. Bu makale, okul miidiirleri
ve Ogretmenlerin 6gretim siiresinin optimal kullanim1 konusunda karsilastiklar1 zorluklara iliskin mevcut
literatiire hem teorik hem de ampirik katki saglamaktadir. Buna ek olarak, 6grencilerin akademik
performansini iyilestirmek i¢in bu zorluklari nasil en aza indirebilecekleri veya ortadan kaldirabilecekleri
konusunda okul miidiirlerine ve 6gretmenlere tavsiyelerde bulunan bazi 6nerileri de vurgulamaktadir.

Bayar (2016), okul miidiirlerinin ilk yilda okullarinda karsilastig1 zorluklar ile ilgili arastirma yapmuslardir.
Bu calismanin amaci miidiirlerin karsilagtigt temel uygulama zorluklarmmi belirlemektir. Bu amag
dogrultusunda aragtirmaci nitel bir arastirma yontemi kullanmis, Amasya il¢esinde gorev yapan miidiirlerle
goriismeler yapmis, ayrica dokiiman analizi yaparak liderlik ve yonetim uygulamalarina iliskin ayrintili
bilgi toplamistir. Toplanan verileri analiz ettikten sonra aragtirmaci, katilimci miidiirlerin g¢ogunun
mesleginden sikayetci oldugunu; bu nedenle mesleklerinden ayrilma olasiliklar1 daha yiiksektir. Ayrica
miidiirler okullarda su sorunlarla karsilastiklarini belirtmislerdir: 1) siddet, 2) ailelerin okula yonelik
olumsuz tutumlar1, 3) Suriye ve Irak'tan gelen gogmen Ogrenciler/aileler, 4) Ogretmen sendikalar
(sendikalizm), 5) ogretmenlerin miidiirlere karst tutum ve davranislari, 6) smif/okulda istenmeyen
davraniglarin artmasi. Yukaridaki bulgular 1s181nda arastirmaci, okulda miidiir olarak ¢alismanin eskisinden
daha zor oldugu sonucuna varmistir. Ancak Tiirkiye'nin gelecegi i¢in Tiirk politika yapicilar, aragtirmacilar
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ve egitimciler, zorluklarin olumsuz etkilerini en aza indirmek ve Tirk Egitim Sistemindeki ilkeleri
korumak i¢in birlikte caligmalidir.

Demir (2016), okul miidiirlerinin karsilastigi sorunlarin1 aragtirmiglardir. Tiirkiye'de 177 tniversite, 60'a
yakin fakiiltede 6gretmen yetistirmektedir, Milli Egitim Bakanligi'na bagli okullarda ise 800 bin 6gretmen
gorev yapiyor. Bu kurumlarda 18 milyon 6grencinin egitim goérdiigii biliniyor. Bu biiyiikliikteki bir
organizasyonu yonetmek bircok soruna yol agabilir. 2014-2015 egitim Ogretim yili baslamadan once
planlanan ve 2014 yilinda binlerce okul miidiiriiniin siyasi saiklerle gdrevden alinmasindan Once
gerceklestirilen bu tanimlayici makale, Canakkale'deki miidiirlerin karsilastigi sorunlar1 ortaya koymay1
amaglamaktadir. Arastirmanin amaci dogrultusunda Canakkale ilindeki anaokulu, ilkokul ve
ortaokul/liselerde gorev yapan 155 okul miidiirii aragtirmanin evrenini olusturmustur. Arastirmada en sik
tespit edilen sorunlar ekonomik sorunlar oldu. Katilimcilarin ¢ok az1 6grencilerin istenmeyen davranislarini
biiyiik bir sorun olarak belirtmistir. Katilimeilar ayrica akademik kadro ve okullarn fiziki kosullartyla ilgili
bazi konular da siraladilar.

Dea ve Basha (2014), Genel kalite egitim gelistirme programinin uygulanmasinda okul midiirlerinin
karsilastig1 liderlik zorluklarini arastirmuslardir. Bu calisma, Wolaita Kasabasi Idaresindeki secilmis devlet
ilkdgretim okullarinda GEQIP'in uygulanmasinda okul liderliginin karsilastigi zorluklari incelemistir.
Aragtirma hem nitel hem de nicel verilerin toplanmasinda anketlerin, goriismelerin, odak grup tartismasinin
ve dokiiman analizinin kullamldig1 tanimlayict bir tarama arastirmasi tasarmmudir. Ornek okullarin
seciminde sistematik tesadiifi 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Orneklem dgretmen, boliim baskanlar1 ve
miifettislerin se¢ciminde basit tesadiifi 6rnekleme teknigi kullanilirken, arastirmaya katilan okul miidiirii ve
miidiir yardimcilari, PTA ve KETB fiyeleri ile 6grencilerin seciminde amacgli 6rnekleme teknigi
kullanilmigtir. Calisma, GEQIP uygulama siirecinde okullarin liderlik deneyimindeki temel zorluklarin
destek eksikligi, baglilik eksikligi, tesvik eksikligi, anlayis eksikligi ve paydaslarin zay1f isbirligi oldugunu
gostermistir. GEQIP'in etkili bir sekilde uygulanmasi icin, ¢aligmada 6gretmenlerin dagitilmis liderlik
yoluyla gii¢lendirilmesi, uygulayicilar i¢in tesvik ve 6diil sisteminin kurulmasi, tazeleme programlarinin
diizenlenmesi ve destek kaynaklarinin ¢esitlendirilmesi 6nerilmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Okul yonetimi, bir egitim kurumunun etkili ve verimli bir sekilde yonetilmesinden sorumlu olan siireci ve
bu siireci uygulayan yoneticilerin islevlerini ifade eder. Bu kavram, 0grenci basarisi, Ogretmen
memnuniyeti, veli isbirligi, finansal yonetim ve diger birgok faktérii iceren genis bir yelpazeyi kapsar. lyi
bir okul yonetimi, 6grencilere kaliteli bir egitim saglamanin yani sira okul personeli, veliler ve yerel
toplulukla etkili iletisim kurmay1 da igerir (Balyer, 2012).

Okul yonetimi kavrami, okullarin genel performansimi artirmak, Ogrenci basarisim giiclendirmek,
Ogretmenlerin profesyonel gelisimini desteklemek ve genel olarak egitim kurumlarini daha etkili hale
getirmek amaciyla cesitli stratejiler gelistirmeyi igerir (Turan, 2002). Bu stratejiler, okul yoneticilerinin
liderlik becerilerini kullanmalarini, 6grenci ihtiyacglarina odaklanmalarini, 6gretmenlere destek olmalarini
ve okulun genel vizyonunu yonlendirmelerini igerebilir.

Okul yonetimi ve 6gretmen iliskileri, egitim kurumlarinda basarili bir igbirliginin temelini olusturur. Bu
iligkilerin saglikli ve etkili bir sekilde siirdiiriilmesi, 6grenci basarisi, okul kiiltiirii ve genel egitim
ortaminin iyilestirilmesinde dnemli bir rol oynar. Okul yonetimi ile 6gretmenler arasinda etkili bir iletigim,
karsilikli anlayis1 artirir. Agik ve diizenli iletisim, beklentilerin net bir sekilde belirlenmesine ve sorunlarin
daha hizli ¢6ziilmesine olanak tanir. Agik ve etkili iletisim 6nemlidir. Ydneticiler, 6gretmenlerle diizenli
olarak iletisimde olmali, beklentileri net bir sekilde ifade etmeli ve 6gretmenlerin goriislerini dinlemelidir
(Girgin, 2019).

Okul yonetimi ve 6gretmenler arasinda isbirligi ve takim ¢alismasi, ortak hedeflere ulasma konusunda
kritik 6oneme sahiptir. Birlikte ¢aligma, 6grenci basarisini artirabilir ve okulun genel etkinligini artirabilir.
Okul yonetimi, dgretmenlerin profesyonel gelisimini desteklemek ve tesvik etmekle sorumludur. Bu,
Ogretmenlerin egitimlerine yatirim yapmalarini saglar ve okulun genel kalitesini yiikseltir. Yoneticiler,
Ogretmenlere destek olmali ve onlart motive etmelidir. Basarilari takdir etmek, sorunlara ¢6ziim bulmak ve
ogretmenlere profesyonel gelisim firsatlar1 saglamak, ¢alisanlarin motivasyonunu artirabilir (Ozmen ve
Batmaz, 2006).

Okul miidiirlerinin sorumluluklari, egitim kurumlarinin basinda bulunan 6nemli liderlerdir. Egitim ve
Ogretim siireglerinin etkin bir sekilde yonetilmesi, okul miidiirlerinin temel sorumluluklar1 arasinda yer alir.
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Miifredatin uygulanmasi, 6grenci basarilarinin degerlendirilmesi ve diizeltici onlemlerin alinmasi gibi
egitimle ilgili konular1 denetlemek okul miidiirlerine aittir (Akiiziim, 2017).

Personel yonetimi, bir diger énemli sorumluluk alanidir. Okul miidiirleri, 6gretmenler ve diger okul
personeli arasinda uyumu saglamak, gorev dagilimini yapmak ve performans degerlendirmelerini
yonetmekle sorumludur. Yeni 6gretmenlerin ise alinmasi ve personel politikalarinin uygulanmasi da okul
miidiirlerine ait gorevler arasindadir (Armagan ve Yildirim, 2015).

Fiziksel kaynaklarin etkin bir sekilde yonetilmesi de okul miidiirlerinin sorumluluklar1 arasinda yer alir.
Okul biitcesini yonetmek, tesislerin bakimini ve giivenligini saglamak okul miidiirlerinin goérevleri
arasindadir. Ogrenci disiplini ve giivenligi konularinda da aktif rol oynayan okul miidiirleri, 6grenci
davraniglarii diizenler, disiplin kurallarinin uygulanmasini saglar ve okul giivenligi 6nlemlerini
yonetmektedir (Karakiitiik ve d., 2017).

Velilerle etkili iletisim kurma yetenegi, okul miidiirleri i¢in 6nemli bir beceridir. Velilere diizenli bilgi
verme, veli toplantilar1 diizenleme ve veli memnuniyetini saglama konularinda okul miidiirleri etkin bir rol
tistlenir. Topluluk iliskileri, okul miidiirlerinin okulu yerel toplulukla entegre etme ve olumlu bir etki
yaratma sorumlulugunu igermektedir. Projelerin ve etkinliklerin planlanmasi ve yonetilmesi de okul
miidiirlerinin gorev alanina girer. Okul miidiirleri, Tiirkiye'deki egitim yasalarina ve ydnetmeliklerine
uyum saglamakla sorumludur. Yasal diizenlemelere uygun raporlama ve belgeleme siireglerini yonetirler
(Ertug ve Nikolayidis, 2020).

Stirekli gelisim ve profesyonel gelisim, okul miidiirlerinin liderlik becerilerini gili¢lendirmek ve okul
personelinin profesyonel gelisimini desteklemek adina 6nemli bir sorumluluk alanidir. Bu sekilde, okul
miidiirleri, egitim kurumlarini daha etkili bir sekilde yonetme ve gelistirme misyonunu {istlenirler (Dds ve
Sagir, 2013).

Okul miidiirleri, egitim kurumlarinin yonetiminde énemli bir rol oynar ve bir dizi zorlukla karsilagirlar.
Personel yonetimi ve insan kaynaklar1 alaninda yagadiklar1 zorluklar arasinda eksik 6gretmen ve personel
say1sl, is yiikii dengesizlikleri ve performans degerlendirmeleri gibi konular bulunmaktadir. Bu durumlar,
okul miidiirlerinin personel motivasyonunu saglama ve etkili bir egitim ortami olusturma konusunda c¢aba
sarf etmelerini gerektirir (Calik, 2007).

Ogrenci davramslar1 ve disiplin meseleleri de okul miidiirlerinin karsilastigi &nemli sorunlardandir.
Ogrenci disiplini ile ilgili sorunlar, zorlayic1 6grenci davranislar1 ve disiplin politikalarinin etkili bir sekilde
uygulanmasi, miidiirlerin siirekli olarak tizerinde ¢alistig1 alanlardir (Bayrake1 ve Dizbay, 2013).

Finansal zorluklar da okul miidiirlerinin bas etmek zorunda oldugu bir diger konudur. Sinirh biitce
kaynaklari, ekonomik zorluklara bagli olarak finansal kisitlamalar ve yeterli mali destek alamama
durumlari, okullarin gereksinimlerini karsilamalarini zorlastirabilir (Yildiz, 2018).

Egitim politikalarindaki stirekli degisiklikler, miifredat ve sinav sistemlerindeki gilincellemeler, okul

miidiirlerini siirekli olarak egitim programlarin1 gilincel tutma ve Ogrencilere en iyi egitimi saglama
konusunda zorlayabilir (Tok, 2002).

Veli iligkileri, okul miidiirleri i¢in énemli bir diger alani olusturur. Olumsuz veli tutumlari, etkili iletisim
kurma ve veli memnuniyetini saglama c¢abalari, okul miidiirlerinin liderlik yeteneklerini ortaya koymalarini
gerektirir (Korkmaz, 2005).

Teknolojik zorluklar da gilinlimiizde egitim kurumlarinin karsilastigi yaygin sorunlardan biridir. Egitim
teknolojilerinin etkin bir sekilde kullanilmasi, altyapr ve ekipman eksiklikleri, okul miidiirlerini teknoloji
konusunda siirekli olarak giincel kalmaya ve Ogrencilere en iyi egitim deneyimini sunmaya yonlendirir
(Cetin, 2019).

.....

bir diger 6nemli alandir. Giivenlik 6nlemlerinin yetersizligi ve okul i¢i ¢evresindeki giivenlik sorunlari,
miidiirleri daha etkili bir giivenlik stratejisi gelistirmeye tesvik eder (Turan vd., 2012).

Topluluk iligkileri, okulun yerel toplulukla uyum i¢inde olmasini saglamak adina 6nemlidir. Okul
miidiirleri, okullarmi topluluk i¢inde daha iyi bir konuma getirmek ve toplulukla daha etkili bir sekilde
iletisim kurmak igin ¢aba sarf etmelidir. Sosyal ve kiiltiirel farkliliklarin yonetimi, 6grenci ve personel
arasindaki etkilesimi etkileyebilir. Okul miidiirleri, ¢ok kiiltiirlii bir ortamda hosgoriiyii tesvik etmeli ve bu
farkliliklar1 bir zenginlik olarak gérmelidir (Can, 2022).
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Bu zorluklarin istesinden gelmek i¢in okul miidiirleri genellikle stratejik planlama, etkili iletisim, ekip
yonetimi ve ¢oziim odakli yaklagimlar kullanarak liderlik rollerini icra ederler. Bu zorluklar1 agmak,
Ogrenci basarisini artirmak ve egitim kurumunu daha giiclii hale getirmek adina 6nemli bir sorumluluktur
(Celikten, 2004).

Okul miidiirleri, kurum yoneticileri tarafindan belirlenen egitim politika ve yoOnergeleri cercevesinde
hareket etmek zorundadirlar. Ancak, bu politika ve yonergeler bazen okulun &zel ihtiyaglarina uygun
olmayabilir. Bu durumda, okul miidiirleri, kurum yoneticileri ile istisarede bulunarak uygun degisikliklerin
yapilmasini talep ederler. Okul miidiirleri, 6gretmen ve personel ihtiyaclarini belirler ve bu ihtiyaglari
kurum yoneticilerine iletirler. Ancak, personel talepleri, genellikle biitce simirlamalar1 nedeniyle
karsilanamayabilir. Bu durumda okul miidiirleri, personel ihtiyaglarini belirtirken somut verilerle
desteklenen talepler sunarak, kurum yoneticilerini ikna etmeye ¢aligirlar (Agalday ve Giil, 2022).

Okul miidiirleri, okulda gerceklestirmek istedikleri projeler ve inovasyon onerileri konusunda kurum
yoneticileri ile igbirligi yaparlar. Ancak, bu onerilerin kabul edilmesi ve desteklenmesi zaman zaman
miicadele gerektirebilir. Okul miidiirleri, projelerinin egitim kalitesine katki saglayacagini ve &grenci
basarisin1 artiracagini vurgulayarak, kurum yoneticilerini ikna etmeye calisirlar. Bu durumlar, okul
miidiirleri ile kurum yoneticileri arasinda etkili bir igbirligi ve iletisimin 6nemini ortaya koyar. Sorunlarin
¢Oziimii i¢in acik iletisim, isbirligi ve kurumun ortak hedeflere odaklanmasi dnemlidir (Erol, 1995).

3. YONTEM

Bu calisma, okul miidiirlerinin gorevlerini yerine getirirken karsilastiklar1 problemleri ve bu problemlere
yonelik ¢6ziim stratejilerini belirlemeyi amaglamaktadir. Bu baglamda, goriisme teknigi kullanilarak nitel
bir aragtirma yiiriitiilmiistiir. Arastirmanin odak noktasini olusturan temel sorular belirlenmis ve bu sorular
dogrultusunda katilimc1 se¢imi gergeklestirilmistir. Okul miidiirleri, gorevlerini yerine getirirken
karsilastiklart problemleri ve ¢oziim stratejilerini paylasmaya istekli olan goniillii katilimcilar arasindan
secilmistir. Goriismelerin etkili ve yoOnlendirici olmasi i¢in bir goériisme protokolii olusturulmustur.
Protokol, arastirma sorularini, gériisme siirecini ve katilimcilarin gizliligini korumaya yonelik 6nlemleri
icermektedir. Belirlenen protokole dayanarak, katilimcilarla bireysel veya grup goriismeleri
gerceklestirilmistir. Goriismeler sirasinda katilimeilardan elde edilen veriler kaydedilmis veya not
almmustir. Gorlismelerden elde edilen veriler, nitel veri analizi yontemleri kullanilarak incelenmistir.
Temalar, ortak noktalar ve ¢ikarimlar belirlenmis, bdylece okul miidiirlerinin karsilastiklar: problemleri ve
¢Ozlim stratejilerini anlamak miimkiin olmustur. Analiz edilen verilere dayanarak, okul miidirlerinin
gorevleri sirasinda karsilastiklart problemleri ve bu problemlere yaklagimlarini yorumlamak amaciyla
cikarimlar yapilmistir. Bu asamada, elde edilen bulgularin genel bir degerlendirmesi yapilarak sonuglara
ulagilmistir. Arastirmanin sonuglart raporlanmis ve ¢ikarimlar ortaya konmustur. Okul midiirlerinin
gorevleri sirasinda karsilagtiklari problemler ve bu problemlere yonelik ¢oziim stratejileri vurgulanarak,
ilgili paydaslara 6neriler sunulmustur.

3.1. Verilerin Toplama Araclar

Bu arastirmada yapilacak goriismelerin neticesinde elde edilen bilgiler yar1 yapilandirilmig goriisme
yoluyla elde edilmistir. Gorligme saglanmadan 6nce okul miidiirleri ve miidiir yardimcilariyla telefonda ya
da makam odalarinda 6n goriisme igin randevu talep edilmis olup, konudan bahsedilerek arastirmaya
yardimel olmalari istenmistir. Goriismeyi kabul eden ve izin alinan kisilerle randevu ayarlanmistir.
Goriismeler okul miidiirlerinin makam odalarinda veya ilge MEM de ayda bir ya da 2 kez yapilan Okul
miidiirleri toplantis1 akabinde yiiz yiize gerceklestirilmistir. Gorlisme Oncesinde goriisme riza formu
imzalanmugtir. Her bir goriisme 20-40 dakika slirmiistiir. Goriisme sirasinda arastirmaci tarafindan notlar
alimmus, gorisiilen okul miidiiriiniin izni dahilinde ses kaydi alinmistir. Goriisme esnasinda katilimcilara
asagida belirtilmis problemlerin soru ve alt sorular ile neler oldugu sorulmustur. Miidiirlerin bu sorunlardan
kendi yasadiklari problemler iginde en 6nemli bulduklarimi biraz daha ayrintili bir bigimde anlatmasi
istenmistir. Bu asamada midiirlerden, bu sorunlarin lideri olduklar1 okulda ne sekilde ve hangi kosullarda
ortaya ciktigini, bunlarla kendilerinin nasil miicadele ettiklerini, hangi yontem ve teknikleri kullandiklari
da sorulmustur. Okul miidiir yardimecilarinin da okul yonetiminde karsilastiklar1 problemlerden bahsetmesi
istenmis ve ¢ozliim noktasinda okul miidiirlerine yonetimsel destekleri irdelenmistir.
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Tablo 1. Okul Midiirleri le Gériismede Okul Yénetiminde Karsilastiklari Problemlere Dair Sorulmasi

Ongoriilen Sorular

Kategori Genel sorular Derinlestirilmis alt sorular
Okul miidiiri 1-Okulda yonetim tarziniz nedir? Kisiliginizin okul yonetiminizde etkisi ne yondedir?
1-a Kurumunuzda Ne tarz bir okul Okul miidirliigiindeki deneyimleriniz ve tecriibelerinizin yonetim siirecinde avantajlart neler
iklimi olusturdunuz? olmaktadir?
1-b yonetim tarzimizin diger idareci ve Kisiliginize bagh gelistirdiginiz davranislariniz, okul yonetiminde birtakim sorunlar olusturmakta
ogretmenler tarafindan benimsendigini mudir? Varsa orneklerle agiklayabilir misiniz?
diigiiniiyor musunuz? Okulda kurdugunuz okul ikliminin size geri doniisleri ne yonde olmaktadir?
Ogretmen 2-okul yonetiminde 6gretmenlere dair Bu problemlerin egitime dair olanlar1 nelerdir?
kaynakl1 yasadigiiz problemler nelerdir? Bu problemlerden 6gretime dair olanlari nelerdir?
problemler Yasanilan problemlere dair ¢6ziim yolariniz neler olmaktadir?
Ogretmen merkezli problemlere dair goriisme sagladiginiz 6gretmenlerin yaklagimlari, tepkileri nasil
olmaktadir? Goriismenin olumsuz gegmesi durumunda tepkiniz ne olmaktadir?
Bu problem durumlarina dair ¢dziimlemeleriniz neler olmaktadir?
Yonetici 3-okul miidiirii olarak miidiir Okul miidiirii olarak ilgili gorevlerin miidiir yardimeilarina paylasilmasinda sorun yastyor musunuz?
kaynakl1 yardimcilari ile yasadiginiz problemler Miidiir yardimeilar egitimin paydaslari (6grenci, 6gretmen, veli) ile ne siklikla problem
problemler nelerdir, bu problemler karsisinda yasamaktadir?
uyguladiginiz ¢6ziimler nelerdir? Miidiir yardimceilartyla okul yonetimine, egitime ve 6gretime dair ne siklikla toplant1 yapiyorsunuz,
toplantilar faydali oluyor mu?
Miidiir yardimceilari ile 6gretmenler arasinda ne gibi ve ne siklikla problemler olmaktadir ve sizin
problemi ¢6zmeye dair yaklagimimiz ne yonde olmaktadir?
Ogrenci 4-okulda 6grenci merkezli gikan Sizce Ogrencilerde istenmeyen davranislarin olusmasindaki sebepler nelerdir?
kaynakl1 sorunlar nelerdir? Sizce 6grencilerin sergiledigi davranislarda gevre faktorii (okulun bulundugu gevre, arkadas gevresi,
Problemler 4.1.0zel gereksinimli 6grencileriniz var ikametgah bolgesi) ne kadar etkilidir?
m1? Varsa bu 6grencilere dair Ogrencilerin okuldaki davranislarini/performanslarini hangi degiskenlerin etkiledigini
problemler nelerdir? diigtinmektesiniz?
4.2.Bu problemlere dair ne gibi Okulunuzda Akran zorbaligina ne siklikla rastliyorsunuz, bunun sebepleri sizce nedir, nasil
¢Oziimler disiintirstiniiz? azaltilabilir?
Genel olarak 6grenci merkezli bu problemlere dair ¢dziimlemeleriniz nelerdir?
Ozel gereksinimli 6grencilerin okuldaki problemleri neler olmakta ve ne gibi ¢oziimleriniz
olmaktadir?
Veli kaynakli 5-okul miidiirii olarak 6grenci velilerine Velilerle en ¢ok hangi konular iizerine diyalog kurmaktasiniz?
problemler dair karsilagtiginiz problemler nelerdir Sizce veliler cocuklarinin egitimleri iizerinde ne kadar ilgililer?
ve bu problemlere karsi ¢oziimleriniz Velilerin siz yoneticilere ve 6gretmenlere, egitim sistemine bakis agilari nasildir?
neler olmaktadir? Veliler tarafindan veli toplantilarina yeteri kadar ilgi gosteriliyor mu?
Ust idare 6-okul miidiirlerinin idare amirleri ve Okul is ve islemleriyle alakali iist midiirliikteki calisanlarla problem yasiyor musunuz, varsa bu
kaynakl miidiirliikteki diger ¢alisanlar ile problemler nelerdir?
problemler yasadiklar1 problemler, bu problemlere idare amirleriyle mevzuata dair yonetimsel sorunlar yastyor musunuz? Bu problemler ne tarz
dair ¢oziimleri nelerdir? problemler olmaktadir?
Ogretmenlerin is ve islemlerinde iist miidiirliikte karsilastiklar1 sorunlarda miidahil oluyor musunuz?
Bu durumu 6rnekleyebilir misiniz?
il/ilge MEM de ne siklikla toplanti yapilmaktadir ve yasadiginiz problemleri dile getirip ¢6ziim
bulabiliyor musunuz?
Ust miidiirliikle olan temaslarmizda ¢éziimiine dair zorlandiginiz problem durumlari neler
olmaktadir?

Biirokrasi 7-okul miidiirii olarak okul yonetiminde Resmi yazismalarda ne tarz problemler yasamaktasiniz?

kaynakl ne tarz biirokratik engeller ile Okul yonetiminizde, is ve iglemlerinizde ne tarz bir dig miidahale ile karsilagtyorsunuz?
problemler karsilagmaktasiniz? Yaptiginiz is ve islemlerde biirokrasinin dahil edilmesi yapilan isi olumlu/olumsuz etkiler mi? Ornek

vererek agiklayabilir misiniz?

Denetci 8-okul miidiirlerinin sorusturma tizerine Okula gelen denetgilerin sizlerle olan temaslari ne dogrultuda olmaktadir?

kaynakl kuruma gelen denetgilerle yasadiklari Gelen denetgilerle problem yasamakta misiiz? (Ornegin fiziki ortam, evrak, dokiiman, kisi merkezli
problemler problemler nelerdir? problemler)

Problem olustugunda miidahil olma noktasinda neler yapmaktasiniz?
Sorunlarin ¢oziimiinde nasil bir yol izlemektesiniz?
Diger kurum 9-okulunuzun diger kurum, kuruluslarla Okul miidiirlerinin, okullarin birbirleriyle olan iliskilerinde ki rolleri nedir?

ve kurulus olan sosyal baglantilarinda ne tarz Diger kurumlarla (okullar, belediye vs.) ¢esitli sosyal baglantilarinizda problemler yasiyor musunuz?

kaynakl sorunlar olusmaktadir ve bu Varsa 6rneklendirebilir misiniz?
problemler problemlere dair nasil ¢oztiimler Sorunlarin ¢éziimii noktasinda ne gibi girisimler yapilmaktadir.

gelistirirsiniz?

Fiziksel alan 10-okul miidiirlerinin egitim alaninda Ogrencilerin okulun fiziki ortamlarinda (simf, koridor, wc vs.) gesitli zararlar verdigi bilinmektedir.
ve gevre fiziksel ortam ve ¢evreye yonelik Bu davranislarindaki etkenler neler olabilir? Bu problemler kurumunuzda nasil ¢oziilmektedir?
kaynakl rastladiklar problemler, bu problemlere Okulunuzun fiziksel ortamindan ve gevresinden bahseder misiniz?

problemler dair ¢oziimler Okulunuzun fiziksel ortamlarinda ne gibi problemler var ve bu problemler egitime dair ne gibi
engeller olusturmaktadir.
Finans 11-okul miidiirii olarak okul Okul yonetiminde ne gibi finansal ihtiyaglarimiz olmaktadir?
kaynakl yo6netiminde finansal problemler ve Odenekler yeterli mi?
problemler maddi ihtiyaglar dogrultusunda ne gibi Okulun Finansal ihtiyaglarini karsilamak i¢in neler yapmaktasiniz?
sorunlar yasamaktasiniz? Bu problemler Okulunuza diger kurum ve kuruluslardan destek alabiliyor musunuz?
bir¢ok okulun ortak problemidir, Maddi imkansizliklar kurumunda nelere engel olmaktadir?
okulunuzda bu ihtiyaca yonelik neler Kurum demirbaslari, sira, masa, egitim arag geregleri vs. zarar gormesi durumunda zararmn
yapilmaktadir? giderilmesi noktasinda neler yapilmaktadir, finansal gereksinimler nasil karsilanmaktadir?
Genel 12-Okul yonetiminde genel olarak Bu problemlerin okulun bulundugu bélgenin degisenlerine gére olustugunu diigtiniir miisiiniiz?
problemler yasadiginiz diger problemler nelerdir, Yasanilan Problem cesitleri nelerdir siralayabilir misiniz? En sik yasadiginiz ii¢ problemi siralayabilir
orneklerle agiklayabilir misiniz? misiniz?
Problemlere kars1 bakis aginiz ve uyguladigimiz ¢oziim yontemleri neler olmaktadir?
Varsa eklemek istediginiz diger problemler nelerdir?

3.2.

Bulgularin Degerlendirilmesi

Bu bagliklar altinda yapilan yar1 yapilandirilmis goriismelerde, okul miidiirlerinin karsilagtigi ¢esitli
problemlere yonelik genis bir perspektif elde edilmistir. Bu sorunlara karsi ¢6ziim odakli yaklagimlar,
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miidiirlerin liderlik yeteneklerini kullanma ve okulun genel basarisini artirma c¢abalarini destekleme adina
onemlidir.

3.3.  Okul Miidiirlerinin Yonetim Tarzi ve Okul iklimi

Ik olarak, okul miidiiriiniin yonetim tarzi belirtilmistir. Birinci drnekte "Koruyucu, destekgi ve isbirlikci"
bir tarz benimsendigi ifade edilirken, ikinci 6rnekte "Demokratik ve agik yonetim tarzi" tercih edildigi
belirtilmistir. Uglincii 6rnekte ise "Y tipi yonetim tarz1" ve dordiincii ornekte "Disiplinli ve idealist,
yenilik¢i" bir yonetim tarzinin benimsendigi ifade edilmistir. Diger katilimcilardan bir Miidiir, destekleyici
ve igbirlik¢i bir yonetim tarzini benimsemektedir. Odak, egitim ve Ogretimin temel unsurlarina vurgu
yaparak, Ogrencilere ve Ogretmenlere sevgi ve arkadaglik temelli bir ortam olusturma hedefini
icermektedir. Farkli bir katilimc1 demokratik, paylasimei ve katilimct bir yonetim tarzini benimsemektedir.
Bu, ekip iiyelerinin girdilerine deger verme, dinleme, etkili iletisim ve vizyoner bir yaklagimi igerir.
Katilimcilardan birine gore, Okuldaki yonetim tarzi se¢imi, okulun dinamiklerine, dgretmenlerine ve
Ogrencilerine gore degismektedir. Mevcut durumda okulumuzda kurum barigt saglanmis durumda.
Demokratik bir okul yonetimi tercihimdir; katilimet ve igbirlik¢i bir yaklasim benimsemektedir.

Miidiirlerin kurdugu okul iklimi {izerine sorulan sorularda, birinci 6rnekte "Anlayish, esnek ve babacan bir
okul iklimi" olusturuldugu ifade edilmistir. ikinci drnekte ise "Astlarima giivenir, iletisimde agikliga 6nem
verir, anlayish ve destekleyici Onderlik yapar" ve "yiiksek verim amagli bir iklim" hedeflendigi
belirtilmistir. Ugiincii 6rnekte ise "Dayanisma ve isbirlikci bir okul iklimi" olusturmaya calisildig: ifade
edilmistir. Dordiincii 6rnekte ise "Seffaf, aidiyet olusturma, is birligi ve motivasyona dayali bir okul
iklimi" olusturuldugu belirtilmistir. Olusturulan okul iklimi, uyumlu, calisma barisina dayali ve istisareye
Onem verilen bir yapiy1 yansitmaktadir. Ayrica, 6grenci ve dgretmen aidiyetini gelistirmeyi amaglayan bir
yaklasim benimsenmis, geri doniislerin yapici oldugu belirtilmistir. Olusturulan okul iklimi, aidiyet
duygusunu 6n planda tutan bir ortami yansitmaktadir. Bu, dgrencilerin ve 6gretmenlerin ortak bir vizyon
etrafinda bir araya gelmelerini saglamay1 amagclar.

Miidiir, yonetim tarzinin diger idareci ve 6gretmenler tarafindan olumlu bir sekilde benimsendigini ifade
etmektedir. idareci arkadaslarin ve diger gretmenlerin bu ydnetim tarzini olumlu karsiladig: belirtilmistir.
Miidiirlerin yonetim tarzinin diger idareci ve 6gretmenler tarafindan benimsenip benimsenmedigi iizerine
sorulan sorularda, birinci 6rnekte "Saygi beraberinde sevgiyi getirmektedir" ifadesiyle olumlu doniisler
oldugu ifade edilmistir. Ikinci ornekte ise "Is birligi ve giiven ile birlikte verim artmaktadir" denilerek
benimsenmis bir yonetim tarzinin oldugu belirtilmistir. Uglincii &rnekte ise "Sahadan aldigim geri
bildirimlerde dgretmenlerimizin bu tarz bir yonetimi benimsedikleri goriilmektedir" ifadesiyle benimsenme
oldugu belirtilmistir. Dérdiincii drnekte ise "Isin zamaninda yapilmasini, asla geciktirilmemesi gerektigini"
vurgulayarak benimsetmeye ¢alistigi ifade edilmistir. Farkli bir katilimc1 Miidir, yonetim tarzinin diger
idareci ve Ogretmenler tarafindan benimsendigini diisiinmektedir. Ekibin {izerine diisen sorumluluklar
yerine getirme ve motive olma durumu olumlu bir gosterge olarak degerlendirilmistir.

Okul midiirlerinin kisiliklerinin okul yonetimine etkisi iizerine sorulan sorularda, birinci 6rnekte "Genel
olarak etrafimdakilere karsi ilgiliyimdir. Babacan ve iyi niyetli yaklagirnm" ifadesiyle kisiligin olumlu
etkisi oldugu ifade edilmistir. ikinci 6rnekte ise "Arkadasca iliskiler kurar, isleri kolaylastiric1, katilimcilig
tesvik ederim" ifadesiyle kisilik dzelliklerinin verimli bir ¢alisma ortam1 olusturdugu belirtilmistir. Ugiincii
ornekte "Insan1 anlamak her seyi anlamaktir" ifadesiyle kisisel tecriibelerin avantajli oldugu ifade
edilmistir. Dordiincii 6rnekte ise "Titiz ve 6zenli ¢aligmay1 severim. Bu kisiligimin bir pargasi" ifadesiyle
kisisel 6zelliklerin disiplinli bir ¢alisma ortami kurmada etkili oldugu belirtilmistir. Miidiir, kisilik etkisinin
insan odakli ve empati giicli yliksek oldugunu vurgulamaktadir. Karsidakini dinleme, empati kurma ve
tliman bir okul iklimi olugturma amacini 6n plana almistir. Kisiligin dogrudan etkisinin oldugunu belirten
diger bir miidiir, okul ydnetiminde olumlu bir etki birakma amacinda oldugunu ifade etmektedir. Insan
odakli ve empati giicii yiiksek bir liderlik anlayis1 benimsemistir.

Okul miidiirlerinin deneyim ve tecriibelerinin yonetim siirecindeki avantajlari iizerine sorulan sorularda,
birinci ornekte "Tecriibe genellikle insan iliskileri {izerinde, iislup ve davraniglar iizerinde c¢ok etkili
olmakta" ifadesiyle deneyimin insan iliskileri iizerinde etkili oldugu ifade edilmistir. ikinci drnekte ise
"Deneyimler daha iyi bir yonetim sekline, daha kabul edilebilir bir yonetim sekline tasimaktadir" ifadesiyle
deneyimlerin yonetimde olumlu bir etkiye sahip oldugu belirtilmistir. Deneyimlerin avantajli oldugunu
belirten miidiir, pandemi siirecinde uzaktan egitime hizli adapte olma ve deneyimlerden kaynaklanan hizl
¢dzlim yeteneginin 6ne ¢iktigini ifade etmistir. Deneyimlerin, yonetim siirecinde olumlu bir etki yarattigini
vurgulayan diger miidiir, zamanla gelisen bir olgunluk ve problem ¢6zme yetenegi kazandiginmi ifade
etmistir. Pandemi stirecindeki hizl1 adaptasyonun da deneyimlerden kaynaklandigi belirtilmistir.
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Kisilik kaynakli sorunlar ve bu sorunlarin ¢éziimleri tizerine sorulan sorularda, birinci 6rnekte "Nadiren de
olsa inisiyatifleri kotiiye kullananlar olmakta. Ancak tecriibeyle sabittir gerekli diyaloglar uygun sekilde
kurulursa bunu da agmak zor degil" ifadesiyle sorunlarin diyalogla ¢oziilebilecegi belirtilmistir. Ikinci
ornekte ise "Olumlu iklim i¢in yapilan uygulama ve davramiglar bazen c¢alisanlar tarafindan suistimal
edilmekte" ifadesiyle sorunlarin 6zel goriismelerle ¢oziildiigii belirtilmistir. Hosgoriilli davraniglarin bazen
suiistimal edildigi belirtilmistir. Hoggoriilii olma durumunun, bazi durumlarda gecikmelere yol agabilecegi
ve bu durumun kurum i¢inde stres artisina neden olabilecegi vurgulanmistir.

3.4. Okul Miidiirlerinin Gérevlerini Yerine Getirirken Karsilastiklar1 Ogretmen Kaynakh
Problemler

Egitim Ogretim faaliyetlerinde yasanan problemler, miidiirlerin 6grenci basarisini artirmak ve okulun
akademik standartlarini yiikseltmek konusundaki ¢abalarini zorlastirabilir. Miidiirler, 6gretmenler arasinda
uyumsuzluk, derslere riayet edilmemesi, kazanimlara uyulmamasi gibi sorunlari ¢6zmek i¢in 6gretmenleri
destekleyici egitimler diizenleyebilir ve siirekli iletisim kanallar1 agabilirler. Katilimciya gore, okul
yonetiminde 6gretmenlerden kaynakli yasanan problemler arasinda derse ge¢ girisler ve nobet gorevlerinin
aksatilmas1 6ne ¢ikmaktadir. Bu durum, 6grencilerde disiplin problemlerine yol agabilmekte ve okul igi
diizenin bozulmasina neden olabilmektedir.

Okul miidiirleri, 6gretmenlerin okul digindaki faaliyetlere isteksiz yaklagmalari durumunda sorunlar
yasayabilirler. Bu durumu ¢6zmek i¢cin miidiirler, 6gretmenlere bu faaliyetlerin okulun genel basarisina
olan katkilarii agiklamak, gerekirse tesvikler saglamak ve Ogretmenler arasinda isbirligi kiiltliriini
gelistirmek amaciyla etkinlikler diizenleyebilirler.

Okul miidiirleri, 6gretmenler arasinda derse ge¢ kalma ve ndbet gorevlerini yerine getirmeme gibi
sorunlarla karsilagabiliyor. Bu durum, 6grenci disiplinini olumsuz etkileyebilir ve okul diizenini bozabilir.
Ders giris ¢ikis saatlerine uyulmamasi, 6grenci disiplini ve sinif kontrolii agisindan 6nemli bir sorundur.
Miidiirler, 6gretmenlere bu konuda diizenli hatirlatmalar yapabilir, sinif i¢i gozlemler diizenleyebilir ve
gerekirse 6gretmenlere zaman yonetimi konusunda destek saglayabilirler.

Ogretmen kadro eksiklikleri ve atama sorunlari, miidiirlerin en énemli zorluklarindan biridir. Miidiirler, bu
sorunu ¢ozmek icin Milli Egitim Bakanlig: ile isbirligi yapabilir, acil ihtiyaglar i¢in iicretli 6gretmen
taleplerinde bulunabilir ve mevcut 6gretmenlerin egitim ve motivasyonunu artiracak 6nlemler alabilirler.
Ogrenci hazir bulunusluk seviyesinin diisiik olmasi, gretim faaliyetlerini olumsuz etkileyebilir. Miidiirler,
ogrencilere destek programlari olusturabilir, ailelerle iletisimi artirabilir ve 6grenci hazir bulunusluklarini
izlemek i¢in degerlendirme sistemleri kurabilirler.

Okul miidiirleri, 6gretmenler, Ogrenciler, veliler ve diger paydaslar arasindaki iletisimde sorunlarla
karsilasabilir. Miidiirler, diizenli toplantilar, acik iletisim kanallar1 ve geri bildirim mekanizmalari
olugturarak iletisim sorunlarim1 ¢ozebilirler. Miidiirler, zaman zaman Ogretmenlerin velilerle yasadigi
gerginliklerle karsilasabilir. iletisim sorunlari, anlayissizlik veya farkli beklentiler bu tiir durumlarin ortaya
¢tkmasina neden olabilir.

Bu 6gretmen kaynakli problemler, egitim siirecini olumsuz etkileyebilir. Hedeflerin yerine getirilememesi,
Ogrencilerin basarilarin1 etkileyebilir. Destekleyici bir simif atmosferinin olusturulamamasi, 6grenci
motivasyonunu diisiirebilir ve 6grenme ortamini olumsuz etkileyebilir. Firsat esitliginin saglanamamasi,
ogrenciler arasinda adaletsizlik yaratabilir. Ogrenci merkezli egitim anlayigimin yayginlasamamasi, dgrenci
katilimint sinirlayabilir. Maddi imkansizliklar nedeniyle Ogrencilere yaparak yasayarak Ogrenme
aktiviteleri saglanamayabilir.

Okul miidiirleri, yaganan sorunlari ¢6zmek igin 6gretmenlerle ikili goriigmeler diizenleyebilir. Diyalog ve
anlayisla sorunlar ele alinarak ¢6zliim yollar1 bulunabilir. Miidiirler, 6gretmenlere disiplin yonetimi, iletisim
becerileri gibi konularda egitim ve destek programlar1 diizenleyerek gelisimlerine katkida bulunabilirler.
Okul yonetimi, 6gretmenler arasinda is birligini tesvik edebilir. Takim calismas: ve ortak hedeflere
odaklanma, sorunlarm daha etkili bir sekilde ¢oziilmesine olanak saglar. Ogretmenlerin mesleki
gelisimlerini desteklemek amaciyla gesitli seminerler, atolye c¢alismalari ve konferanslar diizenleyebilir.
Bu, 6gretmenlerin giincel pedagojik yaklasimlari benimsemelerine yardimci olabilir. Okul miidiirleri,
sorunlara karsi adaletli ve seffaf bir yaklasim benimsemelidir. Her 6gretmenin goriisleri dinlenmeli ve
¢cOziim sirecinde adil bir tutum sergilenmelidir. Miidiirler, sorunlarin ¢dézliimii i¢in yeterince g¢aba
gosterilmemesi durumunda, yasal siireclere basvurabilir. Ancak bu, genellikle son c¢are olarak
disiiniilmelidir.
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Okul miidiirleri genellikle 6gretmen merkezli problemlere olumlu bir yaklasim sergilerler. Bu durum,
Ogretmenlere sorunlarina ¢oziim bulma konusunda destek vermeyi igerir. Geng 6gretmenlerde karigilma
tepkisi goriilebilir; ancak, egitim Ogretim amacina uygun miidahaleler ve diizeltme firsatlar1 ile bu
tepkilerin asilmasi miimkiindiir. Diizelme saglanamadiginda mevzuata uygun olarak yasal islemler
bagslatilabilir, bu da kurumsal diizenin ve disiplinin korunmasi adina 6nemlidir.

3.5. Okul Miidiirlerinin Gorevlerini Yerine Getirirken Karsilastiklar1 Yonetici Kaynakh
Problemler

Okul miidiirleri, genellikle miidiir yardimcilartyla sorun yasamamaktadir. Ancak kurumdaki
gorevlendirmelerden kaynaklanan sirkiilasyonlar, aidiyete zarar verebilmektedir. Bu durumu onlemek
adina, gorevlendirmeler ve degisiklikler siki bir iletisim ve anlayisla ele alinmalidir.

Miidiir yardimcilari, 6grenci, Ogretmen ve veli gibi egitimin paydaslariyla sik sik  problemler
yasayabilmektedir. Ozellikle 6grenci ve veli problemleri, demografik yapidaki karmasikliktan
kaynaklanmaktadir. Bu durumda, empati ve iletisim becerileri kullanilarak sorunlara ¢éziim bulunmali ve
taraflarin anlayis1 kazanilmalidir. Ogrencilerin 6zel durumlar1 nedeniyle, grenci ve veli iletisiminde sikca
sorunlar yasanmaktadir. Bu konuda mevzuat bilinci olmayan velilerle iletisimde zorluklar ortaya
cikabilmektedir. Coziim olarak, mevzuat konusunda velilere bilgilendirme yapmak ve iletisimi
giiclendirmek adina ¢aba harcanmaktadir.

Okul yonetimi, miidiir yardimcilariyla diizenli toplantilar yaparak egitim, 6gretim ve okul ydnetimi
konularmi ele almaktadir. Bu toplantilar, giincel sorunlara hizli ¢oziimler {iretebilmek adina 6nemli bir
iletisim aracidir. Gorevlendirme sirkiilasyonu ve gorev siirelerinin kisaligi, kurum hafizas1 ve aidiyet
konularinda sorunlara yol agabilmektedir. Coziim olarak, gérevlendirmelerde kisi bazli ve ilgi/iyi niyet
odakli yaklasimlar benimsenmekte, ayrica mevcut isi bilmeyenlere gorev verilmemeye &zen
gosterilmektedir.

Miidiir yardimeilar ile dgretmenler arasinda genellikle sorunlar nadiren goriilmektedir. Is yogunlugu
kaynakli iletisimsizlikten kaynaklanan kiigiik problemler olsa da, genellikle miidiir yardimcilari, bu
sorunlar1 kendi aralarinda ¢dzerek olumlu bir iklimi siirdiirmeyi basarmaktadir. Ozellikle pozitif bir kurum
iklimi, problemlerin hizl bir sekilde ¢éziilmesine katki saglamaktadir.

Ogrenci ve veli ile ilgili sorunlar genellikle miidiir yardimcilari tarafindan ¢oziime kavusturulmaktadir.
Ozellikle demografik yapiya bagli olarak ortaya ¢ikan problemler, empati ve ¢ziim odakli yaklasimlarla
ele alinmaktadir. Insan kaynakli sorunlara empatik bir yaklasim benimsenerek, taraflarin dinlenip
anlagilmas1 ve ¢ozlimlerin lretilmesi esas alimiyor. Miidahale sadece gerekli oldugunda yapiliyor ve
¢Ozlimsiliz durumlar i¢in uygun ¢oziimler iiretiliyor.

Okul midiirleri, miidiir yardimecilartyla haftada 2 kez olagan toplantilar diizenlemektedir. Bu toplantilarda,
giincel sorunlar konusulmakta, sorunlara ¢6ziim bulunmakta ve gelecek haftanin planlar1 yapilmaktadir.
Ogretmenlerle miidiir yardimcilari arasinda nébet ve ders disiplini konularinda ara sira sorunlar
yasanabiliyor. Coziim olarak, miidiir yardimcilarinin uyarilarin1 destekleyerek adil bir ¢dziim bulma
yaklagimi benimseniyor.

Miidiir yardimcilari ile 6gretmenler arasinda genel olarak sorun yasanmamaktadir. is yogunlugu nedeniyle
iletisimsizlik kaynakli kiigiik problemler olsa da, ¢cogu zaman bu problemler miidiirliikten bagimsiz olarak
kendi aralarinda ¢oziilmektedir. Kurumun pozitif iklimi, bu problemlerin asilmasina katki saglamaktadir.
Bu cercevede, miidiir yardimcilar1 ve okul yonetimi, dgretmenlerle, 6grenci ve velilerle olan iligkileri
giiclendirmek adina planl toplantilar diizenlemekte, sorunlarin ¢oziimiine yonelik adimlar atmakta ve
kurumsal iletisimi gliclendirmektedir.

Tablo 2. Okul Miidiirlerinin Gorevlerini Yerine Getirirken Karsilastiklar1 Ogretmen Kaynakli Problemler

Problemin Tiirii Siklik Derecesi | Etki Derecesi Coziim Onerileri
Iletisim Eksikligi Yiiksek Yiiksek Etkili iletisim tekniklerinin gelistirilmesi, diizenli toplantilar
Ogretim Metodlarma Direng Orta Orta Yenilik¢i 6gretim metodlarinin tegviki, egitim ve destek
Motivasyon Eksikligi Yiiksek Yiiksek Motivasyon artirici stratejiler, 6diil ve takdir sistemleri
Profesyonel Gelisime Katilim Diisiik Orta Profesyonel gelisim programlarina katilimin tesviki ve desteklenmesi

Bu tabloda, okul miidiirlerinin 6gretmenlerle iliskilerinde karsilastiklar1 ana problemler ve bu problemlerin
siklik ile etki dereceleri belirtilmistir. Ayrica, her problem i¢in Onerilen ¢éziim yollar1 da siralanmistir.
Ornegin, iletisim eksikligi ve motivasyon eksikligi yiiksek siklikta ve etki derecesine sahipken, profesyonel
gelisime katilim daha diisiik siklikta ve orta derecede etkiye sahiptir.
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3.6. Okul Midiirlerinin Gérevlerini Yerine Getirirken Karsilastiklari Ogrenci kaynakh
Problemler

Devamsizlik ve okulu terk etme, bir bagska énemli meseledir. Baz1 6grenciler, devamsizlik sorunlariyla
kars1 karsiya kalabilir veya okulu terk edebilir, bu da 6grencilerin egitimlerini tamamlamalarini ve basarili
olmalarimi engelleyebilir. Akran zorbalig1 ve siddet, okul miidiirlerinin dikkat etmesi gereken bir baska
onemli konudur. Bu tlir durumlarla basa ¢ikmak, dnlemler almak ve magdurlara destek saglamak okul
miidiirlerinin sorumluluklar arasindadir.

Akademik zorluklar da ogrenci kaynakli problemler arasinda yer alir. Bazi Ogrenciler, derslerde
basarisizlikla karsilasabilir, diisiik notlar alabilir veya dgrenme giigliikleri yasayabilir. Ogrencilerin ailevi
sorunlari, 6grenci kaynakli sorunlara neden olabilir. Bosanma, ekonomik sikintilar veya aile ici siddet gibi
durumlar, 6grencilerin davraniglarini etkileyebilir.

Madde kullanimi ve bagimlilik, okullarda énemli bir sorun olabilir. Okul miidiirleri, 6grencilerin madde
kullanimin tespit etmek, 6nlemek ve tedaviye ydnlendirmekle ilgili sorumluluklara sahiptir. Ozel egitime
ihtiya¢ duyan 6grencilerin egitimi, okul miidiirlerinin dikkat etmesi gereken bir diger dnemli konudur. Bu
Ogrencilere uygun destek ve kaynaklarin saglanmasi 6nemlidir.

Okul miidiirleri, bu tiir 6grenci kaynakli problemleri ele alirken genellikle 6gretmenler, rehberlik birimi,
veliler ve gerektiginde dis kaynaklarla is birligi yapar. Céziimler genellikle disiplin politikalarinin gézden
gecirilmesi, 6grenci destek programlarinin olusturulmasi ve ailelere yonelik iletisim stratejilerini igerir.

Ogrenci devamsizliklari, 6gretmen sikayetleri, dersi sabote etme, sinif diizenini bozma, okul malina zarar
verme, okuldan kagma, sigara kullamimi, kavga gibi sebeplerden kaynaklanan problemlerle
karsilasilmaktadir. her kademede 6zel gereksinimli 6grencilerimiz bulunmaktadir. Bu 6grencilere yonelik
problemler arasinda komutlar1 dinlememe, egitim Ogretim agisindan ge¢ O0grenme, Ogrenilenleri hayata
entegre edememe gibi durumlar goriilmektedir. Bu 6grencilere dgretmenlerimizin 6zel ilgi gostermeleri,
motivasyonlarim artirmalar1 énemlidir. Ogrenci merkezli egitim ve destek programlari, bireysel 6grenme
planlariyla bu 6grencilere daha etkili bir sekilde yardimci olunabilir.

Oncelikle cep telefonu ve sosyal medya kullaniminin getirdigi problemlere yénelik, dgrencilere medya
okuryazarlig1 egitimleri verilerek, bilingli bir sekilde dijital ortamlarda bulunmalar1 tesvik edilebilir.
Ayrica, telefon kullanimiyla ilgili belirlenen kurallarin yani sira, 6grencilere daha fazla sorumluluk
verilerek giiven ortami olusturulabilir.

Ozel gereksinimli 6grencilerin sorunlari arasinda diger 6grenciler tarafindan dislanma, akran zorbalig1 ve
egitim Ogretim agisindan ge¢ 6grenme gibi durumlar goriilmektedir. Bu 6grencilere yonelik koruyucu
onlemler alimmali, rehberlik hizmetleriyle destek saglanmalidir. Son olarak, 6grenci merkezli ¢oziimler i¢in
Ogrenci temsilcileri araciligiyla geri bildirim toplanabilir, mentorluk programlari olusturularak bireysel
rehberlik saglanabilir ve 6grencilere yonelik etkinlikler, kuliipler ve projelerle 6grenmeyi daha keyifli hale
getiren ortamlar olusturulabilir. Bu 6nlemler, 6grencilerin sorunlara daha etkin ¢oziimler bulmalarina katki
saglayabilir.
Tablo 3. Okul Miidiirlerinin Gérevlerini Yerine Getirirken Karsilastiklar1 Ogrenci Kaynakli Problemlere Ve Bu
Problemlere Yonelik Miidahale Stratejileri

Ogrenci Kaynakh Problem Sikhik Miidahale Stratejileri
Disiplin Problemleri Yiiksek Disiplin politikalari, 6grenci davraniglarini izleme
Devamsizlik ve Okulu Terk Orta Devamsizlik takibi, ailelerle isbirligi
Akran Zorbalig1 ve Siddet Yiiksek Anti-zorbalik programlari, rehberlik servisi destekleri
Akademik Zorluklar Orta Bireysel 6grenme planlari, ek destek
Ailevi Sorunlar Orta Aile danismanhigy, rehberlik servisi destegi
Madde Kullanimi ve Bagimlilik Diisiik Madde bagimlilig: tespiti ve tedavi yonlendirmesi
Ozel Egitime Ihtiyag Duyan Ogrenciler Orta Farkindalik galismalari, uygun destek ve kaynaklar
Dijital Ortam Problemleri Yiiksek Medya okuryazarhig: egitimleri, kurallarin belirlenmesi

Bu tablo, okul miidiirlerinin 6grenci kaynakli problemlere karsi hangi siklikta karsilagtiklarim ve bu
problemleri ele almak igin hangi stratejileri uyguladiklarin1 gostermektedir. Ornegin, disiplin problemleri
ve akran zorbaligi sik karsilasilan sorunlardir ve bunlarla miicadelede disiplin politikalar1 ve anti-zorbalik
programlar1 gibi stratejiler 6n plana ¢ikmaktadir.

493



Premium Sosyal Bilimler E-Dergisi (Pejoss)

3.7.  Okul Miidiirlerinin Gorevlerini Yerine Getirirken Karsilastiklar1 Veli kaynakh Problemler

Veli kaynakli problemler arasinda 6grencilerin egitim siireci ve kullanilan gretim metotlarma ydnelik
endiseler bulunabilir. Baz1 veliler, 6grencilerin 6grenme ihtiyaclarina uygun bir egitim alamadiklar
konusunda sikayetlerde bulunabilirler. Bazi veliler, okul mevzuatin1 anlamakta zorlanabilir ve istekleri
kargilanmadiginda sikayette bulunabilirler, bu da okul yonetimi i¢in bir sorun yaratabilir.

Okul miidiirleri, 6gretim metotlari1 ve miifredat1 diizenli olarak gbzden gecirerek, velilere egitim
politikalarini anlatan toplantilar diizenleyebilirler. Velilerin geri bildirimlerini almak ve is birligi yapmak
onemlidir. Okul midiirleri, velilere mevzuati aciklayan toplantilar diizenleyerek, seffaf bir iletisim
saglayabilirler. Ayrica, velilere bagvurabilecekleri bilgi kaynaklar1 ve iletisim kanallar1 konusunda bilgi
verebilirler.

Veli kaynakli disiplin sorunlari, genellikle 6grenciler arasindaki anlagmazliklar veya 6grencilerin disiplin
kurallarimi ihlaliyle ilgili olabilir. Veliler, disiplin politikalarinin uygulanmasi ve adaletin saglanmasi
konusunda endigse duyabilirler. Okul miidiirleri, bazi1 velilerin ¢ocuklartyla ilgilenmemesi ve veli
toplantilarina katilmamasi1 gibi sorunlarla karsilasabilir. Bu durum, 6grenci basaris1 ve okul-aile is birligi
icin 6nemli bir engel teskil edebilir.

Veli-okul iletisimi, bazen eksik veya anlagilmaz olabilir. Veliler, okul miidiirleriyle iletisim kurma, bilgi
alma ve sorularina yanit bulma konusunda zorluklar yasayabilirler. Velilerin, veli toplantilarina yeteri
kadar ilgi gdstermemesi, 6grenci basarisi ve veli-okul iletisimi agisindan 6nemli bir problem olabilir.

Okul miidiirleri, etkili iletisim kanallar1 olugturmali, diizenli toplantilar ve veli bilgilendirme etkinlikleri
diizenlemelidir. Ayrica, okulun web sitesi, e-posta ve sosyal medya gibi iletisim araclarini etkili bir sekilde
kullanmalidirlar. Okul miidiirleri, velilere veli toplantilarinin 6nemini vurgulayarak katilimlarimi tesvik
edebilirler. Farkli giin ve saat secenekleri sunarak velilerin daha rahat katilabilmesini saglayabilirler.
Ayrica, toplantilarin etkili ve ilgi ¢ekici olmasina 6zen gosterebilirler.

Okul miidiirleri, veliler arasinda egitim sistemine yonelik farkli bakis agilartyla karsilasabilirler. Bu durum,
okulun hedeflerine ulasma ve ailelerle uyumlu bir calisma agisindan zorluklar dogurabilir. Veliler,
cocuklarinin saghgir ve giivenligi konusunda endise duyabilirler. Okul miidiirleri, 6grenci gilivenligi
politikalarini agiklamak ve acil durum planlarini paylasmak konusunda velilere bilgi saglamalidir.

Okul miidiirleri, velilere diizenli olarak egitim sistemini ve okuldaki uygulamalari aciklayan bilgilendirme
toplantilar1 diizenleyebilirler. Ayrica, veli geri bildirimlerini dnemseyerek, ortak bir anlayis ve is birligi
olusturmay1 hedefleyebilirler. Okul miidiirleri, velileri okul giivenligi konusunda diizenli olarak
bilgilendirmeli ve acil durum tatbikatlar1 diizenlemelidir. Velilere giivenligi artirmak igin alinan 6nlemler
hakkinda seffaf bir iletigim kurmalidirlar.

Tim bu konularda etkili bir iletisim ve is birligi, okul miidiirlerinin veli kaynakli problemleri ¢6zme
konusunda basarili olmalarini saglayabilir.

Tablo 4. Okul Miidiirlerinin Gorevlerini Yerine Getirirken Kargilagtiklar1 Veli Kaynakli Problemler Ve Bu
Problemlere Yo6nelik Miidahale Stratejileri

Veli Kaynakh Problem Sikhik Miidahale Stratejileri
Egitim Siirecine Yonelik Endiseler Yiiksek | Egitim politikalarini anlatan toplantilar, 6gretim metotlarina iligkin bilgilendirme
Okul Mevzuat1 Anlama Zorluklari Orta Mevzuati agiklayan toplantilar, seffaf iletisim
Disiplin Sorunlarina Yénelik Endiseler Orta Disiplin politikalari, pozitif davranig programlari
Ogrenci Basarisizliklari Yiiksek Bagari degerlendirme siireclerini anlatan toplantilar, ek destek kaynaklari
Etkili Veli-Okul Tletisimi Eksikligi Yiiksek Diizenli bilgilendirme toplantilar, etkili iletisim kanallari
Egitim Sistemine Yonelik Farkli Bakis A¢ilari Diisiik Egitim sistemini aciklayan toplantilar, veli geri bildirimlerinin degerlendirilmesi

Bu tablo, okul miidiirlerinin veli kaynakli problemlere karsi hangi siklikta karsilagtiklarini ve bu
problemleri ele almak igin hangi stratejileri uyguladiklarmi gdstermektedir. Ornegin, egitim siirecine
yonelik endigeler ve etkili veli-okul iletisimi eksikligi yiiksek siklikta karsilagilan sorunlardir ve bu
sorunlarla miicadelede egitim politikalarin1 anlatan toplantilar ve diizenli bilgilendirme toplantilar1 gibi
stratejiler 6n plana ¢ikmaktadir.
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3.8. Okul Miidiirlerinin Gérevlerini Yerine Getirirken Karsilastiklarn Ust Idare Kaynakh
Problemler

Ust idare kaynakli bir diger problem, 6gretmen ve diger personel yetersizligi veya atama sorunlari olabilir.
Bu durum, 6grenci-6gretmen oranmin artmast ve egitim kalitesinin diismesine neden olabilir. Atama
donemleri, gorevlendirmeler, izinler gibi durumlarda Ogretmenler bazen sorunlar yasayabiliyor. Bu
durumda, ilgili mevzuat cercevesinde yonlendirme yapiliyor ve gerektiginde miidahale ediliyor. Okul
miidiirleri, iist idare ile diizenli gdriismeler yaparak personel ihtiyaclarini iletebilirler. Gegici ¢oziimler igin
yerel Ogretmen havuzlarindan yararlanabilirler. Ayrica, okulun gii¢lii yanlarimi vurgulayarak nitelikli
Ogretmenleri ¢cekmeye calisabilirler.

Ust idare tarafindan yapilan egitim politikasi degisiklikleri, okul miidiirleri i¢in yonetim ve uygulama
acisindan zorluklar dogurabilir. Yeni politika ve yonergelerin hizla uygulanmasi, okulun planlamasini
etkileyebilir. Okul miidiirleri, idare amirleri ile genellikle mevzuata dair herhangi bir sorun
yasamamaktadir. Mevzuat hiikiimlerini bilme ve detaylar1 anlama konusunda sorun bulunmamaktadir.

Okul binalarmin bakimi ve altyapr eksiklikleri, 6grenci ve personel giivenligi ile birlikte egitim ortaminin
kalitesini etkileyebilir. Okul miidiirleri, iist idareye okul binalarinin durumu ve ihtiyaglar1 hakkinda
periyodik raporlar sunarak gerekli bakim ve iyilestirmelerin yapilmasim talep edebilirler. Ayn1 zamanda,
yerel topluluklarla is birligi yaparak kaynak saglama ve okulun fiziksel sartlarini iyilestirme ¢abalarini
artirabilirler.

Ust idare tarafindan belirlenen sinav ve degerlendirme politikalar1, okul miidiirleri icin dgrenci basarisin
etkileyebilir. Bu politikalarin uygulanmasi, 6grenci ve 6gretmen performansini etkileyebilir. Haftada bir
diizenlenen okul miidiirleri toplantilari, etkili ve paylagimci bir platform saglamaktadir. Ortak problemler
bu toplantilarda dile getirilerek ¢6ziim bulunabilmektedir.

Okul miidiirleri, 6gretmenleri bu politikalara hazirlamak i¢in egitim ve rehberlik saglayabilirler. Ayni
zamanda, politikalarin uygulanmasinin etkilerini diizenli olarak degerlendirebilir ve iist idareye 6grenci
basarisini artirmak i¢in dnerilerde bulunabilirler.

Tablo 5. Okul Miidiirlerinin Gérevlerini Yerine Getirirken Karsilastiklar1 Ust Idare Kaynakli Problemler Ve Bu
Problemlere Yo6nelik Miidahale Stratejileri

Ust idare Kaynakli Problem Siklik Miidahale Stratejileri
Biitge Kisitlamalari ve Kaynak Yetersizligi Yiiksek Alternatif finansman kaynaklar1 arastirma, yerel ig birlikleri
Tletisim Eksiklikleri Orta Diizenli iletisim, sorun ¢6ziim odakli yaklagim
Ogretmen ve Personel Yetersizligi Orta Personel ihtiyaglarini iletisim, yerel 6gretmen havuzlarindan yararlanma
Egitim Politikas1 Degisiklikleri Yiiksek Politika degisikliklerini takip etme, personeli bilgilendirme
Okul Binalarinin Bakimi ve Altyapi Eksiklikleri Orta Periyodik raporlar, yerel topluluklarla is birligi
Sinav ve Degerlendirme Politikalar Yiiksek Ogretmen egitimi ve rehberlik, politika etkilerini degerlendirme

Bu tablo, okul miidiirlerinin {ist idare kaynakli problemlere karsi hangi siklikta karsilastiklarini ve bu
problemleri ele almak i¢in hangi stratejileri uyguladiklarini gdstermektedir. Ornegin, biitce kisitlamalar ve
egitim politikasi degigiklikleri sik karsilasilan sorunlardir ve bunlarla miicadelede alternatif finansman
kaynaklarini arastirmak ve politika degisikliklerini takip etmek gibi stratejiler 6n plana ¢ikmaktadir.

3.9. Okul Miidiirlerinin Gorevlerini Yerine Getirirken Karsilastiklar1 Biirokrasi Kaynakh
Problemler

Okullar genellikle biitge sinirlamalart ile karsilagabilir. Bu durum, okul miidiirlerini kaynaklari etkili bir
sekilde kullanmaya zorlayabilir ve egitim kalitesini olumsuz etkileyebilir. Biirokrasinin etkilerine
odaklanilmigtir. Mal ve hizmet alimlarinda yasanan kagit israfi ve zaman kayb1 ile birlikte, genel olarak
biirokrasinin isleri yavaslatici etkisi vurgulanmistir. Ancak resmi yazigmalarda, izin ve olurlarda
sorumluluk geregi biirokrasinin devreye sokulmasi gerektigi ve bazi durumlarda bu durumun is disiplini ve
giivence saglamak adina kullanilabilecegi belirtilmistir.

Ogretmen atama, terfi ve performans degerlendirme gibi personel ydnetimi siirecleri karmasik olabilir.
Biirokratik prosediirlerin uzun ve karmagik olmasi, personel yonetimini zorlastirabilir. Okul yonetimine dig
miidahaleler konusuna odaklanilmistir. Genel olarak dig miidahalelerle karsilagilmamis, ancak mevzuata
uygunluk ve kurum lehine olan her fikrin degerlendirmeye acik oldugu belirtilmistir.

Resmi yazigmalardan kaynaklanan zorluklara vurgu yapilmistir. Yazigmalardaki hiyerarsik diizenin zaman
alici olmasi, emir yazilarmin zamaninda ulasmamasi ve mevzuata uygun giincellemelerin zamaninda
yapilamama sorunlari ele alinmistir. Okul miidiirleri, cesitli raporlar hazirlamak ve belgelendirme
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siireglerini yonetmekle yiikiimliidiirler. Bu siiregler, zaman alic1 olabilir ve yoneticilerin diger dnemli
gorevlerine odaklanmalarini zorlagtirabilir.

Okullar genellikle standart sinavlar ve degerlendirme siireglerine tabi tutulurlar. Bu siireclerin yonetimi ve
sonuclarinin analizi, biirokratik engellere takilabilir. Okul miidiirleri, velilerle diizenli ve etkili iletisim
kurmalidir. Ancak biirokratik engeller ve iletisim kanallarindaki karmasa, bu siireci zorlagtirabilir. Okul
miidiirleri, egitim kalitesini artirmak icin ¢esitli projeler ve inovasyonlar1 hayata gecirmeye galigabilir.
Ancak biirokratik prosediirler ve izin alma stirecleri, bu ¢abalarin dniinde engel olusturabilir.

Bu tiir problemlerle basa cikabilmek icin okul miidiirleri, etkili iletisim, zaman yonetimi, liderlik ve

problem ¢dzme becerilerini gelistirmelidirler. Ayrica, yerel ydnetim ve egitim otoriteleri ile is birligi
yaparak biirokratik engellerin azaltilmasi i¢in ¢dziimler bulmaya calisabilirler.

Tablo 6. Okul Midiirlerinin Goérevlerini Yerine Getirirken Karsilagtiklar1 Biirokrasi Kaynakli Problemlere Ve Bu
Problemlere Yonelik Miidahale Stratejileri

Biirokrasi Kaynakl Problem Sikhik Miidahale Stratejileri
Mevzuat Karmasas! ve Kisitlamalar Yiiksek Etkili iletisim ve mevzuat anlayisi
Biitce Sinirlamalari ve Kaynak Kullanini Orta Alternatif kaynak arastirmasi, etkin biitce yonetimi
Personel Yonetimi Siireclerinin Karmagiklii Yiiksek Personel yonetimi i¢in etkili stratejiler, liderlik gelistirme
Resmi Yazigmalardan Kaynaklanan Zorluklar Orta Zaman yonetimi, yazisma prosediirlerinin iyilestirilmesi
Sinav ve Degerlendirme Siireclerinin Yénetimi Yiiksek Sinav ve degerlendirme siireclerinin diizenli analizi
Etkili Veli Iletisiminin Engellenmesi Orta Etkili veli iletisim kanallarinin gelistirilmesi
Proje ve Inovasyon Girisimlerinin Engellenmesi Orta Biirokratik engellerin agilmast igin yerel is birlikleri ve inisiyatif

Bu tablo, okul miidiirlerinin biirokrasi kaynakli problemlere karsi hangi siklikta karsilastiklarini ve bu
problemleri ele almak i¢in hangi stratejileri uyguladiklarim gostermektedir. Ornegin, mevzuat karmasasi ve
personel yonetimi siireclerinin karmagiklig1 yliksek siklikta karsilagilan sorunlardir ve bunlarla miicadelede
etkili iletisim ve mevzuat anlayisi ile personel yonetimi i¢gin etkili stratejiler ve liderlik gelistirme gibi
stratejiler 6n plana ¢ikmaktadir.

3.10. Okul Miidiirlerinin Gorevlerini Yerine Getirirken Karsilastiklar1 Denet¢ci Kaynaklh
Problemler

Denetimler, okul miidiirlerinin yogun giinliik gérevlerini etkileyebilir. Denetim siiregleri, beklenmedik bir
sekilde gelerek, miidiirlerin planlama ve hazirlik yapma siireglerini olumsuz etkileyebilir. Denetgi ile okul
miidiirleri arasindaki temaslar, denetcinin mesleki tecriibesine ve insan iligkilerine baglh olarak degiskenlik
gostermektedir. Iyi bir iletisim ve isbirligi, denetim siirecini olumlu bir sekilde etkileyebilir.

Denetimler, birgok farkli alan1 kapsayabilir, bu da miidiirleri bir¢ok farkli konuda hazirlik yapmaya ve
degerlendirilmeye tabi tutmaya zorlayabilir, Bu durum, miidiirlerin kaynaklar1 etkili bir sekilde
yonetmelerini zorlastirabilir. Denetgilerin denetim siirecindeki fiziki ortam ve evrak kontrolii, okul
miidiirleri i¢in 6nemli bir konudur. Iyi hazirlanmms evraklar ve diizenli bir fiziki ortam, sorunsuz bir
denetim siirecine katki saglar.

Miidiirler, denetgilerin kisisel tutumlarindan kaynaklanan sorunlarla karsilasabilirler. Adaletsiz ve tarafsiz
olmayan yaklagimlar, 6gretmenler ve yonetim kadrosu arasinda giiven kaybina neden olabilir. Denetim
sonuclari, okul miidiirleri i¢in anlasilabilir olmalidir. Ancak, denetgilerin raporlar1 bazen karmasik veya
ayrintili olabilir, bu da miidiirlerin gerekli diizeltici 6nlemleri almasini zorlastirabilir.

Okul miidiirleri, denet¢i kaynakli sorunlar ortaya ciktiginda, olumlu bir ¢oziim yaklasimi benimserler.
Sorunlarin ¢6ziimiine yonelik c¢alismalar yaparak, olumlu bir iletisim ortami olustururlar. Denetim
sonuglari, okul miidiirlerini ve okul personelini performanslarini iyilestirmeye yonlendirebilir. Ancak, bu
baskilar zaman zaman motivasyonu diisiirebilir ve stres yaratabilir.

Miidiirler, sorunlarin ¢oziimiinde anlayish bir yaklasim benimserler. Saglikli iletisim, problemi anlama ve
¢Ozme siirecinde kilit rol oynar. Sabir, iletisime agiklik ve ¢6ziim odakli yaklasim benimsenir. Denetimler
oncesi Dbelirsizlik, miidiirlerde endise yaratabilir. Denetgilerin 6nceden belirtmedikleri kriterler veya
beklentilerle karsilagsmak, hazirliksiz yakalanma endisesi dogurabilir.

Miidiirler, sorunlarmn ¢oziimiinde genellikle anlayigh bir yaklasim sergilerler. Bu siiregte saglikli bir
iletisim, sorunun derinlemesine anlasilmasima ve etkili bir ¢dzlime ulasilmasina yardimci olur. Sabur,
iletisime aciklik ve ¢oziim odakli yaklasim, denet¢i kaynakli sorunlarin ¢oziimiinde énemli bir rol oynar.
Bu sorunlarla basa c¢ikabilmek igin, okul miidiirleri genellikle proaktif bir yaklagim benimsemeli,
denetimlere hazirlikli olmali ve denetim sonuglarini iyilestirme firsatina doniistiirmelidirler. Iyi bir iletisim
ve igbirligi de denetim siirecinin daha etkili ve olumlu bir sekilde gegmesine katki saglayabilir.
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Tablo 7. Okul Miidiirlerinin Gorevlerini Yerine Getirirken Karsilastiklar1 Denetgi Kaynakli Problemlere Ve Bu
Problemlere Yonelik Miidahale Stratejileri

Denetci Kaynakli Problem Sikhik Miidahale Stratejileri
Denetgilerin Tutumlari ve Uyum Sorunlari Orta Olumlu iletisim ve anlayisgh yaklagim
Denetim Siirecinin Planlamay: Etkilemesi Yiiksek Etkili zaman yonetimi ve proaktif planlama
Denetimlerin Kapsamu ve Hazirlik Zorluklar Yiiksek Detayli hazirlik ve kapsamli bilgi toplama
Resmi Yazigmalarda Karmasa ve Zorluklar Orta Acik ve diizenli yazigma prosediirleri
Denetim Sonuglarinin Karmagikligi Orta Denetim sonuglarim anlamaya ve uygulamaya odaklanma
Siirekli Denetimlerin Yarattigi Baski Yiiksek Uzun vadeli stratejik planlamaya odaklanma, stres yonetimi

Bu tablo, okul miidiirlerinin denetgi kaynakli problemlere karsi hangi siklikta karsilagtiklarimi ve bu
problemleri ele almak igin hangi stratejileri uyguladiklarmi gdstermektedir. Ornegin, denetim siirecinin
planlamay1 etkilemesi ve denetimlerin kapsami gibi yiiksek siklikta karsilagilan sorunlara, etkili zaman
yonetimi ve proaktif planlama ile detayli hazirlik ve kapsamli bilgi toplama gibi stratejilerle miidahale
edilmesi onerilmektedir.

3.11. Okul Miidiirlerinin Gorevlerini Yerine Getirirken Karsilastiklar1 Diger Kurum ve Kurulus
Kaynakl Problemler

Okul miidiirlerinin, okullar arasindaki iliskilerdeki rolleri, iletisime acik olmak, is birligi ve sosyal
etkilesimi tesvik etmek olarak vurgulanmistir. Bu noktada, okullar arasi etkilesimlerin faydali oldugu ve
paydaslarin birbirleriyle uyum iginde calismasinin 6énemli oldugu belirtilmistir. Midiirler, Milli Egitim
Bakanlig1 ve bagli kuruluslarla sik¢a iletisimde bulunmak zorundadirlar. Bu iletisimdeki gecikmeler,
karmasikliklar veya yanlis anlamalar, okul miidiirlerinin goérevlerini yerine getirirken karsilastiklar
sorunlar arasinda yer alabilir.

Okullar, biitce, personel yonetimi ve diger idari konularda cesitli kurumlarla etkilesimde bulunurlar. Bu
noktada yasanan biirokratik engeller, islemlerin yavaslamasina veya aksamasina neden olabilir. Diger
kurumlarla yasanan sorunlara ¢dziim bulma noktasinda ise iletisimin &n planda oldugu vurgulanmustir. ikili
goriismelere 6nem verilerek, sorunun ¢oziimiine yonelik caba sarf edilmekte ve uygun iletisim kanallar
aranmaktadir. Ayrica, kurumlar arasinda isbirligi ve destek olma anlayisinin giliglendirilmesi gerektigi
belirtilmistir.

Okullarin fiziksel ¢evresi, belediyelerle etkilesim icerisindedir. Cevre diizenlemeleri, altyap: ¢alismalari
veya giivenlikle ilgili konularda belediye kurallar1 ve diizenlemeleriyle uyum saglamak bazen zaman alici
ve karmasik olabilir. Ozellikle belediyelerle yapilan isbirliginde ulasim konusundaki sorunlarin ¢dziimiine
yonelik caba harcanmasi, 6grencilerin sorumluluklart konusunda bilinglendirilmesi gibi 6nlemler alinmasi
one cikan ¢6ziim Onerilerindendir. Ayrica, sorunlarin ¢dziimii i¢in miidiirlerin yardimcilariyla isbirligi
i¢inde olmalar1 ve ortak ¢6zlim yollar1 bulmaya ¢aligmalar1 vurgulanmustir.

Saglik ve giivenlik konularinda diizenli denetimler, okul miidiirleri i¢in 6nemli bir sorumluluktur. Saglik
kuruluslar1 ve giivenlik birimleri ile uyumlu calisabilmek, gereken diizenlemelere hizli bir sekilde uyum
saglayabilmek sorunlu olabilir. Okul miidiirleri, velilerle ilgili hukuki konularda da karsilasabilirler.
Ogrenci disiplini, haklar1 veya veli talepleri gibi konularda yasanan hukuki sorunlar, miidiirlerin etkili bir
sekilde yonetmesi gereken alanlardir.

Ogrenci ve ailelerin sosyal hizmet ihtiyaglar1 dogrultusunda diger kurumlarla etkilesimde bulunmak, bazen

koordinasyon ve iletisim sorunlarina neden olabilir. Milli egitim politikalarindaki siirekli degisiklikler,

okul miidiirlerini yeni diizenlemelere hizli bir sekilde uyum saglamaya zorlayabilir. Bu durum, planlama

stireclerini etkileyebilir.

Tablo 8. Okul Miidiirlerinin Gorevlerini Yerine Getirirken Diger Kurum Ve Kuruluslarla Etkilesimde Karsilagtiklar
Problemlere Ve Bu Problemlere Yonelik Miidahale Stratejileri

Diger Kurum ve Kurulus Kaynakl Problem Sikhik Miidahale Stratejileri
Ulasim Konusunda Belediyelerle Sorunlar Orta Ogrenci sorumluluklarini artirma, ulagim sorunlarina ¢éziim
arama
Okullar Arasi Iliskilerde Is Birligi Sorunlar Orta Etkili iletisim ve is birligi tesvik etme
Biirokratik Engeller ve Islemlerin Yavaslamasi Yiiksek Kurumlar aras: iletigimi gelistirme, biirokrasiyi agma yontemleri
Fiziksel Cevre ve Altyap: Konularinda Belediye ile Uyum Yiiksek Fiziksel ¢evre diizenlemelerinde proaktif yaklasim, belediyelerle
Sorunlari is birligi
Saglik ve Giivenlik Denetimleri Orta Saglik ve giivenlik konularinda diizenli denetim ve uyum
Hukuki Konular ve Veli Iliskileri Orta Veli haklari ve talepleri konusunda hukuki bilgi ve ¢6ziim
odaklilik
Egitim Politikalarindaki Siirekli Degisiklikler Yiiksek Yeni egitim politikalarina hizli uyum, planlama siireclerini
etkinlestirme
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Bu tablo, okul miidiirlerinin diger kurum ve kuruluslarla olan etkilesimlerinde karsilastiklar1 problemleri ve
bu problemlere yonelik uyguladiklari stratejileri gdstermektedir. Ornegin, biirokratik engeller ve fiziksel
cevre konularinda yiiksek siklikla karsilasilan sorunlara, kurumlar arasi iletisimi gelistirme ve proaktif
yaklasimlar gibi miidahaleler 6nerilmektedir.

3.12. Okul Miidiirlerinin Gorevlerini Yerine Getirirken Karsilastiklar1 Fiziksel Alan ve Cevre
Kaynakh Problemler

Okulun genis bir alan1 olmasina ragmen, eski binalarin yikimi ve is alanlari nedeniyle bahgenin bir
kisminm kontrol altina alinamamasi risk olusturuyor. Ozellikle agir béliimlerde (makine, metal vb.) is
saglig1 ve giivenligi tedbirleri alinmas1 gerektigine vurgu yapiliyor. Bu durumda, binalari yikimi ve is
alanlarmin belirli bolgelerle sinirlanmast gibi ¢oziim Onerileri degerlendirilebilir. Okullar, siniflar,
laboratuvarlar veya spor alanlar1 gibi fiziksel altyap1 eksiklikleri, 6grenci ve 6gretmenlerin etkili bir egitim
ortaminda galismalarini engelleyebilir. Ornegin, simflarin yetersiz donanima sahip olmasi, dgrencilerin
etkilesimli derslere katilimini zorlastirabilir. Yatirim planlart olusturarak, okul biitgesinin belirli bir kismini
fiziksel altyap: gelistirmeye ayirmak. Ilgili kurumlarla isbirligi yaparak eksikliklerin giderilmesini
saglamak.

Okulun fiziksel gevresindeki giivenlik sorunlari, 6grenci ve personelin gilivenligini tehlikeye atabilir.
Ornegin, giivenlik kameralarmin eksik olmasi veya ¢evre diizenlemelerinin yetersiz olmasi sorunlara
davetiye c¢ikarabilir. Okul cevresinde bekleyen, okulla iliskisi olmayan kisilerle ogrenciler arasinda
yasanan temas problemleri iizerine ¢6ziim olarak okul polisi ve gilivenlik ekibi devreye alinmis. Bu, 6grenci
giivenligi acisindan olumlu bir adimdir. Ancak, bu tiir durumlarla basa ¢ikabilmek i¢in daha kapsamli bir
giivenlik plan1 gelistirmek ve ogrencilere gilivenli davraniglar konusunda egitim vermek dnemlidir. Okul
gevresinde giivenlik kameralar1 kurarak, giivenlik personeli istihdam etmek. Ayrica, ¢evre diizenlemeleri
yaparak giivenli bir okul ortami olugturmak.

Ogrencilerin simf, koridor ve tuvalet gibi fiziksel ortamlara zarar verme davranislarina aile faktoriiniin
etkili oldugu belirtilmis. Coziim olarak rehberlik servisinin takip ve disiplin islemleri uyguladig: ifade
edilmis. Bu durumda, &grencilere yonelik daha etkili rehberlik programlari ve ailelerle isbirligi i¢inde
calisarak davranig problemlerine kdkten ¢oziim aramak onemlidir. Okulun g¢evresindeki kirlilik, 6grenci
sagligimi olumsuz etkileyebilir. Temizlik sorunlari, 6grencilerin dikkatini dagitabilir ve genel 6grenme
ortamin1 olumsuz etkileyebilir. Diizenli temizlik programlari olusturmak, &grencilere c¢evre duyarliligi
egitimleri vermek ve atik yonetimi konusunda bilinglendirmelerde bulunmak.

Okul binalarinin kaygan taslardan yapilmis olmasi, camlarin tam korunakli olmamas1 ve dar bahge gibi
fiziksel sorunlar 6grenci giivenligini tehdit edebilir. Bu durumda, kaygan zeminler i¢in 6nlemler alinabilir,
korunaksiz camlara ilave giivenlik dnlemleri getirilebilir ve okul bahgesi genisletilerek 6grencilere daha
giivenli bir oyun alan1 saglanabilir. Okul binas1 ve ¢evresi, engelli 6grencilere uygun olmayabilir.
Engellilere yonelik rampa veya asansor gibi fiziksel diizenlemelerin eksikligi, bu Ogrencilerin okula
erisimini zorlagtirabilir. Engellilere uygunluk standartlarin1 karsilayacak sekilde diizenlemeler yapmak,
engelli 6grencilerin ihtiyaglarina yonelik destek ve kaynaklari saglamak.

Bu orneklerde goriildiigii gibi, okul midiirleri fiziksel alan ve gevre kaynakli problemleri ¢6zmek i¢in
planlama, biitceleme, isbirligi ve 6grenci odakli ¢oziimler gelistirmelidir. Bu ¢abalar, 6grencilerin saglikli,
giivenli ve etkili bir egitim ortaminda 6grenmelerini saglamak adina énemlidir.

Tablo 9. Okul Miidiirlerinin Gorevlerini Yerine Getirirken Karsilastiklari Fiziksel Alan Ve Cevre Kaynakl
Problemler Ve Coziim Stratejileri

Fiziksel Alan ve Cevre Kaynakli Problem Sikhik Miidahale Stratejileri
Eski Binalarin Yikimi ve Is Alanlarindaki Kontrol Orta Binalarin yikimi ve is alanlarinin sinirlanmasit
Eksikligi
Fiziksel Altyap1 Eksiklikleri Yiiksek Yatirim planlar ve ilgili kurumlarla isbirligi
Okul Cevresindeki Giivenlik Sorunlari Yiiksek Giivenlik kameralari, giivenlik personeli, ¢evre diizenlemeleri
Enerji Kaynaklarinin Yetersizligi veya Kesintileri Orta Enerji verimliligi saglayacak teknolojiler, enerji tasarrufu egitimleri
Ogrencilerin Fiziksel Ortama Zarar Verme Yiiksek Etkili rehberlik programlari ve aile isbirligi
Davraniglari
Okul Cevresindeki Kirlilik ve Temizlik Sorunlari Orta Diizenli temizlik programlari, ¢cevre duyarliligi egitimleri
Okul Binasinin Fiziksel Giivenlik Sorunlari Yiiksek Kaygan zeminler i¢in 6nlemler, korunaksiz camlara giivenlik dnlemleri
Engelli Ogrencilere Uygun Olmayan Fiziksel Orta Engellilere uygun diizenlemeler, destek ve kaynak saglama
Diizenlemeler

Bu tablo, okul miidiirlerinin fiziksel alan ve ¢evre kaynakli problemlere karsi hangi siklikta karsilastiklarini
ve bu problemleri ele almak igin hangi stratejileri uyguladiklarini gostermektedir. Ornegin, fiziksel altyap:
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eksiklikleri ve okul g¢evresindeki giivenlik sorunlar1 gibi yliksek siklikta karsilagilan sorunlara, yatirim
planlar1 ve giivenlik diizenlemeleri gibi miidahaleler 6nerilmektedir.

3.13. Okul Miidiirlerinin Gorevlerini Yerine Getirirken Karsilastiklar1 Finans Kaynakh Problemler

Okullar genellikle sinirh bir biitce ile ¢alismak zorundadir. Siirli kaynaklar, 6grenci egitimini, personel
maaglarini, okul malzemelerini ve altyapiyr kapsamak zorundadir. Okul midiirleri, biitge planlamasi
yaparken dikkatli ve stratejik kararlar almalidir. Thtiyaclar1 énceliklendirmek, tasarruf énlemleri uygulamak
ve alternatif finansman kaynaklar1 arastirmak, bu konuda yardimer olabilir. Her bir miidiir, okullarinin
finansal ihtiyaglarmi karsilamak icin cesitli yontemlere basvurduklarmni ifade etmistir. Ancak, bu
yontemlerin genellikle yetersiz oldugu ve ek kaynak bulma g¢abalarinin devam ettigi anlagilmaktadir.
Ozellikle kiiltiirel faaliyetler, egitim ara¢ gerecleri, temizlik malzemeleri gibi alanlarda finansal
eksikliklerin one ¢iktig1 goriilmektedir.

Personel maaglari, okul biit¢esinin 6nemli bir kismini olusturabilir. Maas artiglari, sosyal giivenlik
O0demeleri ve diger idari giderler, finansal zorluklara neden olabilir. Okul miidiirleri, personel yonetimi
konusunda etkili planlamalar yapmali, personel giderlerini kontrol altinda tutmali ve biitce dengesini
korumak igin stratejiler geligtirmelidir. Okul miidiirlerinin, 6grenci sayisindaki artis ve genel ihtiyaclarin
karsilanamamasi1 gibi nedenlerle finansal zorluklarla bas etmeye c¢alistigi anlagilmaktadir. Devlet
Odenekleri, okul aile birligi araciligryla velilerden alinan aidatlar ve diger kurumlarla yapilan isbirlikleri,
ancak bu sorunlari tam anlamiyla ¢6zmeye yetmemektedir.

Okullarin 6grencilere yonelik destek programlari, ek kaynaklar gerektirebilir. Ogrenci basarisini artirmak
ve 0grenme deneyimini zenginlestirmek adina ekstra finansman saglanmasi gerekebilir. Okul miidiirleri, bu
programlar i¢in bagislar toplamak, yerel isletmelerle igbirlikleri kurmak veya 6grenci velileri ile isbirligi
icinde c¢esitli fon saglama yontemlerini degerlendirmelidir. Sonu¢ olarak, okul miidiirleri g¢esitli
kaynaklardan destek almaya caligsalar da genel olarak finansal sikintilarin devam ettigi ve bu durumun
Ogrenci egitimini olumsuz etkileyebilecegi ortaya ¢cikmaktadir.

Okul binalarinin bakimi, giivenligi ve modernizasyonu, énemli finansal yiikler getirebilir. Okul mudiirleri,
binalarin bakimini aksatmamak, gerekli iyilestirmeleri dnceliklendirmek ve uzun vadeli altyapi planlamasi
yapmak icin biitgelerini yonetmelidir. Ayrica, yerel hiikiimet veya o6zel sektorle isbirligi yaparak ek
finansman kaynaklar1 aragtirmalidir.

Okul midiirleri, bu finans kaynakli problemlere karsi ¢6ziim odakli bir yaklasim benimsemeli, etkili biitce
yonetimi ve finansal planlama stratejileri gelistirmelidir. Ayn1 zamanda yerel topluluklar, veliler ve yerel
yonetimle igbirligi yaparak ek kaynaklar saglamak icin ¢aba sarf etmelidirler.

Tablo 10. Okul Miidiirlerinin Goérevlerini Yerine Getirirken Karsilastiklar1 Finans Kaynakli Problemlere Ve Bu
Problemlere Yonelik Miidahale Stratejileri

Finans Kaynakh Problem Siklik Miidahale Stratejileri
Biitge Sinirlamalar1 ve Kaynak Eksikligi Yiiksek Ihtiyaglari 6nceliklendirmek, alternatif finansman kaynaklari aragtirmak
Personel Maaslar1 ve Idari Giderler Yiiksek Etkili personel yonetimi, biitce dengesini koruma stratejileri
Ogrenci Destek Programlarina Yénelik Ek Kaynak Orta Bagslar toplamak, yerel isletmelerle isbirlikleri, veli igbirligi
Ihtiyaci
Okul Binalarinin Bakimi ve Modernizasyonu Yiiksek Uzun vadeli altyapi1 planlamasi, yerel hiikiimet ve 6zel sektorle isbirligi
Egitim Kaynaklarindaki Esitsizlik Orta Adil kaynak dagilimy, esit firsatlar sunma, maddi sikint1 geken ailelere
destek

Bu tablo, okul miidiirlerinin finans kaynakli problemlere karsi hangi siklikta karsilastiklarimi ve bu
problemleri ele almak igin hangi stratejileri uyguladiklarim gostermektedir. Ornegin, biitge sinirlamalart ve
okul binalarinin bakimi gibi yliksek siklikta karsilagilan sorunlara, ihtiyaglar1 onceliklendirmek ve uzun
vadeli altyap1 planlamas1 gibi miidahaleler 6nerilmektedir.

3.14. Okul Miidiirlerinin Gorevlerini Yerine Getirirken Karsilastiklar1 Genel Problemler

Okul miidiirlerinin gorevlerini yerine getirirken karsilastiklar1 genel problemler cesitli alanlarda ortaya
¢ikmaktadir. Bu problemlerin basinda personel eksikligi gelmektedir. Yetersiz yardimci personel, okullari
genel temizlik ve diizenini olumsuz etkileyebilir. Ayrica, iicretli 6gretmenlerin ige alinmasi ve bu
Ogretmenlerle ilgili mali islerin diizenlenmesi de zaman zaman yoneticilerin karsilastigi sorunlar
arasindadir. Okul midiirleri, genel olarak bir dizi sorumlulugu yerine getirirken c¢esitli zorluklarla
karsilasabilirler. Ogretmen ve diger personel arasinda uyumsuzluklar, motivasyon eksikligi, performans
sorunlar1 gibi personel yonetimi ile ilgili sorunlar ortaya ¢ikabilir.
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Bir diger 6nemli sorun ise sik sik degisen mevzuatin takibinin zor olmasidir. Okul yoneticileri, mevzuattaki
giincellemeleri hizla takip etmek ve okulu bu degisikliklere uyumlu hale getirmek zorundadir. Fiziki
sartlarin yetersizligi de genel bir sorun olarak one ¢ikmaktadir. Okullarin altyapist ve fiziki kosullari,
ogrencilerin giivenligi ve konforu a¢isindan 6nemlidir ve bu konuda yasanan sorunlar gesitli zorluklara
neden olabilir.

Biitge yetersizlikleri de genel bir problemdir. Okullarin ihtiya¢ duydugu 6deneklere ulagamamasi, biitge
planlamas1 konusunda zorluklara neden olabilir. Bu durumda, yoneticilerin etkili biitge planlamasi
yapmalar1 ve gerektiginde dis kaynaklardan destek almalar1 6nem kazanmaktadir.

Sonug olarak, okul miidiirleri genis bir yelpazedeki sorunlarla basa ¢ikmak durumundadir. Bu sorunlarin
¢Oziimil i¢in etkili liderlik, planlama ve iletisim becerileri biiylik onem tagimaktadir.

Tablo 11. Okul Miidiirlerinin Gorevlerini Yerine Getirirken Karsilastiklart Genel Problemlere Ve Bu Problemlere
Yonelik Miidahale Stratejileri

Genel Problem Sikhik Miidahale Stratejileri
Personel Eksikligi ve Yardimei Yiiksek Yetersiz personeli gidermek i¢in ek kaynaklar arastirmak, ticretli 6gretmenlerin etkin
Personel Sorunlart kullanimi
Mevzuat Degisikliklerinin Takibi Yiiksek Mevzuat giincellemelerini hizla takip etmek, uyum stratejileri gelistirmek
Fiziki Sartlarin Yetersizligi Orta Altyap1 ve fiziksel kosullari iyilestirmek i¢in kaynaklar1 yonetmek
Ogrenci Davranislarindan Kaynaklanan Yiiksek Etkili iletisim ve problem ¢6zme becerilerini kullanarak 6grenci davranislarina
Sorunlar miidahale etmek
Biit¢e Yetersizlikleri Yiiksek Etkili biitce planlamasi, dis kaynaklardan destek alma

Bu tablo, okul miidiirlerinin genel problemlere karst hangi siklikta karsilastiklarini ve bu problemleri ele
almak icin hangi stratejileri uyguladiklarmi gostermektedir. Ornegin, personel eksikligi ve &grenci
davraniglarindan kaynaklanan sorunlar gibi yiiksek siklikta karsilagilan problemlere, ek kaynaklar
arastirmak ve etkili iletigsim becerilerini kullanmak gibi miidahaleler 6nerilmektedir.

3.15. Tartisma

Bu arastirma, okul miidiirlerinin karsilastigi yonetimsel zorluklari ve bu zorluklara karsi gelistirdikleri
stratejileri detayli bir sekilde incelemektedir. Aragtirmanin temel bulgulari, miidiirlerin biitce yOnetimi,
Ogretmen ve Ogrenci iligkileri, egitim politikalarinin uygulanmasi ve stratejik planlama gibi alanlarda
karsilastiklart spesifik sorunlari ortaya koymaktadir.

Tablo 12. Sorunlarin Zorluk Derecesi, Coziim Zorlugu Ve Stratejilerin Etkililigini

Sorun Tiirleri Zorluk Derecesi Coziim Zorlugu Strateji Etkililigi
Biitge Yonetimi +++ ++ +
Ogretmen ve Ogrenci iliskileri ++ o+ Tt
Egitim Politikalarinin Uygulanmasi ++ + ++
Stratejik Planlama + ++ r

Bu tabloda, '+++' yiiksek, '++' orta ve '+ diisiik zorluk/etkililik derecesini temsil etmektedir. Ornegin, biitce
yonetimi sorununun zorluk derecesi +++' (yiiksek) olarak belirtilmisken, strateji etkililigi '+' (diisiik) olarak
degerlendirilmistir. Ogretmen ve &grenci iliskileri igin ¢dziim zorlugu +++' (yiiksek), ancak strateji
etkililigi de +++' (yiiksek) olarak gosterilmistir. Bu, ¢dziim bulmak zor olsa da, uygulanan stratejilerin
etkili oldugunu gosterir.

Asagidaki tabloda, sorunlarin g¢esitli yonlerine yonelik niteliksel degerlendirmeler sembollerle
gosterilmektedir: 'v* (olumlu/etkili), '8" (olumsuz/etkisiz), ve '[1' (dikkat edilmesi gereken veya karisik
sonuglar) sembolleri kullanilmistir.

Tablo 13. Sorunlarin Cesitli Yonlerine Yo6nelik Niteliksel Degerlendirmeler

Sorun Tiirleri Miidahale Gerekliligi Ogretmenlerin Ogrenci Basarisina Yonetim Stratejilerinin
Tepkisi Etkisi Uygulanabilirligi
Biitge Yonetimi v 0 ® 4
Ogretmen ve Ogrenci T]iski]eri v v v 0
Egitim Politikalarinin 0 ® v x
Uygulanmasi
Stratejik Planlama v 0 0 v

Biitce yonetimi konusunda, okul miidiirleri sinirh kaynaklar1 etkin bir sekilde kullanma ve adil bir sekilde
dagitma zorunlulugu ile kars1 karsiyadir. Bu durum, 6zellikle kaynaklarin kisitli oldugu durumlarda, zorlu
kararlar almay1 gerektirir. Mudiirler, etkili kaynak yonetimi ve biitge planlamasi yoluyla bu zorlugu
asmaya caligsmaktadir. Bu, okulun mali sagligin1 korurken egitim kalitesini artirmay1 hedefleyen stratejik
bir yaklagim gerektirir.
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Ogretmen ve dgrenci iliskilerinde, miidiirlerin 6ncelikli hedefi, 6gretmenler ve dgrenciler arasinda saglikli
ve destekleyici bir iletisim ortarm yaratmaktir. Bu, 6zellikle ¢esitli arka planlara sahip 6grenci ve 6gretmen
topluluklariyla calisirken onemlidir. Etkili iletisim teknikleri ve etkilesimli 6grenme yaklasimlari, bu
alanda karsilasilan zorluklarin iistesinden gelmede kritik rol oynar.

Stratejik planlamada ise, okul miidiirleri uzun vadeli hedefler belirleyerek 6grenci basarisini artirmayi
hedeflemektedir. Bu siire¢, 6grenci basarisini 6lgmek ve izlemek icin kapsamli stratejilerin gelistirilmesini
icerir. Hedef belirleme ve basar1 6l¢iim yontemleri, okulun egitim hedeflerine ulagsmasinda temel bir rol
oynar.

Asagida, okul miidiirlerinin yonetimsel rollerinde karsilastiklar1 zorluklart ve bu zorluklara yonelik ¢6ziim
ve stratejileri iceren tablo olusturulmustur.

Tablo 14. Okul Miidiirlerinin Y6netimsel Rollerinde Karsilastiklar1 Zorluklar1 Ve Bu Zorluklara Yonelik Coziim Ve

Stratejileri
Sorun Tiirleri Detayh Aciklamalar Onerilen Coziimler Kullanilan Stratejiler
Biitge Yo6netimi Biitce sinirlamalar1 ve kaynak Etkili kaynak yonetimi ve biitge Mali planlama ve kaynak tahsis
dagitimi sorunlari planlamasi etkinlikleri
Ogretmen ve Ogretmenler ve dgrenciler arasindaki Iletisim becerilerini gelistirme ve Etkili iletisim teknikleri ve
Ogrenci Iliskileri iletisim ve etkilesim zorluklari Ogretmen-6grenci iligkilerini etkilesimli 6grenme yaklagimlari
gii¢lendirme
Egitim Ulusal ve yerel egitim politikalarmni Politika degisikliklerine uyum Egitim politikalarini analiz etme ve
Politikalarinin okul diizeyinde uygulama zorluklari saglama ve esnek stratejiler uyum saglama
Uygulanmasi geligtirme
Stratejik Planlama Ogrenci basarisini artirmak igin uzun | Ogrenci basarisin1 6lgmek ve izlemek Hedef belirleme ve basar 6l¢iim
vadeli hedeflerin belirlenmesi ve icin kapsamli stratejiler yontemleri
uygulanmasi

Bu tablo, arastirmanizda belirtilen sorunlari, ayrintili agiklamalari, 6nerilen ¢oziim yollarint ve kullanilan
stratejileri sistematik bir sekilde gostermektedir. Bu tiir bir yapilandirma, arastirma verilerinizin analizinde
ve sunumunda size yardime1 olabilir.

Sonug¢ olarak, bu arastirma okul midirlerinin yonetimsel rollerinde karsilastiklari zorluklart ve bu
zorluklara yonelik ¢6ziim stratejilerini detaylandirmaktadir. Arastirma sonuglari, okul miidiirlerinin liderlik
becerilerinin ve stratejik diisiinme yeteneklerinin gelistirilmesinin, egitim kurumlarinin basarisinda kritik
oneme sahip oldugunu gostermektedir. Bu bulgular, egitim liderligi ve yonetimi alaninda daha etkin
uygulamalarin gelistirilmesine katkida bulunabilir.

4.  SONUC VE ONERILER

Katilmcilar arasinda demokratik, otoriter, igbirlik¢i ve destekleyici gibi farkli yonetim tarzlarimin 6ne
ciktigr goriilmektedir. Demokratik bir yonetim tarzinin benimsenmesi, genellikle 6gretmenler ve diger
paydaslar arasinda olumlu bir okul ikliminin olusturulmasina katkida bulunabilir. Ancak, bu durum
yoneticinin kisisel tercihlerine ve kurumun ihtiyaglarina bagl olarak degisebilir.

Vizyoner liderlik, katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan ideal bir okul miidiirligi o6zelligi olarak
belirtilmistir. Bu, miidiiriin gelecege dair net hedefler belirlemesi, bu hedeflere odaklanmasi ve kurumu bu
hedeflere yonlendirmesi anlamina gelir. Ancak, bu noktada dikkat ¢eken bir konu, bu liderlik tarzinin tim
paydaslar tarafindan benimsenip benimsenmedigi ve ne 6l¢iide uygulanabilir oldugudur.

Gortismeler, okul miidiirlerinin iletisim becerileri ve insan iligkilerine verdigi énemin altini g¢izmistir.
Gigli bir iletisim, 6gretmenler arasi uyumu artirabilir ve kurum iginde olumlu bir atmosfer olusturabilir.
Ancak, bu becerilerin eksikligi durumunda ortaya ¢ikabilecek sorunlar da tartismaya deger bir konudur.
Tecriibe, bir okul miidiiriiniin sorunlar1 daha etkili bir sekilde ¢6zmesine yardimei olabilir. Ancak, deneyim
eksikligi durumunda da inisiyatif alarak sorunlari ¢dzebilmek 6nemlidir. Goriismelerden ¢ikan 6nemli bir
nokta, tecriibenin sadece zamanla degil, ayn1 zamanda etkin bir sekilde kullanilmas1 gerektigidir.

Okul midiirti, miidiir yardimeilar1 ve 6gretmenler arasindaki etkilesimde belirli dinamikler bulunmaktadir.
Ozellikle miidiir yardimcilari, nceki 6gretmen deneyimleri nedeniyle dgretmen arkadas gruplarina énem
veriyor. Ancak, bu durum, idarecilik pozisyonunda profesyonel mesafeyi korumanin &nemini ortaya
¢ikartyor. Midiir yardimeilarmin 6gretmen arkadaslariyla is birligi yapmalart tesvik edilirken, bu is
birliginin kurum igindeki hiyerarsik yapiya saygili bir sekilde gergeklesmesi gerekmektedir.

Gorev dagiliminda sorun yasanmamasi, yil basinda yapilan planlama ve uygun kisiye uygun gorevlendirme
prensiplerine dayanmaktadir. Bu yaklagim, her midiir yardimcisinin giiglii yonlerine odaklanmasini
saglayarak, etkin bir isbirligi ve sorumluluk paylasimi saglamaktadir. Ayrica, gérevlerin belirlenmesinde
seffaf bir siire¢ benimsemek, olas1 anlasmazliklar1 minimize etmede etkilidir.
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Miidiir yardimcilari, 6grenci ve velilerle sik sik iletisimde bulunmaktadir. Ancak, Ogrencilerin 6zel
durumlar1 nedeniyle, 6grenci ve veli iletisiminde sorunlar ortaya g¢ikabilmektedir. Mevzuat konusunda
bilingsiz velilerle iletisim zorluklar1 yasanabilir. Bu noktada, velilere mevzuat konusunda diizenli
bilgilendirme yapmak ve iletisimi giiclendirmek, potansiyel sorunlarin 6niine ge¢cmekte onemli bir rol
oynamaktadir.

Okul yoOnetimi, diizenli toplantilar aracilifiyla miidiir yardimcilariyla iletisimi giiclendirmekte ve
karsilasilan sorunlara ¢6ziim odakli yaklasmaktadir. Planli ve programli toplantilar, okulun genel isleyisi
hakkinda bilgi aligverigsine olanak tanimakta ve anlik ¢6ziim gerektiren durumlarda etkili bir iletigim
saglamaktadir. Ogretmenlerle genellikle problem yasanmamakta, ancak evrak tesliminde gecikmeler gibi
kiigiik sorunlar ortaya c¢ikabilmektedir. Bu tiir sorunlarla karsilasildiginda, taraf tutmadan taraflar
dinleyerek ve mevzuat hiikiimlerine uygun olarak ¢0ziim Onerileri sunarak, adil bir yaklagim
benimsenmektedir.

Gorevlendirme sirkiilasyonu ve gorev siirelerinin kisalig1 gibi yonetici kaynakli sorunlara karsi, kisi bazli
ve ilgi/iyi niyet odakli gorevlendirme prensipleri benimsenmistir. Bu yaklagim, kurum hafizasim
giiclendirmek ve aidiyet duygusunu artirmak adina 6nemli bir rol oynamaktadir. Genel olarak, miidiir
yardimcilart ile dgretmenler arasinda etkili bir iletisim ve igbirligi saglanabilmesi icin seffaf yonetim
anlayisi, mevzuat bilinci, sorunlara ¢6ziim odakli yaklasim ve diizenli iletisim kanallart 6nemli bir rol
oynamaktadir. Bu unsurlar, okulun genel basarisin1 artirmada ve olasit sorunlarin etkili bir sekilde
coOziilmesinde kritik 6neme sahiptir.

Okul miidiirleri ve dgretmenler arasindaki sorunlarin ¢dziimii icin ¢esitli adimlar atilabilir. Ilk olarak,
diizenli iletisim kanallarinin olusturulmasi onemlidir. Ac¢ik ve seffaf iletisim, taraflar arasinda anlayisi
artirabilir ve sorunlarin erken tespitine olanak tanir. Ogretmenlerin gorevlerini etkili bir sekilde yerine
getirip getirmedigini degerlendirmek adina diizenli denetimler diizenlenmelidir. Ancak, bu denetimler
yapict ve destekleyici bir yaklagimla gerceklestirilmelidir. Geri bildirim, 6gretmenlere giiclii yonleri ve
gelisim alanlar1 konusunda bilgi saglayarak, ortak bir iyilestirme hedefine odaklanmay1 saglar.

Ogretmenlerin disiplin konusunda etkili olmamalar1 durumunda, miidiirler ile dgretmenler arasinda etkili
bir iletisim kurulmalidir. Sorunlar, birlikte ¢alisarak ve 6grencilere yonelik tutarli disiplin politikalarini
benimseyerek ¢oziilebilir. Ekip caligsmasi, Ogrencilere olumlu bir 6rnek olusturmak adina Onemlidir.
Ogretmenlerin ders saatlerine uygunlugu ve planlamaya riayeti icin miidiirler, diizenli gézlemler ve
takvimli toplantilar diizenleyebilirler. Bu, ogretmenlerin ders programma uyum saglamalarin1 ve
ogrencilere planli bir egitim sunmalarini destekleyebilir.

Miidiirler, Ogretmenlerin motivasyonunu artirmak adina tegvik edici programlar diizenleyebilir.
Ogretmenleri takdir etmek, bagarilarini vurgulamak ve ekip icindeki &nemli rollerini anlamak,
motivasyonlarint yiikseltebilir. Miidiirler, 6gretmenler arasindaki iletisim sorunlarina odaklanmak igin
diizenli toplantilar diizenleyebilir. Bu toplantilarda, a¢ik iletisim kurularak, ortak hedeflere ulasma ve
¢Oziim odakli ¢aligma vurgulanabilir.

Iyi bir okul kiiltiirii olusturmak i¢in miidiirler, miidiir-6gretmen isbirligini tesvik etmelidir. Isbirligi kiiltiirii,
sorunlarin daha etkili bir sekilde ¢oziilmesine ve okulun genel basarisinin artmasina katki saglayabilir. Bu
¢0ziim yollari, miidiirlerin 6gretmenlerle olan iligkilerini giiglendirmelerine ve okuldaki sorunlari etkili bir
sekilde ¢ozmelerine yardimci olabilir. Diizenli iletisim, destekleyici denetimler, egitim programlart ve
igbirligi kiiltiirii, okuldaki sorunlarin agilmasinda énemli rol oynar.

Disiplin konusunda, 6grenciler arasindaki kavgalar, miinakasalar ve kurallara uymama gibi durumlar, okul
miidiirlerinin disiplin politikalarini nasil uygulayacaklar1 konusunda zorlu bir dengeleme ihtiyag
duymalarina neden olabilir. Bu durum, dgrencilere uygun cezalarin belirlenmesi ve adaletin saglanmasi
gerektigi noktasinda gesitli goriisleri beraberinde getirebilir. Devamsizlik ve okulu terk etme, 6grenci
basarisim1 ve egitim siirecini ciddi sekilde etkileyen bir baska konudur. Bu durumda, 6grenci
motivasyonunu artirmak, ailelerle is birligi yapmak ve 6zel durumlar degerlendirmek gerekebilir.

Akran zorbalig1 ve siddet konusundaki tartismalar, okul miidiirlerinin 6grenciler arasindaki iligkileri nasil
diizenleyecekleri, bu tiir durumlarla nasil basa c¢ikacaklar1 konusunda stratejiler gelistirmelerini
gerektirebilir. Ogrenci giivenligini saglama ve zorbalia kars: etkili onlemler almanm yollar1 konusunda
farkli goriisler olabilir. Akademik zorluklarla bas etme konusundaki tartismalar, 6grencilere nasil destek
saglanacagl, Ogretmenlerin 6grenci basarilarimi degerlendirmesi ve miifredatin nasil uyarlanacagi gibi
konularda ortaya cikabilir. Bu durum, egitim politikalarinin ve programlarinin elestirel bir sekilde
degerlendirilmesini gerektirebilir.
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Bu tartismali konularin ¢6ziimii genellikle agik iletisim, is birligi ve etkili politikalarin olusturulmasiyla
miimkiin olacaktir. Okul midiirleri, 6gretmenler, veliler ve 6grenciler arasinda etkili bir diyalog kurarak,
tiim taraflarin ihtiyaglarina ve endiselerine adil bir sekilde yanit verebilmelidirler.

Okul miidiirlerinin egitim kurumlarim yonetirken karsilagtiklar1 biirokratik engeller, bir dizi zorluk ve
sinirlama i¢cermektedir. Bu engeller, genellikle mevzuat, resmi yazismalar, dis miidahaleler ve biirokrasinin
isleyisi iizerinde yogunlagmaktadir. Birinci olarak, mevzuat konularindaki sorunlar, okul miidiirlerinin
yonetimlerini etkileyebilir. Yoneticiler, sik sik degisen mevzuati takip etmekte zorlanabilir ve bu durum,
karar alma siireclerini etkileyebilir. Ayrica, yoneticilerin yetki ve sorumluluklaryla ilgili kisitlamalar,
esnek ve etkili bir yonetimi engelleyebilir.

Ikinci olarak, resmi yazismalardaki sorunlar, zaman yonetimini etkileyebilir ve islerin gereksiz yere
uzamasina yol agabilir. Hiyerarsik diizenin zaman alic1 olmasi ve gelen emir yazilarinin zamaninda
ulasmamasi, miidiirlerin etkili bir sekilde hareket etmelerini engelleyebilir. Ugiincii olarak, dis
miidahalelerin eksikligi veya mevzuata uygun olmamasi, okul yonetimini olumlu bir sekilde etkileyebilir.
Ancak, bu durum aym zamanda dis miidahalelerin eksikligi nedeniyle ortaya ¢ikabilecek sorunlar da goz
ard1 etmemek gerekir. Egitim kurumlari, dis miidahalelerle uyum i¢inde ¢alisma zorunlulugu iginde olabilir
ve bu durum, kurumsal gelisimi sinirlayabilir.

Son olarak, biirokrasinin etkisi, isleri yavaslatic1 bir faktor olarak goriilmektedir. Ozellikle mal ve hizmet
alimlarinda yasanan kagit israfi ve zaman kaybi, okul miidiirlerini islerini daha hizl1 ve etkili bir sekilde
yonetmeye zorlayabilir. Ancak, biirokrasinin belirli durumlarda is disiplini ve giivence saglama agisindan
kullanilabilecegi ifade edilmektedir. Genel olarak, okul miidiirlerinin karsilastigi biirokratik engeller,
egitim kurumlarinin etkin ve verimli bir sekilde ydnetilmesini zorlagtirabilir. Bu zorluklarla basa
¢ikabilmek i¢in, daha esnek ve hizli karar alma mekanizmalari, daha seffaf ve etkili iletisim kanallar1 ve
mevzuatin daha anlasilir bir hale getirilmesi gibi ¢oziim onerileri degerlendirilebilir.

Okul miidiirlerinin karsilastigi genel problemleri ele alarak yapilan yanitlar, egitim kurumlarinin yonetim
stireglerindeki cesitli zorluklar1 yansitmaktadir. Bu baglamda, 6ne ¢ikan temel sorunlar arasinda personel
eksikligi, mevzuat degisiklikleri, fiziki sartlarin yetersizligi, 6grenci davranislari, biitce yetersizlikleri ve
okul ¢evresindeki olumsuz etkiler bulunmaktadir.

Personel eksikligi, 6zellikle yardimci personel konusunda yasanan sikintilar, okul miidiirlerini genel
temizlik ve diizenle ilgili sorumluluklar1 daha yogun bir sekilde {istlenmeye zorlamaktadir. Ayrica, licretli
ogretmenlerin istihdamu ve bu Ogretmenlerle ilgili mali islemlerin diizenlenmesi gibi konularda da
zorluklar yagsanmaktadir.

Mevzuat degisiklikleri ise okul yoneticilerinin siirekli olarak giincel kalmalarini ve bu degisikliklere hizla
adapte olmalarin1 gerektiren bir konudur. Bu durum, yoneticilerin zamanlarini etkili bir sekilde
planlamalarini ve okullarin1 mevzuata uygun hale getirmelerini zorunlu kilmaktadir.

Fiziki sartlarin yetersizligi, okul binalarmin ve altyapisinin 6grenci giivenligi ve konforu ig¢in uygun
olmamasina isaret etmektedir. Bu durum, Ogrencilerin etkili bir egitim ortaminda bulunmalarini
engelleyebilir.

Ogrenci davramslarindan kaynaklanan sorunlar, okul miidiirlerinin sadece egitimle ilgili degil, aym
zamanda Ogrenci davraniglarini yonetme ve catigmalara miidahale etme becerilerini de gelistirmelerini
gerektirir. Ogrenci davranislarinin okul cevresine olumsuz etkileri, yoneticilerin etkili iletisim ve problem
¢Ozme yaklagimlariyla ¢6ziilmeye ¢aligilmalidir.

Biitce yetersizlikleri, okullarin ihtiya¢ duydugu kaynaklara ulasmada yasanan temel bir zorluktur. Yetersiz
biitge, egitim kalitesini diigtirebilir ve 6grencilere sunduklar1 imkanlar1 kisitlayabilir. Bu durumda, okul
miidiirlerinin etkili biitce planlamasi1 yapmalari ve gerekirse dis kaynaklardan destek almalar1 6nemlidir.

Okul ¢evresindeki olumsuz etkiler, 6grencilerin giivenligi ve okulun genel atmosferini olumsuz yonde
etkileyebilir. Bu durumda, okul miidiirlerinin giivenlik dnlemlerini artirmalari, yerel isbirlikleri kurmalart
ve olumlu bir okul kiiltiirli olusturmaya yonelik ¢caba harcamalar1 gerekebilir.

Verilen yanitlar, okul miidiirlerinin sorumluluklarini yerine getirirken karsilastiklari ¢esitli zorluklara isaret
ediyor. Personel eksikligi ve biit¢e yetersizlikleri gibi mali konular, okullarin giinliik isleyisini etkileyen
temel sorunlardir. Ayni1 zamanda, mevzuat degisiklikleri ve 6grenci davraniglarindan kaynaklanan sorunlar,
yoneticilerin siirekli olarak giincel kalmalarini ve etkili iletisim becerileri gelistirmelerini gerektirir. Fiziki
sartlarin yetersizligi ise 0grencilerin egitim ortaminda rahatlamalarini ve etkili bir sekilde 6grenmelerini
engelleyebilir. Bu noktada, okul miidiirlerinin okul altyapisini iyilestirmeye yonelik projelerde aktif bir rol
iistlenmeleri 6nemlidir.
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Yar1 yapilandirilmig goriismelerden elde edilen sonuglar, egitim yonetiminde ideal bir okul miidiirliigiiniin
pek cok faktore bagli oldugunu gdstermektedir. Her bir yonetim tarzinin avantajlar1 ve zorluklar1 oldugu
gibi, okul miidiirlerinin kisisel 6zellikleri ve deneyimleri de bu siireci etkilemektedir. Tartigmalar, egitim
yonetimi konusundaki bilinci artirarak daha saglikli okul sistemleri olusturmak adina 6nemli bir adimdir.

Okul miidiirlerinin karsilagtigi genel problemler, egitim kurumlarimin etkili bir sekilde yonetilmesini
engelleyebilir. Bu nedenle, okul miidiirleri, liderlik, iletisim, problem ¢6zme ve biitce planlama gibi
becerilerini siirekli olarak gelistirmelidir. Ayrica, yerel diizeyde isbirlikleri kurarak, okul c¢evresinde
olumlu bir atmosfer olusturarak ve 6grenci davraniglarina yonelik etkili miidahale stratejileri gelistirerek
sorunlara ¢6zlim bulabilirler. Bu sekilde, okullar daha saglikli ve verimli bir egitim ortami sunabilir.
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