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Universite Ogrencilerinin Yabanci Dil Telaffuz Kaygilarinin Arastirilmasi

Investigation of Foreign Language Pronunciation Anxiety of University Students

OZET

Bu arastirmada tiniversite 6grencilerinin yabanci dil telaffuz kaygilari arastirilmigtir. Tarama modeline gore yiiriitiilen aragtirmada
In6nii Universitesinde hazirlik egitimi alan iiniversite dgrencilerinin yabanci dil telaffuz kaygilarmin diizeyi ve bu telaffuz
kaygilarinin bazi bagimsiz degiskenler agisindan anlamli bigimde farklilagip farklilasmadig: aragtirilmgtir. Arastirma kapsaminda
ornekleme yapilmamis, evrenin tamamina ulagilmaya calisilmis ancak veri toplama aracinin uygulandigr donemde devamsizlik
yapan ve arastirmaya katilmak istemeyen Ogrenciler arastirma kapsamina alinamamistir. Bu kapsamda 231 {iniversite 6grencisi
aragtirmanin katilimcilarini olusturmustur. Aragtirma sonucunda arastirma katilimcilarinin telaffuz kaygilarinin diigiikk oldugu,
telaffuz kaygisinin bir yabanci dilde kurs alma durumuna, yeterlik algisina ve 6grenim goriilen boliime gore anlamli bigimde
farklilagmadigi, buna karsin bagari algisinin telaffuz kaygisini anlamli bigimde farklilagtirdigi sonucuna ulasilmigtir. Cinsiyet
degiskeninin ise sadece sozel performans boyutunda anlamli farka yol agtigi belirlenmistir. Arastirma bulgular1 alan yazindaki
goriis ve bulgular ile karsilastirildiginda yabanci dil konusma kaygisimnin pratikle agilabilecegi, 6gretmenlerin 6grenme-dgretme
siirecindeki secim ve yaklasimlarinin bu kaygi diizeyinin azaltilmasinda etkili oldugu soylenebilir. Ogretmenlere yabanci dil
derslerinde dil becerilerine yonelik uygulamalara yer vermeleri 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yabanci Dil Telaffuz Kaygisi, Universite Ogrencileri, ingilizce Ogretimi, Konusma Kaygisi

ABSTRACT

In this study, university students' foreign language pronunciation concerns were investigated. In the research conducted according
to the survey model, the level of foreign language pronunciation anxiety of university students receiving preparatory education at
Inonu University and whether these pronunciation concerns differ significantly in terms of some independent variables were
investigated. No sampling was done within the scope of the research, and an attempt was made to reach the entire
population(universe), but students who were absent during the period when the data collection tool was applied and did not want to
participate in the research were not included in the scope of the research. In this context, 231 university students constituted the
participants of the research. As a result of the research, it was concluded that the pronunciation anxiety of the research participants
was low, pronunciation anxiety did not differ significantly according to the status of taking a course in a foreign language,
perception of competence and the department studied, whereas perception of success significantly differentiated pronunciation
anxiety. It was determined that the gender variable caused a significant difference only in the verbal performance dimension. When
the research findings are compared with the opinions and findings in the literature, it can be said that foreign language speaking
anxiety can be overcome with practice, and teachers' choices and approaches in the learning-teaching process are effective in
reducing this level of anxiety. It is recommended that teachers include applications in alignment with language skills in foreign
language classes.

Keywords: Foreign Language Pronunciation Anxiety, University Students, English Language Teaching, Speaking Anxiety
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1.  GIiRis

Bir yabanci dili 6grenmenin baglica amaci, hedef dili anadili olan veya olmayan kisilerle bagimsiz bir
bigimde iletisim kurmaktir (Celce-Murcia, Brinton, & Goodwin, 1996). Ancak bir yabanci dili 6grenmeyi
etkileyen bir¢cok degisken olmasi bu amaca ulasilma diizeyinde farklilagmalara neden olabilir. Bu
degiskenlerden 6ne ¢ikan bir kagi iletisim Kaygisi(iK) ve Ikinci Dil Kaygisi(IDK) olarak siralanabilir.
Cle 'ment, Baker ve Maclntyre’a (2003:191) gore ikinci dil kullaniminda ortaya ¢ikan en 6nemli belirleyici
iletisim kurma isteksizligidir. Konusma, iletisim kaygisini olusturan en 6nemli degiskendir (Savignon,
2005; Skehan, 1989). Malgorzata Baran-Lucarz’a (2014) gore ise ikinci bir dile duyulan 6zgiliven de
konusma becerisini etkilemektedir. MacIntyre ve Gardner (1991) yabanci dil kaygisini iletisim kaygisi ile
iligkilendirmis, duyugsal bir tepki olarak agiklanmistir (1989, s. 273). Bu duruma iliskin olarak, 6zellikle
ikinci dil baglaminda konusma, dinleme ve 6grenme gibi boyutlarla ilgili Yabanci Dil Kaygis1 (YDK),
Ogrenende ‘meydana gelen gerginlik, korku ve endise durumu olarak tanimlanmistir’(Maclntyre &
Gardner, 1994, s. 284). Gregersen ve Horwitz’e (2002) gore bu kayginin nedenleri kalitsal kisisel
ozelliklerden ¢ok miikemmeliyetci yapilar (kisinin yiiksek performans standartlari beklentisi), erteleme
egilimi, olumsuz degerlendirilme korkusu ve algis1 ve yanlis yapma endisesidir. Bir yabanci dilin
Ogrenilmesinde yabanci dilde iletisim kurma kaygist sorunu bircok uygulamali dilbilimcinin, psikologun ve
dil 6greticinin dikkatini cekmistir (Dewaele, Petrides & Furnham, 2008).

Bir yabanci dilin 6grenilmesinde ¢esitli beceriler sz konusudur ancak g¢ogunlukla konusma, yazma,
dinleme ve okuma gibi ¢ok boyutlu bir yap1 amaglanir. Bu ¢ok boyutlu yap1 hedef dilin 6grenilmesinde var
olan kaygi kavramini da ¢esitlendirir. Bu kapsamda agiklanan kaygi tiirlerinden biri de telaffuz kaygisidir.
Telaffuz kaygisi benlik algisinin olumsuz etkilenmesinin bir sonucu olarak bir yabanci dili 6grenirken,
konusurken yasanan inan¢ ve korkular ifade eder (Baran-Lucarz, 2016). Bireylerin yabanci dile iliskin
kimligiyle ilgili belirsizlik ve olumsuzluk hisleri, konusma isteksizligini olusturan baska nedenler de
telaffuz kaygisi ile iliskilendirilebilir (Guiora, Beit-Hallahmi, Brannon, Dull & Scovel, 1972). iletisim
kurma istekliligi ile telaffuz kaygisi arasinda dogrudan bir iligki vardir (Cao, 2013). Vasa, & Pine’a (2004)
gore telaffuz kaygisinin biligsel, psikolojik ve davramigsal boyutlari oldugunun alti ¢izilmektedir. Bu
boyutlar tehdit kaynagi olusturduguna inanilan durumlar olarak, bilgi eksikligi, uyaranlara yaklagim bi¢imi
ve buna iligskin siirecleri icermektedir. Bu belirleme ve bulgulara gdre yabanci bir dili 6grenmede
Ogrenenin kisilik yapisi, yasi, motivasyonu ve tutumu, atfettigi onem gibi demografik ve duyussal
degiskenlerin yansira telaffuz kaygisi faktorii de rol oynamaktadir. Telaffuz Kaygisina iliskin bir¢ok
calisma, yabanci dil 6grencilerinin telaffuz sorunuyla kars1 karsiya kalmalarinin sebebini, siklikla kendileri
ile ilgili disiik telaffuz 6z algisina sahip olmalarindan kaynaklandigi (Pirce, 1991) goézlemlenmistir.
Bunlarin diginda telaffuz kaygisimi etkileyen 6z beceri, 6z imaj, olumsuz degerlendirilme korkusu, telaffuz
Ogrenimine iliskin inang, iletisimin Onemi, tiiketilen konugma siiresi, konusma isteksizligi gibi bir¢cok
degiskenden soz edilebilir (Baran-Lucarz, 2014). Uzan da (2018) bilgi yetersizligi inanci, hata yapma
endisesi, diisiik Ozgiiven, dalga gecilme korkusu gibi nedenlerin yabanci dil kaygisina neden oldugu
belirlemesinde bulunmustur. Ayn1 arastirmada yabanci dil kaygisinin derslerin uygulamali olarak islenmesi
ve Ogretmen tesvigi ile asilabilecegi belirtilmistir. Ozkurt ve Arslan da (2015) arastirmasinda yabanci dil
Ogrenimi ile konusma pratigi iliskisine dikkat ¢ekmis, 6gretmenlerin yabanci dil derslerini ana dillerinde
islemelerinin yabanci dil 6grenimini olumsuz etkiledigini vurgulamislardir. Bu sonucu destekler bicimde
Rafieyan (2016) da yabanci dil kaygisin1 azaltmada en etkili degiskenin 6gretmen oldugu goriisiindedir.
Piechurska-Kuciel’a (2008) gore telaffuz kaygisinin belirtileri olarak kolaylikla gbzlenebilen, viicutta
ansizin beliren degisik olumsuz fizyolojik etkenler olarak; nemli eller, sinirlilik, huzursuzluk, kipirdamak,
agiz kurulugu, kas agrisi, bas donmesi ve kalp c¢arpintisi gibi durumlar gozlenir. Kennerly (1990) ise
sabirsizlik, sinirlilik ve insana 6zgii hedef dilde iletisim kurma (ikinci dilde konusma isteksizligi)
davraniglardan kaginma gibi durumlari telaffuz kaygisi ile iligkilendirmistir.

Yukarida verilen bilgiler 1s18inda yabanci dil 6grenmede kayginin 6nemli bir degisken oldugu, yabanci dil
kaygisinin ise konugma, yazma gibi beceriler agisindan ayrica ele alinmasi gerektigi soylenebilir. Aktarilan
goriis ve bulgulardan kayginin 6zellikle Ggrenilenlerin performansa doniisme siirecinde ortaya ¢iktigi
anlagilmaktadir. Yabanci dil konusma kaygisi agisindan bakildiginda yanlis yapma korkusu, olumsuz
degerlendirilme endisesi, performans sergilenecek alanda bilgi eksikligi inanc1 kaygiy1 etkilemektedir.
Yabanci dil konusma kaygisinin ise pratikle asilabilecegi, 6gretmenlerin 6grenme-0gretme siirecindeki
secim ve yaklagimlarinin bu kaygi diizeyinin azaltilmasinda etkili oldugu yine yukaridaki goriis ve
bulgulardan c¢ikarilabilecek bir diger sonugtur. Bu belirlemeler oncelikle kaygi diizeyinin tanilanmasi,
tanilanmig yiiksek diizeydeki kayginin ise sinif i¢i miidahaleler ile asilabilecegi yoniindedir. Bu arastirma
bu belirlemelerden kaygi diizeyinin tanilanmasi yoniiyle anlamlhidir. Bu arastirmada ingilizce hazirhik
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egitimi alan iniversite dgrencilerinin yabanci dil konusma kaygilarinin degerlendirilmesi amaglanmaistir.
Bu amag dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmigtir.

e  Yabanci dil hazirlik egitimi alan 6grencilerin yabanci dil telaffuz kaygilar1 ne diizeydedir?

e  Yabanci dil hazirlik egitimi alan 6grencilerin yabanci dil telaffuz kaygilari cinsiyetlerine, yabanci dil
kursu alma durumlarina, yabanci dil konusunda yeterlik algilarina, algilanan basart durumlarina ve
Ogrenim goriilen boliime gore anlamli bicimde farklilasmakta midir?

Yukaridaki sorularin yanitlanmasi ile oncelikle katilimcilarin yabanci dil telaffuz kaygilarinin diizeyi
belirlenmis olacak, sonrasinda ise bu kayginin cinsiyet, algilanan basar1 durumu gibi ¢esitli degiskenler
agisindan durumu ortaya konulacaktir. Eger tniversite Ogrencilerinin telaffuz kaygilart kurs alma
durumuna, basar1 veya yeterlik algisina gore farklilasmiyorsa Ogrenenlerin yabanci dil beceri algilari,
performans ile O0grenme iliskisi konularinda daha detayli bir ihtiyaci oldugu gibi bir sonucu ortaya
cikaracaktir. Zira yabanci dil konusunda basarili oldugunu diisiinen, yabanci dil konusunda mevcut
derslerine ek olarak kurs alan ve yabanci dilde yeterli oldugunu diislinen kisilerin yiiksek diizeyde yabanci
dil telaffuz kaygis1 yasamasi yukarida verilen bulgu ve goriislere gore olas1 degildir. Aragtirma alan yazina
bu yonde bir katki sunmasi nedeniyle de dnemli goriilmektedir.

2. YONTEM

Bu aragtirmada tarama yontemine bagvurulmustur. Nicel arastirma metodolojisi kapsaminda yer alan
tarama tirli aragtirmalar bir durum tespiti niteligindedir. Bu arastirmada telaffuz kaygisi 6l¢eginin
uygulanmasi suretiyle toplanan goriisler oldugu haliyle betimlenmeye ¢alisilmistir.

2.1. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evreni Inonii Universitesi’nde grenim goren ve Ingilizce hazirlik egitimi alan dgrencilerdir.
Bu kapsamda 231 iiniversite 0grencisi aragtirmanin katilimcilarini olusturmustur. Arastirma kapsaminda
ornekleme yapilmamis, evrenin tamamina ulasilmaya calisilmis ancak veri toplama aracinin uygulandigi
donemde devamsizlik yapan ve arastirmaya katilmak istemeyen Ogrenciler arastirma kapsamina
almamamistir. Buna gore arastirma katilimcilarinin %44.2°si (102 kisi) Kadin, %55.8°1 (129 kisi) Erkektir.
Universite dgrencilerinin yabanci dil basari algilarina gore dagilimu Iyi (%31.2, 72 kisi), Orta (%38.1, 88
kisi) ve Kotii (%30.7, 71 kisi) seklindedir. Arastirma katilimcilarinin 39°u (%16.9) yabanci dil konusunda
ayrica kurs alms, 192°si (%83.1) herhangi bir kursa katilmanustir. Ogrencilerin boliimleri agisindan bir
degerlendirme yapildiginda en fazla veri grubunu 68 kisi (%29.4) ile Elektrik-Elektronik Miihendisligi
ogrencileri, 36 kisi ile (%15.6) Uluslararas1 Ticaret ve Isletmecilik, 32 kisi ile Ingiliz Dili ve Edebiyat1, 25

2.2. Veri Toplama Araci

Aragtirmada Baran-Lucarz (2016) tarafindan gelistirilen ve Yagiz (2018) tarafindan Tiirk¢ceye uyarlanan
Yabanci Dil Sinifinda Telaffuz Kaygisi 6l¢egi kullanilmistir. 344 Lisans 6grencisinin katilimiyla Tiirkgeye
uyarlanan Yabanci Dil Smifinda Telaffuz Kaygisi 6l¢egi 25 madde ve bes boyuttan (SSP: Sinif ve sozel
performans, ODK: Olumsuz Degerlendirilme Korkusu, TOO: Telaffuz Ozyeterligi ve Ozdegerlendirme,
OTI: Oznel Telaffuz imaji, I: inanglar) olusmakta, Kesinlikle katilmiyorum ile Kesinlikle katilryorum
arasinda yamtlanan dereceli bir dlgektir. Olgegin geneline yonelik Cronbach Alpha katsayisi .84 olarak
hesaplanmistir. Bu arastirmada ise 6lgegin Cronbach Alpha katsayis1 .89 dur.

2.3.  Verilerin Analizi

Yabanc1 Dil Sinifinda Telaffuz kaygisi 6lgeginin uygulanmasi suretiyle elde edilen veriler gesitli bagimsiz
degiskenler acisindan karsilagtirilmistir. Dagilimin homojen oldugu ikili gruplarin karsilastirilmasinda
Bagimsiz Gruplar T testi, ikiden fazla gruplarm karsilastirlmasinda Tek Yonli Varyans Analizi
(ANOVA), dagilimin homojen olmadigi ikiden fazla gruplarin karsilastirilmasinda Kruskall Wallis H
testine bagvurulmustur.

3. BULGULAR

Arastirmanin ilk bulgusu veri toplama aracinin tamami ve boyutlarina yonelik goriislerin cinsiyet degiskeni
agisindan karsilastirilmasina yoneliktir. Bu duruma ydnelik bagimsiz gruplar t testi sonuglar1 Tablo 1°de
verilmistir.
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Tablo 1. Telaffuz Kaygisina Yo6nelik Goriiglerin Cinsiyete Gore Karsilagtirilmasi

Boyut Cinsiyet X s Grup Gériisii F p t sd p
> il 35T K Ko M2 28 200 29 oo
o 2 I K Ko O3 M8 04 20965
TOO Ehek 56 T Rumenm S8 M8 75 20 a0
" Eik 371 T K Koummonm 1618 205 3@ 20 g%
: Iéfs:kl 322 i;g E:E}Egg?:i 372 543 1335 229 183
T T — I

Kadin(n=102), Erkek (n=129), *p<.05
SSP: Smif ve sdzel performans, ODK: Olumsuz Degerlendirilme Korkusu, TOO: Telaffuz Ozyeterligi ve Ozdegerlendirme, OTI: Oznel Telaffuz
Imaji, I: Inanclar

Tablo 1’deki sonuglara gore katilimcilarin Glgekteki sorulara verdikleri yanitlar ¢ogunlukla “Kesinlikle
katimiyorum” diizeyindedir. Telaffuz kaygist 6lgceginin sadece SSP boyutunda kadin katilimcilar lehine
anlamli farklilik oldugu belirlenmistir (t(229)=2.917, p=.004<.05).

Aragtirma kapsaminda ikinci olarak telaffuz kaygisina yonelik goriisler bir yabanci dil kursu alma
durumuna gore karsilagtirtlmistir. Bu duruma yonelik bulgular Tablo 2’deki gibidir.

Tablo 2. Telaffuz Kaygisina Yonelik Goriislerin Bir Yabanci Dil Kursu Alma Durumuna Gore Karsilagtirilmasi

Boyut Kurs X s Grup Gér.  F p t sd p
> Ry Almai 30075 K Ketmpenm™—%7 69 76 229 500
T R
. T S P ST
!
T 1

Evet Aldim (n=39), Hayir Almadim (n=192)
SSP: Sinif ve sozel performans, ODK: Olumsuz Degerlendirilme Korkusu, TOO: Telaffuz Ozyeterligi ve Ozdegerlendirme, OTI: Oznel Telaffuz
Imaji, I: Inanclar

Tablo 2’deki sonuglara gore telaffuz kaygisina yonelik goriisler katilimcilarin bir yabanci dil kursu alma
durumlarina gore anlamli bi¢cimde farklilagmamaktadir (p>.05). Bir oOnceki tabloya benzer sekilde
katilimeilar 6lgek boyutlaria gogunlukla “Kesinlikle katilmiyorum” diizeyinde yanit vermislerdir.

Aragtirma kapsaminda katilimcilarin telaffuz kaygilarinin yabanci dil yeterlik inanglari agisindan anlamli
bigimde farklilagip farklilasmadigi da aragtirlmistir. Bu karsilastirmaya yonelik sonuglar Tablo 3’de
verilmistir.

Tablo 3. Telaffuz Kaygisina Yénelik Goriislerin Yabanci Dil Yeterlik Inanglarina Gore Karsilastiriimast

Boyut Yeterlik inanci X Ss Grp. Gor. F p t sd p
SSP Evet Yeterliyim 2.94 77 K. Katilmiyorum 129 719 -1,082 229 ,281
Hayir Yetersizim 3.06 .80 K. Katilmiyorum
ODK Evet Yeterliyim 2.66 1.01 Katilmiyorum 324 570 -1,267 229 ,206
Hayir Yetersizim 2.83 .97 K. Katilmiyorum
TOO Evet Yeterliyim 2.79 1.32 K. Katilmiyorum 3,192 ,075 1,368 229 173
Hayir Yetersizim 2.57 1.07 Katilmiyorum
OTI Evet Yeterliyim 2.78 1.09 K. Katilmiyorum ,337 ,562 ,749 229 455
Hayir Yetersizim 2.67 1.15 Katilmiyorum
I Evet Yeterliyim 2.64 1.37 Katilmiyorum 3,104 ,079 1,598 229 111
Hayir Yetersizim 2.36 1.19 Katilmiyorum
Toplam Evet Yeterliyim 2.77 .88 K. Katilmiyorum ,373 ,542 -,086 229 ,932
Hayir Yetersizim 2.78 .83 K. Katilmiyorum

Evet Yeterliyim (n=82), Hayir Yetersizim (n=149)
SSP: Smif ve sézel performans, ODK: Olumsuz Degerlendirilme Korkusu, TOO: Telaffuz Ozyeterligi ve Ozdegerlendirme, OTI: Oznel
Telaffuz Imaji, 1: inanglar
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Tablo 3’deki sonuglara gore telaffuz kaygisina yonelik goriisler katilimcilarin yabanci dil yeterlik
inanclarina gére anlamli bicimde farklilasmamaktadir (p>.05). Onceki bagimsiz degiskenlerde de
goriildiigli iizere katilimcilar 6lgcek boyutlarina ¢ogunlukla “Kesinlikle katilmiyorum” ve “Katilmiyorum”
diizeyinde yanit vermislerdir.

Aragtirma kapsaminda katilimcilarin algiladiklart basart durumu da telaffuz kaygisi agisindan
degerlendirilmistir. Bu duruma yonelik olarak hangi veri analiz tekniginin kullanilacagima karar vermek
i¢in Levene testine basvurulmus ve Tablo 4’deki sonuglara ulagilmistir.

Tablo 4. Katilimcilarin Basari Durumuna Yonelik Levene Testi Sonuglari

Levene Testi (F) Sdl Sd2 p
SSP ,148 2 228 ,862
ODK 1,323 2 228 ,268
TOO 5,419 2 228 ,005*
OTI ,948 2 228 ,389
I ,869 2 228 421
Toplam 2,704 2 228 ,069

SSP: Sinif ve sézel performans, ODK: Olumsuz Degerlendirilme Korkusu, TOO: Telaffuz Ozyeterligi ve Ozdegerlendirme, OTI: Oznel Telaffuz
Imaji, I: Inanclar

Tablo 4’deki Levene testi sonuglarina gore ozyeterlik-6zdegerlendirme boyutunda dagilim homojen bir
bicimde dagilmamakta (p<.05), diger boyutlarda dagilim homojen bir bigimde dagilmaktadir (p>.05). Bu
sonuca gore algilanan basar1 durumu O6zyeterlik-6zdegerlendirme boyutunda Kruskall Wallis H testine,
diger boyutlarda ise Tek yonlii varyans analizine basvurulmustur. Sozkonusu analizler Tablo 5’de
verilmistir.

Tablo 5. Telaffuz Kaygisina Yonelik Goriislerin Algilanan Basart Durumuna Gore Karsilagtirilmasi

X SS K. Top. sd K. Ort. F p Fark
SSP lyi 287 .76 G. Arasi 7,617 2 3,808 6,317 ,002* 1,2<3
Orta 2.91 .76 G. Ici 137,451 228 ,603
Kot 329 .79 Toplam 145,067 230
Iyi 2.50 1.06 G. Arasi 15,577 2 7,788 8,385 ,000* 1>3,2
ODK Orta 268 .94 G. Igi 211,784 228 ,929
Kotii 3.14 .87 Toplam 227,361 230
TOO Iyi 260 135 Dagilim homojen olmadigindan Kruskall Wallis H testine X?=5.628 .06
Orta 2.50 1.07 gore analiz yapilmustir.
Kotil 2.89  1.05
Tyi 249 121 G. Arasi 9,536 2 4,768 3,799 ,024* 1<3
OTi Orta 266 105 G. Igi 286,107 228 1,255
Kotil 3.00 1.09 Toplam 295,643 230
i Tyi 241 1.38 G. Arasi 1,822 2 911 ,565 ,569
Orta 239 119 G. Igi 367,837 228 1,613
Kotii 259 123 Toplam 369,659 230
Toplam  lyi 260 .92 G. Arasi 8,626 2 4,313 6,218 ,002* 1,2<3
Orta 2.69 .79 G. Ici 158,132 228 ,694
Kot 3.06 .77 Toplam 166,758 230

11yi (n=72), 2. Orta (n=88), 3. Kot (n=71)
SSP: Smnif ve sozel performans, ODK: Olumsuz Degerlendirilme Korkusu, TOO: Telaffuz Ozyeterligi ve Ozdegerlendirme, OTI: Oznel Telaffuz
fmaji, 1: fnanglar

Tablo 5’teki sonuglara TOO boyutu disinda kalan tiim boyutlarda telaffuz kaygisi algilanan basar
durumuna gore anlamli bicimde farklilasmaktadir (p>.05). Sozel performans ve 6l¢egin genelinde basari
durumlarint kotii olarak niteleyenlerin iyi ve orta olarak niteleyenlere gore telaffuz kaygilar1 anlamh
bigimde yiiksektir. Olumsuz degerlendirilme korkusu boyutunda ise basari durumlarini iyi olarak
niteleyenlerin telaffuz kaygilari orta ve kotii olarak niteleyenlerden istatistiksel olarak anlamli bigimde
farklilasmaktadir. OTI boyutunda ise basar1 durumlarini kétii olarak niteleyenlerin telaffuz kaygilari iyi
olarak niteleyenlere gdre anlamli bicimde yiiksek bulunmustur. Olgegin geneline ydnelik goriisleri
acgisindan bir degerlendirme yapildiginda ise basari durumlarmi kotii olarak niteleyenlerin telaffuz
kaygilari, iyi ve orta olarak niteleyenlerden anlamli bi¢cimde ytiksektir.

Bu arastirmada son olarak 6grenim goriilen boliimiin telaffuz kaygisi agisindan anlamli diizeyde goriis
farkina neden olup olmadig1 arastirilmistir. Gruplara diisen kisi sayis1 bakimindan 6nemli farkliliklar ve
baz1 gruplardaki kisi sayilarinin olduk¢a az olmasi nedeniyle 6grenim goriilen boliim agisindan telaffuz
kaygis1 Kruskall Wallis H testi ile karsilastirilmistir.  Bu duruma yonelik bulgular Tablo 6°da verilmistir.
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4, Tablo 6. Telaffuz Kaygisina Yénelik Goriislerin Ogrenim Goriilen Boliime Gére Karsilastiriimasi

SSP ODK TOO OTI i Toplam
X2 6,791 4,551 16,887 9,160 12,747 5,897
sd 12 12 12 12 12 12
p ,871 971 ,154 ,689 ,388 ,921

SSP: Siif ve sozel performans, ODK: Olumsuz Degerlendirilme Korkusu, TOO: Telaffuz Ozyeterligi ve Ozdegerlendirme, OTI: Oznel Telaffuz
Imaji, I: Inanclar

Tablo 6’da da goriilecegi iizere telaffuz kaygisi ve boyutlar1 6grenim goriilen boliim agisindan anlamli
bigimde farklilagmamaktadir (p>.05).

5.  SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu arastirma sonucunda arastirma katilimcilarinin telaffuz kaygilarinin diisiikk oldugu, telaffuz kaygisinin
bir yabanci dilde kurs alma durumuna, yeterlik algisina ve 6grenim goriilen boliime gore anlamli bigimde
farklilagmadigi, buna karsin basari algisinin telaffuz kaygisin1 anlamli bigimde farklilagtirdigi sonucuna
ulagtlmistir. Cinsiyet degiskeninin ise sadece sozel performans boyutunda anlamli farka yol agtig1
belirlenmistir. Arastirma konusunda alan yazinda c¢alisma simirlilign oldugundan bulgularin alan yazin
bulgulart ile karsilastirilmasi noktasinda zorluklar yasanmistir.

Aragtirma sonucunda ulagilan bulgulardan biri {iniversite Ogrencilerinin telaffuz kaygilarinin diisiik
oldugudur. Uzan (2018) yapmis oldugu aragtirmada katilimcilarin tedavi gerektirecek diizeyde kaygi
yasamadiklarini, ortalama diizeyde bir telaffuz kaygisi yasadiklari sonucuna ulasarak bu arastirma
paralelinde bulgulara ulasmustir. Ancak Tiim ve Kunt (2013) Ingilizce &gretmen adaylari iizerinde
yiiriittiikleri arastirmalarinda belirgin diizeyde bir kaygi tespit ettiklerini belirtmislerdir. Bu aragtirma
bulgular1 arasindaki farkin nedeni sergilenen performansin diizeyi ile ilgili olabilir. Dil becerilerinin ustalik
diizeyinde performans gerektirmesi kaygi diizeyinde bir artisa neden olmus olabilir.  Sutarsyah (2017) ise
kaygist diisiik olan 6grencilerin kaygisi yiiksek olan dgrencilere kiyasla konusma performanslarinin daha
iyi oldugu sonucuna ulagarak kaygi diizeyi tanilamanin konusma performansi anlaminda neden 6nemli
oldugunu ortaya koymustur. Bu bulgu arastirma sonucuyla iligkilendirildiginde katilimcilarin diisiik
kaygilar1 nedeniyle telaffuz kaygilarinda en azindan kaygi degiskeninin etkisine bagli olarak daha iyi
performans sergileyecekleri sdylenebilir.

Aragtirma sonucunda hazirlik egitimi alan Ogrencilerin 0l¢ek ve boyutlarna yonelik gorislerinin
katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum diizeyinde oldugu belirlenmistir. Bu bulgulara gére Ingilizce
hazirlik egitimi alan 6grencilerin telaffuz kaygisi yasamadiklar1 soylenebilir. Erdel de (2023) aragtirma
ornekleminde hafif-orta diizeyde kaygi sonucuna ulagsmistir. Bu arastirmanin aksine Kafes (2018) hazirlik
egitimi gérmenin telaffuz kaygis1 iizerinde etkili oldugunu rapor etmistir. Bu bulgular ingilizce hazirlik
egitimlerinin sorgulanmasini gerektirmektedir. Hazirlik egitimleri ile temel diizeyde bilginin hedeflenmesi
ve teste dayali dl¢limler ile basariya karar verilmesi telaffuz kaygisina neden olmayacaktir. Buna karsin bir
yabanci dilin 6zellikle yazma ve konusma becerileri 6zelinde 6gretilmesi, stnanmasi 6grencilerde telaffuz
kaygisina neden olabilir. Diger taraftan yiiksekdgretim diizeyinde verilen yabanci dil hazirlik egitimlerinin
gercek yasam kosullart diisiiniildigiinde 6grencilerde telaffuz kaygisina neden olmasi yasamin dogal
akigina aykiri bir durumdur.

Bu arastirmada elde edilen bulgulardan biri cinsiyet degiskeninin sadece s6zel performans boyutunda
anlamli farka yol agtigidir. Arastirma sonucuna gore kadin &grencilerin kaygi diizeyleri erkeklerden
anlamli bicimde yiiksektir. Bu bulguya benzer sekilde Kindigili (2022) ortadgretim 6grencileri iizerinde
yapmis oldugu aragtirmasinda kadin &grencilerin kaygi diizeylerinin erkeklerden daha yiiksek oldugu
sonucuna ulagsmistir.

Arastirma kapsaminda yabanci dilde kurs almanin yabanci dil kaygisini anlaml bi¢cimde farklilastiracak bir
etkiye neden olmadigi belirlenmistir. Oysaki Kindigili (2022) yapmis oldugu aragtirmada yabanci dilde
destekleyici egitim almanin yabanci dilde konusma kaygisini azalttigi rapor edilmistir. Hedef dilde
bilgilenmenin kaygida bir azalmaya neden olmas1 beklenir. Bir dili 6grenmek, deneyimlemek, dili etkili
kullanma basarisina baglh olarak 6zgiiven artis1 telaffuz kaygisinda azalmaya neden olmalidir. Bu agidan
bakildiginda yabanci bir dilde verilen destek egitimlerinin de niteliginin tartigilmasi gerekmektedir. Bir
yiiksekdgretim programi ve/veya bir yabanci dil kursunda verilen egitimlerin bir dilin gramatik yapisim
aktarmakta hedefinden farklilagsmasi1 gerekmektedir.
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